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(QUESTIONNAIRE INDIVIDUEL : PROXY NON AUTORISE)

SECTION : INSECURITE ET OPINION SUR LE QUARTIER

QGl De la liste des problémes suivants, quels sont d'aprés vous les trois les plus

préoccupants dans la société francaise actuelle ?
(ordre aléatoire)
. La santé (alimentation, SIDA, grippe et autres épidémies,...)
. L’environnement (pollution de I'air, pollution des sols, qualité de I'eau, ...)
. Le terrorisme, les attentats
. Le chdbmage, la précarité de I'emploi
. La délinquance
. La pauvreté
. La sécurité routiére
. Le racisme, la discrimination

O~NO O~ WNBE

QGlb Quel est le plus préoccupant ?

QGZ Selon vous, les habitants de votre quartier ou de votre village manquent-ils ?

01. De commerces

02. D'une école, d’'un college ou d’'un lycée

03. D’un lieu de rencontre pour les habitants du quartier ou du village

04. De transports en commun

05. De créche, de halte garderie ou d’autres lieux d'accueil pour la petite enfance
06. De médecins, d'infirmiéres, d’un dispensaire, d’autres services médicaux
07. D’'une piscine ou d'un complexe sportif

08. D’activités pour les jeunes ou les enfants

09. De places de stationnement

10 D’espaces verts

11. De lieux culturels

Filtre : Si plus d'une raison allez en QG2bis, sinon allez en QG3

QGZbIS Quel est le manque le plus important ?

QG3 Selon vous, votre quartier ou votre village est-il concerné par les problemes

suivants ?

. Le bruit

. La pollution (pollution de I'air, pollution des sols, qualité de I'eau, etc.)
. Transports inadpatés (horaires, accessibilité, dessertes

. Le manque d’équipements (sports, loisirs, santé, services, ...)

. Le manque d’animation (quartier dortoir, village mort)

. L’environnement dégradé (mal entretenu, manque de propreté)

. La délinquance

. Les dangers de la circulation

. La mauvaise image ou la mauvaise réputation

O©CoO~NOOA~WNEBE

Filtre : Si plus d'une raison allez en QG3bhis, sinon allez en DEFDEL

QGsbIS Quel est le probléme le plus important ?

Phrase de transition si PROBSOC5 =1

» «Vous avez cité la délinquance comme l'un des trois problemes les plus préoccupants dans la

société francaise actuelle. »
Phrase de transition si PROBSOCS5 = 2 ou NSP

SET OF 3
1
2
3
4
5
6
7
8
PROBSOC
PROBSOCB
Ne sait
Oui Non pas
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
MANQUEA-K
L] wanouer
Ne sait
Oui Non pas
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
1 2 9
PROBA-I

» « Bien que vous n'ayez pas cité la délinquance comme l'un des trois problémes les plus

préoccupants dans la société francaise actuelle, nous allons aborder ce sujet ».
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FAITDEL pPouvez-vous citer les formes de délinquance, les phénomenes qu’il faudrait traiter en
priorité dans la société francaise actuelle ?
(Une, deux ou trois réponses possibles)
Aprés avoir marqué un temps pour laisser I'enquété chercher des éléments de réponses, s'il éprouve des difficultés a
donner une réponse, donner des exemples : vols, escroqueries, violences, violences conjugales, trafic de drogue,
proxénétisme, immigration illégale, délinquance financiére, infractions routieres ...
Précision : si une seule forme de délinquance citée spontanément, ne pas obliger a donner d’autre exemples et cocher
1 a la question suivante SPONTAN.

L FPOMSE .. e et DELINQA
20 LEIOMSE ..t e e e, DELINQB
BEM LEPONSE ... et DELINQC

SPONTAN

Enguéteur : La personne a-t-elle répondu spontanément ou avez-vous du donner des exemples ?

[En

1. La personne a répondu spontanément
2. J'ai d( donner des exemples 2

SPONTAN

POLICE A propos de I'action en général de la police ou de la gendarmerie nationale dans la société
francaise actuelle, vous diriez personnellement qu’elle est ...
Ordre aléatoire des modalités selon deux schémas :

Trés satisfaisante
Satisfaisante

Peu satisfaisante

Pas du tout satisfaisante
Pas d’opinion

Ne sait pas

Pas du tout satisfaisante
Peu satisfaisante

oM QOORLONE
c

Satisfaisante
Tres satisfaisante
Pas d’opinion
Ne sait pas
POLICE
Si réponse « Peu satisfaisante » ou « Pas du tout satisfaisante » alors poser POLICE_T, sinon :
- poser QG4 si « oui » en PROB7
- poser QG5 si « non » en PROB7
POLICE_T Pouvez-vous dire en quelques mots pourquoi ?
1. Oui
2. Non
3. Ne sait pas
POLICE_T
ISi « Oui » a POLICE_T poser POLICE_REP|
POLICE_REP Enquéteur veuillez enregistrer la réponse ?
Réponse :
........................................................................................................................... POLICE_REP
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» « Nous allons maintenant revenir a des questions sur les problémes de sécurité dans votre quartier
ou votre village »

Filtre : si « OUl » en PROB7, sinon QG5

QG4 Vous avez cité la délinquance comme I'un des problemes concernant votre
guartier ou votre village. Vous sentez-vous particuliéerement concerné (e) par
ce probléme, pour?

oul NON || S.O | NSP
1. Pour vous méme 1 2 hi 9
2. Pour votre conjoint [affichage si COUPLE=1 ou 2] 1 2 3 9
3. Pour vos enfants [affichage si NOI de la personne présent dans MER2 ou PERZ2] 1 2 3 9
4. Pour les autres membres de la famille 1 2 3 9
PROBENFA-D
QGS Vous arrive-t-il personnellement de vous sentir en insécurité a votre domicile ?
1. Souvent 1
2. De temps en temps 2
3. Rarement 3 =QG6
4. Jamais 4 =QG6
9. Ne sait pas 9 =»QG6
INSECURD
QG6 Vous arrive-t-il personnellement de vous sentir en insécurité dans votre guartier ou
dans votre village ?
1. Souvent 1
2. De temps en temps 2
3. Rarement 3 =QG7
4. Jamais 4 =»QG7
9. Ne sait pas 9 =QG7
INSECURQ

Eiltre : Si 'une au moins des conditions suivantes est remplie (LOGVOL=1 ou LOG2VOL=1 ou RESVOL=1
ou VOIVOL=1 ou OBJVOL=1 ou MOTVOL=1 ou VELVOL=1 ou LOGDEG=1 ou VOIDEG=1) allez en QG?7,
sinon allez en AG1 —

A I'écran, afficher la liste des différentes victimations subies par le ménage en [N-2] et [N-1] en rappelant
la nature, le mois et I'année de l'incident et le nom de I'événement [NOMVEDx ou NOMADVEDX]

QG7Diriez-vous gue le ou les incidents subis par votre ménage en [N-2] et [N-1] et qui
ont été abordés précédemment, vous ont causé un dommage psychologique
(probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ? récapitulez les incidents
affichés si nécessaire

Oui, un dommage plutét important

Oui, un dommage plutdt faible

Aucun dommage psychologique

Ne sait pas

LwunE
©olwN|k

DOMPSYVM

AG1 en [N-2] ou en [N-1], avez-vous été personnellement victime d’agressions ou d’actes
de violence, méme verbaux, y compris de la part de personnes que vous
connaissiez ?

1. Oui

2. Non

8. Refus

9. Ne sait pas

O[O |N|F-

AGRESS

7196



TEM1 en [N-2] ou en [N-1], vous est-il arrivé personnellement d’étre témoin d’agressions
ou de violences ou de tout autre acte de délinquance ?

1. Oui 1

2. Non 2 =FVP1

9. Ne sait pas 9 =FVP1
TEMOIN

TEM2 Etait-ce ?

1. Souvent 1

2. De temps en temps 2

3. Exceptionnellement 3

9. Ne sait pas 9 FTEMOIN
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SECTION : RECENSEMENT DES FAITS SUBIS

>

« Nous allons maintenant aborder des questions de sécurité qui vous concernent personnellement.

Tout d'abord, nous allons parler des éventuels vols que vous avez pu subir en excluant tout ce qui
a pu se produire au cours d’'un vol dans le logement ou d’'un vol lié aux voitures ou aux deux-

roues. »

FVP1 en [N-2] ou [N-1], avez-vous été personnellement victime d’un vol ou d’une tentative
de vol avec violences physiques ou menaces ?
Exemples : vol avec coups et blessures, vol a I'arraché de sac a main ou de téléphone
portable, vol avec menaces verbales ou a 'aide d’'une arme, racket ou tentative de racket

1. Oui

2. Non

8. Refus

9. Ne sait pas

CVP1 combien de vols de ce type avez-vous subis ?
a) En [N-2] ?
b) En [N-1] 2

CVP1bis combien de tentatives avez-vous subies ?
a) En [N-2] ?
b) En [N-1] ?

Remarque a afficher pour toutes les questions CVP :

1
2| DFVP2
8| dFvP2
9| >FvP2
VPAV
VPAVFOISA
VPAVFOISB
00499
TVAVFOISA
TVAVFOISB
00 & 99

Si I'enquété(e) ne peut fournir un chiffre exact correspondant a des événements distincts d’'une année
donnée, I'enquéteur peut saisir une valeur approchée (10 pour une dizaine, 20 pour une vingtaine avec un

maximum de 90)

Contrble bloguant si VPAV=1 et 0 vol ou tentative pour les deux années (VPAVFOISA+ VPAVFOISB+

TVAVFOISA+ TVAVFOISB=0)

FVP2 Toujours en [N-2] ou [N-1], avez-vous été personnellement victime d'un vol ou
d’une tentative de vol sans violences physiques,ni menaces ?

Exemples : vol par un pickpocket, vol d’'un portefeuille, d’'un sac, d’'un manteau, d'un
téléphone portable ou de tout autre bien personnel dans un lieu public (restaurant,
vestiaire) ou sur votre lieu de travail ou d’étude

1. Oui

2. Non

8. Refus

9. Ne sait pas

CVP2 combien de vols de ce type avez-vous subis ?
a) En [N-2] ?
b) En [N-1] ?

CVPZbiS Combien de tentatives avez-vous subies ?
a) En [N-2] ?
b) En [N-1] ?

2> FVP3

2> FVP3

OO IN|F~

> FVP3

VPSV

VPSVFOISA

VPSVFOISB

00 a

99

TVSVFOISA

TVSVFOISB

00 a

99

Contrdle bloguant si VPSV=1 et 0 vol ou tentative pour les deux années (VPSVFOISA+ VPSVFOISB+

TVSVFOISA+ TVSVFOISB=0)
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» « Nous allons maintenant aborder des questions sur les violences, menaces ou insultes dont vous
avez pu étre victime en dehors de tout vol ou tentative de vol »

FVP3 En [N-2] ou [N-1], avez-vous été personnellement victime de violences physiques
de la part d’'une personne qui ne vit pas actuellement dans le méme logement que
vous ? (y.c de la part d’un ex-conjoint ou conjoint qui ne vit plus actuellement
avec vous)

Il peut s’agir de gifles, de coups, de blessures

Exclure les violences a caractére sexuel

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou compagne,
petit(e) ami(e)

1. Oui 1
2. Non 2 =»FVP4
8. Refus 8 "=»FVP4
9. Ne sait pas 9 =»FVP4
VIOP
CVP3 combien de fois avez-vous été victime d’actes de violences physiques :
a) En [N-2] ? VIOPFOISA
b) En [N-1] ? VIOPFOISB
002499
Contréle bloguant si VIOP=1 et 0 violences physiques pour les deux années (VIOPFOISA + VIOPFOISA=0)
FVP4 en [N-2] ou [N-1], en dehors de tout vol ou violences, avez-vous été
personnellement victime de menaces de la part d’'une personne qui ne vit pas
actuellement dans le méme logement que vous ?
(Il peut s’agir de menaces verbales contre les biens ou les personnes, menaces
anonymes par courrier ou par téléphone : menacer de s’en prendre a des biens du
ménage, menacer de coups ou de mort, menacer de faire des révélations )
1. Oui 1
2. Non 2 =»FVP5
8. Refus 8 [=»FVP5
9. Ne sait pas 9 =»FVP5
MEN
CVP4 combien de fois avez-vous été victime de telles menaces en dehors des incidents déja cités :
a) En [N-2] ? Enquéteur :
- si la personne ne peut fournir qu’une estimation du nombre d’actes de menaces (une
dizaine par exemple), saisir alors un ordre de grandeur (10 dans le cas de I’exemple)
- si la personne ne peut donner un chiffre méme approximatif car les actes de menaces
sont trop nombreux ou trop fréquents, SAISIR 97
0a97 MENFOISA

Filtre : si MENFOISA=0 ou 97 allez 8 MENFOISB

CVP4biS Enquéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1
2. Approximatif 2

VALIDMENFOISA

b) En [N-1] ? Enquéteur :

- si la personne ne peut fournir qu'une estimation du nombre d’actes de menaces (une
dizaine par exemple), saisir alors un ordre de grandeur (10 dans le cas de I’exemple)

- si la personne ne peut donner un chiffre méme approximatif car les actes de menaces
sont trop nombreux ou trop fréquents, SAISIR 97

0a97 MENFOISB
Filtre : si MENFOISB=0 ou 97 allez a FVP5
CVP4biS Enquéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1
2. Approximatif 2

VALIDMENFOISB
Contrdle bloguant si MEN =1 et 0 menaces pour les deux années (MENFOISA + MENFOISB=0)
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FVP5 En [N-2] ou [N-1], en dehors de tout vol, violences ou menaces abordés
précédemment, avez-vous été personnellement victime d’insultes ou d’'injures de
la part d’'une personne qui ne vit pas actuellement dans le méme logement que
vous ?

(Il peut s'agir d'injures a caractére discriminatoire ou diffamatoire, d'injures verbales
ou écrites, en dehors de toutes menaces)

1. Oui 1
2. Non 2 =»FVP6
8. Refus 8 =»FVP6
9. Ne sait pas 9 =»FVP6
INJ
CVP5 combien de fois avez-vous été victime de telles injures ou insultes en dehors des incidents déja cités :
a) En [N-2] ? Enquéteur :
- si la personne ne peut fournir qu’'une estimation du nombre d’actes (une dizaine par
exemple), saisir alors un ordre de grandeur (10 dans le cas de I'exemple)
- si la personne ne peut donner un chiffre méme approximatif car les actes sont trop
nombreux ou trop fréquents, SAISIR 97
0a97 INJFOISA

Filtre : si INJFOISA=0 ou 97 allez a INJFOISB

CVP5bIS Enquéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact 1
2. Approximatif 2
VALIDINJFOISA
b) En [N-1] ? Enquéteur :
- si la personne ne peut fournir qu’'une estimation du nombre d’actes (une dizaine par
exemple), saisir alors un ordre de grandeur (10 dans le cas de I’exemple)
- si la personne ne peut donner un chiffre méme approximatif car les actes sont trop
nombreux ou trop fréquents, SAISIR 97
0497 INJFOISB
Eiltre : si INJFOISB=0 ou 97 allez a FVP6
CVP5bis Enguéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1
2. Approximatif 2

VALIDINJFOISB

Contrdle bloguant si INJ=1 et 0 injures ou insultes pour les deux années (INJFOISA+ INJFOISB=0)

FVP6 En [N-2] ou [N-1], en dehors des vols, violences, menaces ou insultes abordés

précédemment, avez-vous été personnellement victime d’'un autre type d’agression
?

1. Oui

2. Non

8. Refus

9. Ne sait pas

OO |N|F-

AUTRAG

Filtre : si AUTRAG=1, sinon module de victimation pour vol avec violence

VP6 pe quel type d’agression s’agit-il ?

Enquéteur : assurez-vous que I'événement dont il est fait état ici n’entre pas dans une des 5 catégories passées en
revue précédemment. Si cela est le cas, veuillez revenir en arriére et enregistrer 'événement dans sa
catégorie.



Module de victimation pour un vol (ou une tentative de vol) avec violences ou
menaces

Si VPAVFOISA+VPAVFOISB+TVAVFOISA+TVAVFOISB=0, allez au module suivant

Sous-module « Datation »

Afficher la phrase de transition suivante :
> « Nous allons maintenant aborder les vols avec violences ou menaces dont vous avez été victime

en [N-2] ou [N-1] »

DVAVO1 Au cours de guel mois de I'année [N-1] (si VPAVFOISB+TVAVFOISB>0) [ou
[N-2] sinon] le dernier vol (ou tentative) avec violences ou menaces), s’est-il

produit ?
Présenter le calendrier
Mois du dernier vol ( ou tentative) avec violences ou menaces (01 a 12) MOISDVED10
Si Ne Sait Pas,
=2 DVAVO0Llbis
Filtre : - si MOISDVED10=NSP allez en DVAVO01bis, sinon NOMDVAV01
DVAVO01bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle le dernier vol (ou
tentative) avec violences ou menaces s’est produit ?
Présenter le calendrier
a. Saison du dernier vol (ou tentative ) avec violences ou menaces (de 1 a4) .......cccceeeneen. SAISDVED10
1. En hiver SIGNAL si 1 « Etes-vous slr
2. Au printemps gue c'était en [N-1] (si
3. En été (début ou fin d’'année) VPAVFOISB+TVAVFOISB>
4. Enautomne =1) ou [N-2] (sinon)
NOMDVAVO01
NOMDVED10
Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes
Filtre : - si VPAVFOISA+VPAVFOISB+TVAVFOISA+TVAVFOISB>1 allez en DVAV02
- si VPAVFOISA+VPAVFOISB+TVAVFOISA+TVAVFOISB=1 allez en VAV1
DVAVO02 au cours de guel mois de I'année [N-1] (si VPAVFOISB+TVAVFOISB>1 [[N-2]
sinon] I'avant-dernier vol (ou tentative de vol) avec violences ou menaces
s’est-il produit ?
Présenter le calendrier
Mois de I'avant dernier vol (ou tentative) avec violences ou menaces MOISADVED10
Contréle : si dernier et avant dernier méme année alors MOISDVED>=MOISADVED Si Ne Sait Pas=»
DVAVO02bis
Filtre : si MOISADVED10=NSP allez en DVAV02bis, sinon allez en NOMDVAV02
DVAVO02bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle I’avant dernier vol
(ou tentative) avec violences ou menaces s’est produit ?
Présenter le calendrier
a. Saison de I'avant dernier vol (ou tentative) (de 1 @ 4)......cooveeeiiirieeeiiiiee e SAISADVED10
;' En hlyer SIGNAL si 1 « Etes-vous sir
. u printemps o :
3. En été (début ou fin d’année) que c'etait en [N-1] (si
4' E VPAVFOISB+TPAVFOISB>
n automne .
1) ou [N-2] (sinon)

NOMDVAV02
Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes NOMADVED10
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Sous-module « Incident le plus récent »

» « Nous allons revenir sur

le [dernier uniguement si VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2>1] vol (ou
tentative) avec violences ou menaces survenu en .... de I'année.... : NOMDVED10 »

VAV1 Etait-ce 2

1. Un vol (avec violences ou menaces)
2. Une tentative de vol
Controle de cohérence vol/tentative

VAV2 cevol (ou tentative) a-t-il eu lieu ?
1. En France métropolitaine

2. Dans les Dom-Tom

3. Al'étranger

VAV 3 Etait-ce ?

1. Un jour de semaine (du lundi au VeNAredi)..........oooueeiiiiieiiiieee e
2. Le week-end (samedi ou dimanche y.C jours fErS) ........cccoviiiiiiiiiiiie e
Lo T LI T B o = PR UPPPRR

VAV4 pius précisément, cela s’est déroulé ?

I I o 13 [ PP TOPPPPPPRPRNt
P I N o 11 SO UPT PRI
9. N SAUL PAS 1.ttt ettt r e e e h e e e et et s

VAVS5 A-til eu lieu ?

Enguéteur : les vols personnels ne peuvent pas s’'étre déroulés dans le domicile de I'enquété

. A votre domicile (ne pas afficher pour vols avec violence : VPAV=1)

. Dans le logement de quelgu’un d’autre/Dans un logement en dehors du vétre [si VPAV=1]

. Dans votre immeuble (afficher si TYPLOG=3,4 ou 5)

. Sur votre lieu de travail ou d’études

. Dans un transport en commun (bus, train, métro, ...)

. Dans un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...)
. Dans la rue

. Dans un autre lieu

NSP

©CONOUAWN R

Filtre : a poser si LIEUDVPA= 8
VAV5b Pouvez-vous préciser cet autre lieu ?

Filtre : a poser si LIEUDVPA=7

VAVS5C Etait-ce a proximité ? (Plusieurs réponses possibles)

. De votre domicile

. Du logement de quelqu’un d’autre

. De votre immeuble (afficher si TYPOLOG=3,4 ou 5)

. De votre lieu de travail ou d’études

. D'un transport en commun (gare, métro, ...)

. D'un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...)
. D’un autre lieu

9 NSP

~NOoO OO~ WNER
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Filtre : a poser si LIEUDVPB= 7
VAV5d pouvez-vous préciser cet autre lieu ?

Filtre : ne pas poser si LIEUDVPA=1 ou 3

VAVG Etait-ce dans le quartier ou le village?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas

Filtre : - si le vol (ou tentative ) a eu lieu dans un transport en commun (VAV5=5) aller a VAV7

- sinon, aller a VAV11

VAV cevol (ou tentative) dans un transport en commun, a-t-il eu lieu pendant le transport

(dans un bus, une rame de métro ou un train) ?

VAVS8 Etait-ce ?

. Dans un bus

. Dans un car (transport scolaire et interurbain)
. Dans un tramway

. Dans une rame de métro

. Dans une rame de RER

. Dans un TER ou un train de banlieue

. Dans un train grande ligne (TGV, corail)

. Autre

oO~NO O~ WNER

Filtre : Allez en VAV11

VAV9 ce vol (ou tentative) dans un transport en commun (hors transport) a eu lieu ?
1.A un arrét de bus, de car, de tramway

2.Dans une station de métro (ou dans les couloirs du métro)

3.Dans une station de RER (ou dans les couloirs du RER)

4.Dans une gare ferroviaire (TER, banlieue, Grande ligne)

5.Dans une gare routiere

6. Autre

VAV11 S’agissait-il d'un vol (ou tentative) a I'arraché ?
1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VAV12 une arme ou un objet dangereux a-t-il été utilisé contre vous/ ou menacé
d’étre utilisé contre vous ? (couteau, béaton, bouteille, bombe lacrymogéne,
pistolet, ....)

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

14 /96

AUTLIEUDVPB

1
2
9 QUARVP
1
2 [»vAv9
ROULEVP
1
2
3
4
5
6
7
8
TYPMTRVP
1
2
3
4
5
6
TYPLTRVP
1
2
9
VAVARRACH
1
2 [VAVI3
9 [VAV13
ARMEVP



VAV12bis Quel type d’armes était-ce ? SET OF
Plusieurs réponses possibles

1. Une arme a feu (pistolet, fusil,...) 1
2. Une arme blanche (couteau, objet avec une lame,...) 2
3. Une autre arme (matraque, bombe lacrymogeéne, ...) 3
4. Un autre objet utilisé comme une arme (baton, tesson de bouteille, seringue, ...) 4
TYPARMEVP1-4
VAV13 Avez-vous subi des menaces lors de ce vol (ou tentative) ?
(Il peut s’agir de racket ou de tentative de racket)
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
VAVMENACE
VAV14 Quels objets vous ont-ils été volés (ou tentés d’étre volés)? SET OF
Plusieurs réponses possibles
Présenter carte n°11
1. De l'argent liquide 01
2. Des cheques, une ou des cartes bancaires 02
3. Des clés 03
4. Des papiers d’identité, une carte grise, d'autres documents administratifs 04
5. Des vétements 05
6. Des bijoux 06
7. Un téléphone portable 07
8 Un ordinateur portable, un assistant personnel 08
9 Un baladeur (MP3, lecteur CD ou vidéo, radiocassette) 09
10. Un appareil photo, un caméscope 10
11. Un sac, un bagage, un portefeuille, un porte-monnaie (I'objet lui-méme pas son contenu) 11
12. Autres 12

OBJVOLVPO1-12
Filtre : si VAV1=1 aller en VAV15, sinon VAV17b

VAV15 A combien estimez-vous lavaleur des objets volés ?
Il peut s'agir de la valeur d'achat ou de remplacement des objets volés, de la valeur
estimée par vous-méme ou un expert ?
1. Valeur (de 1 a 999 9997)
VALOBJVP
si NSP ou Refus =& VAV17

VAV16 L'enquété (e) adéclaré en :

1. Euros 1
2. Francs 2
UvOBJVP

VAV17 comment estimez-vous la valeur sentimentale des objets volés ?
1. Importante

2. Assez importante

3. Peu importante

4. Aucune valeur sentimentale

9. Ne sait pas

O |WIN|F-

VSOBJVP

VAV17b un objet vous appartenant a-t-il été détruit ou détérioré lors de ce vol (ou
tentative) ?
1. OUI 1
2. NON = VAV18
3. NSP 9 = VAV18
OBJDEST

N
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VAV17C Acombien estimez-vous lavaleur de I’objets détruit ou détérioré ?
(I peut s'agir de la valeur d'achat ou de remplacement de I'objet détruit ou détérioreé,
de la valeur estimée par vous-méme ou un expert) ?

1. Valeur (de 1 &4 999 9997)

VALOBJDEST

si NSP ou Refus = VAV18

VAV17d L'enquété (e) a déclaré en :

1. Euros 1
2. Francs 2
UVOBJDEST
LA NATURE DES FAITS SUBIS
VAV 18 Lors de ce vol (ou tentative), avez-vous regu ou subi ? SET OF
Plusieurs réponses possibles
1.Une gifle, un ou des coups 1
2.Un autre type de violence (bousculade, empoignade, étranglement ou autre) 2
3.Aucune violence subie 3
Contrdle : modalité 3 cochée seule A TYPVIOVP
Controle : VAV11=2 et VAV12=2 et VAV13=2 et VAV18=3 « Etes-vous slr de votre réponse ? »
Filtre : si réponse 1 et/ou 2 a VAV18 aller a VAV18b, sinon VAV19
VAV18b pouvez-vous préciser la nature des violences physiques subies ?
............................................................................................................................................. NATVIOVP
Filtre : ne pas poser si VAV18=3
VAV 18cC A la suite de ce vol (ou tentative), avez-vous eu ?: oui l’:'o
1. Une ou plusieurs fractures 1 2| TYPBLESVPA
2. Des blessures physiques visibles 1 2| TYPBLESVPB
3. Des blessures physiques non visibles 1 2| TYPBLESVPC

VAV19 Au moment du vol (ou tentative), comment avez-vous réagi ?

1. Vous avez essayé de discuter, de dissuader le ou les auteurs

2. Vous vous étes défendu(e), débattu(e)

3. Vous avez fui, vous vous étes échappé (e)

4. Vous avez crié, appelé au secours

5. Vous avez eu le sentiment de ne rien pouvoir faire ( par exemple, vous étiez pétrifié(e), figé(e))
6. Autre réaction

oul NON

A
N NN NN

1 2

DISCUTVP - DEFENDUVP - FUITEVP - CRISOSVP - PETRIFVP - AUTREACVP

VAV19BIS A lasuite de ce vol (ou tentative), avez-vous été :

1. Pris(e) en charge par un service d'urgence (pompiers, SAMU ) ?

2. Examiné(e) par un médecin ?

3. Hospitalisé(e) ?

Oui Non
1 2

1 2

1 2

URGENCEVP - EXAMEDVP - HOSPITALVP

VAV?20 un médecin vous a-t-il délivré un certificat d’incapacité totale de travail (ITT) ?
(ITT : a ne pas confondre avec un « simple » arrét de travail)
Un certificat d’incapacité totale de travail peut étre délivré par tout praticien et n'a aucun
rapport avec la notion de travail ou de chémage : une femme au foyer, un retraité ou un
étudiant peuvent se voir reconnaitre une ITT

1. Oui 1
2. Non 2 |[=»VAV21
9. Ne sait pas 9 |[=<¥VAV21
SIGNAL : si NON a VAV19bis_1 et VAV19bis_2 « Vous avez déclaré ne pas avoir été examiné(e) ITTVP
par un médecin, ni hospitalisé(e) »
VAV20bhis Quelle a été sa durée? ‘ 12999
Réponse en jours
DURITTVP

VAV21 un médecin vous a-t-il délivré un arrét de travail ?
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1. Oui

2. Non

3. Sans objet (ne travaillait pas)

9. Ne sait pas

SIGNAL : si NON a VAV19bis_1 et VAV19bis_2 « Vous avez déclaré ne pas avoir été examiné(e)
par un médecin, ni hospitalisé(e) »

VAV21bhis Quelle a été sa durée ?

Réponse en jours

Filtre : si VAV18=1 et/ou 2, sinon poser VAV23

VAV22 comment qualifieriez-vous les violences physiques subies ?
1. Importantes

2. Assez importantes

3. Peu importantes

9. Ne sait pas

LE (OU LES) AUTEUR(S) DU DELIT

VAV?23 ce vol (ou tentative) a-t-il été commis par ?

1. Une seule personne

2. Plusieurs personnes

9. Ne saitpas  (dans le cas également ou la personne n’a pas vu l'auteur)

VAV 24 L auteur du vol (ou tentative) était-il ?
1. De sexe masculin

2. De sexe féminin

9. Ne sait pas

VAV25 selon vous, l'auteur était-il mineur (moins de 18 ans) ?
1. Oui,

2. Non

9. Ne sait pas

VAV 26 Etait-il connu de vous avant le vol (ou tentative) ?
1. Oui
2. Non, totalement inconnu

VAV27 vous le connaissiez :

1. Seulement de vue ?
2. Vous le connaissiez personnellement ?

VAV28 L auteur est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études
3. Autre
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1
2
9
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1
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9
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1
2 | PVAV32
ASCONVP
1
2 PVAV29
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VAV29 Est-ce ?

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou compagne,
petit(e) ami(e)

1. Un ex-conjoint 1
2.Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales 2 "»VAV3l
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales 3 "»VAV31l
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude 4 =»VAV31l
5. Autre 5 =»VAV32
TYPASCPVP
VAV30 Au moment de ce vol (ou tentative), I'auteur :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4. Autre 4
VIAASCPVP
VAV3l Depuis ce vol (ou tentative), I'auteur fait-il toujours partie de vos relations ?
1. Oui 1
2. Non 2
VAV32 Lors du vol, la personne était-elle sous I’emprise de I'alcool ou d’une drogue ? RELASCPVP
1. Oui 1
2. Non 2 |=»VAV36
9. Ne sait pas 9 |=»VAV36
ALDROGVP
VAV321 Si oui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniqguement 1 |»VAV36
2. De la drogue uniquement 2 |»VAV36
3. Des deux 3 |=»VAV36
9. NSP 9 |=»VAV36
ALDROGEM
VAV24Dbis Les auteurs du vol (ou tentative) étaient-ils ?
1. Uniguement de sexe masculin 1
2. Uniquement de sexe féminin 2
3 Des deux sexes 3
9. Ne sait pas 9
SEXAMVP
VAV25bis selon vous, les auteurs ou au moins l'un d’entre eux, étaient-ils mineurs
(moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Oui en partie 2
3. Non 3
9. Ne sait pas 9
MINAMVP
VAV26bis Au moins un des auteurs du vol (ou tentative) était-il connu de vous, avant
le vol ?
1. Oui 1
2. Non, je ne connaissais aucun des auteurs du vol (ou tentative) 2 [<»VAV32bis
AMCONVP
VAV27biS Parmiles auteurs y avait-il ? SETOF 2
Plusieurs réponses possibles
1. Quelqu’un que vous connaissiez seulement de vue 1
2. Quelgu’un que vous connaissiez personnellement 2

Filtre : - si 1 coché seul ou 1 et 2 cochés a VAV27his, aller a VAV28bis
- si 2 coché seul a VAV27bis aller a VAV29bis
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VAV28bis L'un des auteurs, est-il ?

SET OF

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village 1
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études 2
3. Autre 3
TYPAMVUVP1-3
Filtre : si 2 coché seul ou let 2 cochés a VAV27bis poser VAV29bis, sinon VAV32bis
VAV29bisS L'un des auteurs est-il ?
Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou compagne, petit(e)
ami(e)
1. Un ex-conjoint 1
2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales 2 =»VAV31lbis
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales 3 =»VAV3lbis
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude 4 |=»VAV3lbis
5. Autre 5 [°»VAV32bis
TYPAMCPVP
VAV30bis Aumoment de ce vol (ou tentative), I'un des auteurs :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4. Autre 4
VIAAMCPVP
VAV31lbis Depuis ce vol (ou tentative), cette ou ces personnes font-elles toujours partie
de vos relations ?
1. Oui 1
2. Non 2
RELAMCPVP
VAV32bis Lors du vol, un des auteurs au moins était-il sous I'’emprise de I'alcool ou
d’une drogue ?
1. Oui 1
2. Non 2 |"»VAV36
9. Ne sait pas 9 | »VAV36
ALDROGAMVP
VAV322 si oui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniquement 1
2. De la drogue uniquement 2
3. Des deux 3
9. Ne sait pas 9
ALDROGAMEM
DECLARATION DE L’INCIDENT A LA POLICE OU A LA GENDARMERIE
VAV36 vous-méme ou quelqu’un de votre ménage s’est-il rendu dans un commissariat
de police ou ala gendarmerie pour déclarer ce vol ( ou tentative)?
1. Oui 1 |<»VAV3S8
2. Non 2
9. Ne sait pas 9 |=»VAV37
DEPLAVP
VAV36bis Pourquoi ? (une seule réponse possible) Présenter carte 4
1. Ce n'était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine 1
2. Vous n'avez pas eu le temps 2
3. Vous n'y avez pas penseé sur le moment 3
4. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien 4
5. Par peur des représailles 5
6. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice 6
7..Autre 7
RNDEPLAVP
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VAV37 Avez-vous signalé ce vol (ou tentative) ?

(y compris par courrier ou par téléphone mais en dehors des déclarations AgET OF

'assurance) Présenter carte 12

(Plusieurs réponses possibles)
. Oui, a la police nationale , a la gendarmerie ou a la préfecture
. Oui, a la police municipale de votre commune
. Oui, a la justice (directement au procureur ou au tribunal)
. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional)
. Oui, a votre bailleur (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1,2o0u 3
. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres)

modalité a ne mettre que si VAV5=3 ou VAV10=5
7. Oui, a un autre interlocuteur
8. Non
9. Ne sait pas
Contrdle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules

VAV38 S’agissait-il ?
Si 'enquété déclare étre allé dans un commissariat de police et dans une brigade de
gendarmerie, cocher les deux modalités

1. D’'un commissariat de police

2. D'une brigade de gendarmerie

9. Ne sait pas

o0 s wWN PR

Filtre : si réponses 1 et 2 en VAV38 allez en VAV38his, sinon allez en VAV40

= VAVAS1

= VAVAS1

= VAVAS1

= VAVAS1

= VAVAS1

OO [WIN|F-

= VAVAS1

~

= VAVAS1

oo

= VAVAS1

9 | VAVAS1

SIGNAVP1-7

SET OF 2

N

PNGNVP1-2

VAV38bis Engquéteur : saisir une remarque qui explique la réponse double, remarque qui doit mentionner
si une déclaration a été faite et a quel type de service elle a été faite (police ou gendarmerie)

Enquéteur : il s’agit de la police nationale

VAVA40 Et avez-vous (vous-méme ou quelqu’un d’autre du ménage) :
Enquéteur : présenter les formulaires d'attestation de dépét de plainte ou de
déclaration a la main courante pour que I'enquété puisse distinguer les deux cas.

1. Formellement déposé plainte ?

2. Fait une déclaration a la main-courante (ou de type main courante) ?

3. Renoncé a faire une déclaration une fois sur place ?

........ PNETGNVP

N

DVAVA3

3 <»VAV44

PLAINTEVP

VAVA41 vous avez déposé plainte : Plusieurs réponses possibles Présenter carte 6

SET OF

1. Pour que les auteurs soient identifi€S €L PUNIS 2 ....coiiriiiiiiiieeiiie e

2. Pour que les objets VOIES SOIENt FetrOUVES ? ......ceveeeiiiiiiiiieeeeeciiiiieeee e

3. Pour vous protéger, pour éviter qu’un tel vol ne se reproduiSe ? .........cccevevveeeriieeeiiieeesnieeeenns

4. Pour obtenir un remboursement du préjudice par votre assureur (ou votre banque) ? ............

5. Parce que vous pensez qu'il faut le faire ?

Q| |WIN|-

Filtre : si plus d’'une réponse a VAV41, sinon VAV45

VAV42 Quelle est la raison principale ?

VAVA43 vous avez fait une déclaration & la main courante plutét qu'un dépbt de plainte.
Est-ce:

1. De vous-méme ?

2. Sur les conseils de la police ?

3. Autre

9. Ne sait pas

VAVA43BIS pour qguelles raisons ?

Allez en VAV45
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VAV44 vous avez renoncé a faire une déclaration. Est-ce :

1. De vous-méme (suite a une attente trop longue par exemple) ? 1
2. Sur les recommandations de la police ou de la gendarmerie ? 2
3. Autre 3
9. Ne sait pas 9 |=»VAV45
ONDECLAVP
VAV44BIS pour quelles raisons ? (suite a une attente trop longue par exemple)
RNDECLAVP
VAVA45 En matiere d’accueil, de conseils et de prise de déclaration, diriez-vous que votre
démarche (auprés de la police et de la gendarmerie)
Enquéteur : il s’agit de la police nationale
1. S’est trés bien passée 1
2. S'est plutdt bien passée 2
3. S’est plutdét mal passée 3
4. S’est tres mal passée 4
9. Ne sait pas 9
DEMPOVP
VAVA46 Et avez-vous été satisfait (e): Oui Non Sgnest NSP
a. Du délai d'attente 1 2 9
b. Du temps et de I'écoute qui vous ont été accordés 1 2 9
c. Des conseils qui vous ont été donnés 1 2 3 9
d. Des conditions de confidentialité de votre échange 1 2 9
e. De la propreté et du confort des locaux 1 2 9

DELATTVP - ECOUTVP - CONSEILVP - CONFIDVP - PROPRVP

Filtre : si (DEMPOVP=3 ou 4) et [(DELATTVP=1 ou 9) et (ECOUTVP=1 ou 9) et (CONSEILVP=1 ou 3 ou 9) et
(CONFIDVP=1 ou 9) et (PROPRVP=1 ou 9)], sinon VAV47

VAV461 en dehors de ces éléments, pouvez-vous dire pourquoi votre démarche
s’est-elle mal passée ou plutét mal passée ?

......................................................................................................................... DEMARCHVP
VAVA4T Lors de votre déplacement au commissariat (ou a la gendarmerie), ou a sa suite, Oui Non
vous a-t-on ?
Remis des documents d’information, d'aide
Fait rencontrer un psychologue
Informé de I'existence d'association d'aide aux victimes
Dirigé(e) vers d'autres services publics (services sociaux)

N

NIN[NN

PwONE

DOCAIDVP - PHYCHOVP - ASSVICVP - SERPUBVP
Filtre : si dép6t de plainte (VAV40=1) allez en VAVP1, sinon allez en VAV48

VAVP1 Depuis le dépdt de plainte,

1. Vous n'avez plus €U de NOUVEIIES .........c.ooiiiiiiiiiiiice e 1 |=» VAVIJUST1

2. Vous avez été informé (e) du classement sans suite de votre plainte ..........ccccceeeviieieiiiiinenne 2 | =» VAVJIUST2

3. Une enquéte est en cours 3

4. Une enquéte est terminée 4

LI N I T o = PO ST PR OOPPPRTI 9 |=» VAVP3

SUITEPLAVP

VAVP?2 L'enquéte a-t-elle permis ? Oui Non NSP

a. L'identification d’'un ou plUSIEUrS AULEUTS PrESUM(ES) .........c.vvervrririereireseeseessesesseeseisesse s [ J1] [ T2]] 9]
si NON ou NSP =
VAVP3

b. L’arrestation d’un ou plUSIEUrS aUtEUS PrESUME(S) ........vrrrrrrmerrrrersersersessessesiessessessessessessessnes [ 2] [ J2]] [9]

si NON ou NSP ou si (OUI
et réponse 3 a VAVP1)
=2>VAVP3

¢. La condamnation d’un ou plusieurs auteurs (modalité non affichée siréponse3aVvAvP1) [ J1] [ [2 ][ 9]

IDENTAVP - ARRESAVP - CONDAAVP
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Filtre : si VAVP1=1
VAVJUST1 Avez-vous déposé plainte contre X ?

1. Oui 1
2. Non, j'ai déposé plainte contre une ou plusieurs personne(s) en particulier 2
9. Ne sait pas 9
PLAINTEX
Eiltre : si VAVP1=2
VAVJIUST2 combien de temps s’est écoulé entre le moment ou vous avez déposé
plainte et le moment ou vous avez été informé(e) du classement sans
suite ?
1. Moins de 1 MOIiS .......c.cceevveeenen. 1
2. De 1 a moins de 3 mois 2
3.De 346 mois....... 3
4. Plus de 6 mois 4
Lo T LI T o - SO PPPPP 9
TEMPS
VAVP3 Aujourd’hui, vous diriez que votre dépdt de plainte a été ?
L TS UL ettt e et e e e st e st e ekt e e e bt e e e e n et 1
P2 111 o] AT 1] TP PP UPPRUUPPPPOPPRIN 2
B PIULOT INULITE ...ttt e e st e e e s ent e e e e s nnneee s 3
4, TOtAIEMENT INULITE .....eoiiiiiie it e et e e e et e e s ne e e nnneee s 4
9. N S PAS 1.ttt ettt ettt e e h et n e e e e e e e bt e e n 9
UTILPLAVP
Filtre : si OUI en VAV36 poser VAV48, sinon VAVAS1
VAVA48 par ailleurs, avez-vous signalé ce vol (ou tentative) a d’autres interlocuteurs
(y compris par courrier ou par téléphone) ? Présenter carte 13 SET OE 5
(Plusieurs réponses possibles
1. Oui, a la police municipale de votre commune 1
2. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional) 2
3. Oui, a votre propriétaire (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 20u 3 3
4. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres) 4
modalité a ne mettre que si VAV5=3 ou VAV10=5
5. Oui, & un autre interlocuteur 5
6. Non 6
9. Ne sait pas 9
Controle : les modalités 6 et 9 sont obligatoirement cochées seules SIGNACVP1-5
Eiltre : si modalité 3 de VAV47= OUI, aller a VAVAS3
VAVASI beux formulations différentes
1) Avez vous été informé (e) de I'existence d‘association d’aide aux victimes ?
2) La police ou la gendarmerie ne vous ont pas donné d’information sur des associations
d’aide aux victimes. Avez-vous été informé(e) de leur existence par un autre moyen ?
[si modalité 3 de VAV47= NON]
1. Oui 1
2. Non 2 = VAV49
9. Ne sait pas 9 | VAV49
ASINFO
VAVAS2 par qui avez vous été informé ? Plusieurs réponses possibles SET OF 4
1. Un service de police ou de gendarmerie Ne pas afficher si modalité 3 de VAV47=NON 1 = VAVAS3
2. Un tribunal (un juge, un greffier ou toute autre personne de la justice) 2 = VAVAS3
3. Une maison de la justice et du droit ou un point d’acces au droit 3 = VAVAS3
4. Autre 4
9. Ne sait pas 9 |2 VAVAS3
ASINFORMAT
VAVAS2 bis pouvez vous préciser ?
..................................................................................................................................................... PRECISINFO



VAVASS Avez vous pris contact avec une association d’aide aux victimes ?
1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VAVASA cette association a-t-elle répondu a votre attente ?
1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VAVA49 Diriez-vous que cette affaire vous a causé un dommage psychologique
(probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?

1. Oui, un dommage plutét important

2. Oui, un dommage plut6t faible

3. Aucun dommage psychologique

9. Ne sait pas

™=

N

N

OIW|N|F-

VAV50 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

N

= VAV49
= VAV49
ASCONTACT

REPATTEN

DOMPSYVP

PERTUBVP

Filtre : si (VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2>=2) et (VAV26=1 ou VAV26bis=1 ou

VAVP2a=1) aller a VAV51, sinon sous-module suivant

VAV51 un autre vol avec violences ou menaces (ou tentative) ayant eu lieu en [N-2] ou [N-
1], a-t-il été commis par le ou les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas

A

N
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Sous-module « Avant-dernier incident »

Filtre : si au moins deux vols (ou tentatives) avec violences ou menaces
Si VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2>=2

» « Nous allons revenir sur I'avant dernier vol (ou tentative) avec violences ou menaces survenu en
... de l'année .... : NOMADVED10 »

V2AV1 S’agissait-il ?

1. D’un vol avec violences ou menaces 1
2. D'une tentative de vol 2 |=»V2AV4
Controle de cohérence vol/tentative AVVCOMTEN

V2AV?2 A combien estimez-vous lavaleur des objets volés ?
(Il peut s'agir de la valeur d'achat ou de remplacement des objets volés, de la valeur
estimée par vous-méme ou un expert)
1.Valeur (de 1 & 999 997) VALOBJVA

si NSP ou Refus =»V2AV4
V2AV?2a L'enquété a déclaré en :

1. Euros 1
2. Francs 2

UVOBJVA
V2AV4 s agissait-il d'un vol (ou tentative) : oul NON NSP
a. Avec des violences physiques ? Pas de NSP & pour cette modalité [ Ta] [ T2][ T9]

si OUI = V2AV4c

b. Avec menaces (racket) ? | | 1 | | | 2 | | | 9 |
c. Avec l'usage d'une arme ? Lla] [ J2][ [9]

AVVVIOP - AVWMENAC - AVWARME

Filtre : - si OUI AVVVIOP allez en V2AV41, sinon V2AV6

V2AV41 Lors de ce vol (ou tentative), avez-vous regu ou subi ? SET OF
Plusieurs réponses possibles

1.Une gifle, un ou des coups 1

2.Un autre type de violence (bousculade, empoignade, étranglement ou autre) 2

3.Aucune violence subie 3 [V2AV43
Contrdle : modalité 3 seule . TYPVIOVPA
Contrdle : si V2AV4b=1 et V2AV4c=1 et V2AV41=3 : « Etes-vous s(r de votre réponse ? »

Filtre : si réponse 1 et/ou 2 a V2AV41 aller a V2AV42, sinon V2AV6
V2AV42 pouvez-vous préciser la nature des violences physiques subies ?

..................................................................................................................................................... NATVI

OVPA

Filtre : ne pas poser si V2AV41=3

V2AV43 A la suite de ce vol (ou tentative), avez-vous eu ?: Oui Non

1. Une ou plusieurs fractures 1 2 TYPBLESVPAA
2. Des blessures physiques visibles 1 2 TYPBLESVPAB
3. Des blessures physiques non visibles 1 2 TYPBLESVPAC
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Filtre : ne pas poser si V2AV41=3

V2AV5 comment qualifieriez-vous les violences physiques subies lors de ce vol (ou
tentative) ?

1. Importantes 1
2. Assez importantes 2
3. Peu importantes 3
9. Ne sait pas 9

GRAVIOVA
V2AV6 A lasuite de ce vol (ou tentative), un médecin vous a-t-il délivré ? SET OF

réponses 1 et 3 ou 2 et 3 possibles
Un certificat d'incapacité totale de travail peut étre délivré par tout praticien et n'a aucun rapport
avec la notion de travail ou de chémage : une femme au foyer, un retraité ou un étudiant peuvent
se voir reconnaitre une ITT
1. Un certificat d'incapacité totale de travail de plus de 8 jours 1
2. Un certificat d’incapacité totale de travail de 8 jours ou moins 2
3. Un arrét de travall 3
4. Aucun médecin ne vous a délivré un certificat d’ITT, un arrét de travail 4
9. Ne sait pas 9
CERTIFVAl-4
Filtre : si VAV26 ou VAV26bis est égal a 1 allez en V2AV7 , sinon V2AV8
V2AV7 ce vol (ou tentative) a-t-il été commis par le ou les mémes auteurs que le vol (ou
tentative) précédemment décrit ?
1. Oui 1 [=»V2AV10
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MAUTVPA
V2AV8 Aviez-vous déja vu auparavant I'un des auteurs ?
1. Oui 1
2. Non 2 =»V2AV10
9. Ne sait pas 9 [=»V2AV10
VUAUTVA

V2AV9 Etait-ce 2
1. Une personne connue de vue 1
2. Une personne connue personnellement 2

TYPAUTVA
V2AV10 A la suite de ce vol (ou tentative ), avez-vous ? Oui Non

Enquéteur : il s'agit de la police nationale

a. Fait un signalement a la police ou a la gendarmerie ? [ 1 | 2

Si non, V2AV11

b. Déposé plainte ? [ [1] [ 2]
Si oui, V2AV12
c. Fait une déclaration & la main courante (ou de type main courante) ? | | 1] | | 2]
Si oui, V2AV12

Si non, V2AV11
SIGNAPGVA - PLAINTVA - MAINCVA

V2AV11 vous navez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie
parce que : présenter carte 4
Une seule réponse possible

. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine

. Vous n'avez pas eu le temps

. Vous n'y avez pas pensé sur le moment

. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien

. Par peur des représailles

. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice

. Autre

NOoO O~ WNERE
N[OOI |WIN|F

RNDECLAVA
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V2AV12 Diriez-vous que

cette

affaire  vous

a

causé

un

dommage

psychologique (probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?

1. Oui, un dommage plutét important
2. Oui, un dommage plutét faible

3. Aucun dommage psychologique
9. Ne sait pas

O(W|N(F-

V2AV13 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations, dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas

Filtre : si (VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2=2), allez au module suivant

N

Filtre : Si V2AV7différent de 1, allez en V2AV14 sinon sous-module « séries de vols

V2AV14 un autre vol (ou tentative) avec violences ou menaces) ayant eu lieu en [N-2] ou
[N-1] a-t-il été commis par les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas
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Sous-module « Séries de vols (ou tentatives de vols) avec violences ou menaces »

Filtre :

- si VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2<3 allez en DVPSV01,

- si VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2>2 et VAV51=1 allez en V2AV15

- si VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2>2 et VAV51=2 et V2AV14=1 allez en V2AV16
- sinon module suivant

V2AV15 en [N-2] ou [N-1], combien de vols (ou tentatives de vol) avec violences ou
menaces avez-vous subis de la part de I'auteur ou des auteurs du vol le plus

récent ?
si NSP
Contrdle : CBSERVP <= a VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2 =2 V2AV15ter
1a97) CBSERVP
V2AV15bis Enquéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1 =» module
suivant
2. Approximatif 2
PNBSERVP
V2AV1b5ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1], la fréquence de ces vols (ou tentatives de
vol) ?
1. M0ins d’Une fOIS PAr MOIS ...ciiiiiiiiiiiiee ettt e et e e e e e e sttt e e e e e e e anaeneeeaeeeaan 1 = module
suivant
2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) .....cccuvviiiiiei i 2 = module
suivant
3. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMAINE) ..........cceeeiiiiiieiiiiee e 3 | = module
suivant
4. Quotidienne (ou presque) 4 = module
suivant
FREQSERVP
V2AV16 En [N-2] ou [N-1], combien de vols (ou tentatives de vol) avec violences ou
menaces avez-vous subis de la part de l'auteur ou des auteurs de l'avant
dernier vol avec violences ou menaces ?
si NSP=»
Contrdle : CBSERVA <= a VPAVFOIS1+VPAVFOIS2+TVAVFOIS1+TVAVFOIS2 2AV1éter
(1a97) CBSERVA
V2AV16bis Enguéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1 =» module
suivant
2. Approximatif 2
PNBSERVA
V2AV16ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces vols (ou tentatives de
vol) ?
1. M0iIns d’Une fOIS PAr MOIS ...eiiiiiiiiiiiiee ettt e e e et e e e e e e e st e e e e e e e annaeaeeeaeaeaan 1
2. Mensuelle (au Moins une foiS Par MOIS) ......cevieiiiiee e 2
3. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMAINE) ..........ccoveiriiriieriieee e 3
4. Quotidienne (ou presque) 4
FREQSERVA
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Module de victimation pour un vol (ou tentative de vol) sans violences, ni menaces

Filtre : si VPSVFOISA+VPSVFOISB+TVSVFOISA+TVSVFOISB=0, allez a la section suivante

>

DVPSVO01 Au cours de quel mois de I'année [N-1] (si VPSFOISB+TVSFOISB>0) [ou
[N-2] sinon] le dernier vol (ou tentative de vol) sans violences ou menaces,

Sous-module « Datation »

Afficher la phrase de transition suivante :
« Nous allons maintenant aborder les vols sans violences ni menaces dont vous avez été victime

en [N-2] ou [N-1] »

s’est-il produit ? Présenter le calendrier

Mois du dernier vol (ou tentative) sans violences ou menaces (01 a 12)

Filtre : - si MOISDVED11=NSP allez en DVSV01bis, sinon NOMDVPSV01

DVPSVO01bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle le dernier vol (ou
tentative de vol) sans violences ou menaces s’est produit ?

Présenter le calendrier

a. Saison du dernier vol (ou tentative ) sans violences ou menaces (de 1 a4) ......cccceeeeeen.

1.
2.
3.
4,
NOMDVPSVO01
NOMDVED11
Enguéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes

Filtre :

En hiver

Au printemps

En été (début ou fin d’année)
En automne

- si VPSVFOISA+VPSVFOISB+TVSVFOISA+TVSVFOISB>1 allez en DVPSV02
- si VPSVFOISA+VPSFOISB+TVSVFOISB+TVSVFOISB=1 allez en VPSV1

MOISDVED11

Si Ne Sait Pas =

DVPSVO0L1lbis

SAISDVED11

SIGNAL si 1 « Etes-vous sdr
gue c'était en [N-1] (si
VPSVFOISB+TVSVFOISB>=
1) ou [N-2] (sinon)

DVPSVO02 Au cours de quel mois de I'année [N-1] (si VPSVFOISB+TVSVFOISB>1 [[N-2]
sinon] l'avant- dernier vol (ou tentative de vol) sans violences ni menaces

s’est-il produit ? Présenter le calendrier

Mois de I'avant dernier vol (ou tentative)
Contréle : si dernier et avant dernier méme année alors MOISDVED>=MOISADVED

Eiltre : si MOISADVED11=NSP allez en DVPSV02bis, sinon NOMDVPSV02

DVPSV02bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle I’avant dernier vol

a.
1.
2.
3.

4.

(ou tentative de vol) sans violences ni menaces s’est produit ?

Présenter le calendrier

Saison de I'avant dernier vol (ou tentative) (A€ 1 & 4)....cccuveeeiiiieeiiiiee e

En hiver

Au printemps

En été (début ou fin d’année)
En automne

NOMDVPSV02
Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes
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Sous-module « Incident le plus récent »

» « Nous allons revenir sur le [dernier uniguement si
VPSVFOIS1+VPSVFOIS2+TVSVFOIS1+TVSVFOIS2>1] vol personnel (ou tentative) sans
violences, ni menaces survenu en .... De I'année.... : NOMDVED11 ».

VPSV1 Etait-ce 2

1. Unvol 1
2. Une tentative 2
VSVCOMTEN
Contrdle de cohérence vol/tentative
VPSV?2 cevol (ou tentative) a-t-il eu lieu ?
1. En France métropolitaine 1
2. Dans les Dom-Tom 2
3. Al'étranger 3
OUFDEVP2
VPSV3 Etait-ce 2
1. Un jour de semaine (du lundi au VeNdredi)...........eeiiiooiiiiiiee e 1
2. Le week-end (samedi ou dimanche y.C Jours fErS) ........cccciiiiiiiiiiiiiii e 2
Lo T LI T= T o = PO SP PRSP 9
SEMWEKVP2
VPSV4 pius précisément, celas’est déroulé ?
I = o 1 PP OPPPPPRRPRN 1
P I N o 11 SO UPT PRI 2
9. N SAUL PAS 1.ttt ettt r e e e h e e e et et s 9 JOUNUIVP2
VPSV5 A-til eu lieu ?
Enquéteur : les vols personnels ne peuvent pas s'étre déroulés dans le domicile de I'enquété
1. A votre domicile (ne pas afficher pour vols sans violence : VPSV=1) 1
2. Dans le logement de quelqu’un d’autre/Dans un logement en dehors du vétre [si VPSV=1] 2
3. Dans votre immeuble (afficher si TYPLOG=3,4 ou 5) 3
4. Sur votre lieu de travail ou d’études 4
5. Dans un transport en commun (bus, train, métro, ...) 5
6. Dans un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discotheque, ...) 6
7. Dans la rue 7
8. Dans un autre lieu 8
9. NSP 9
Filtre : a poser si LIEUDVPA= 8 LIEUDVPA2
VPSV5b pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPA2
Filtre : a poser si LIEUDVPA=7
VPSV5C Etait-ce a proximité ? (Plusieurs réponses possibles) SET OF
1. De votre domicile 1
2. Du logement de quelqu’un d’autre 2
3. De votre immeuble (afficher si TYPOLOG=3,4 ou 5) 3
4. De votre lieu de travail ou d’études 4
5. D’un transport en commun (gare, métro, ...) 5
6. D'un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...) 6
7. D'un autre lieu 7
9 NSP 9
........................................................................................................................................................................ LIEUDVPB2
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Filtre : a poser si LIEUDVPB= 7

VPSV5d pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPB2
JOUNUIVP2
Filtre : ne pas poser si LIEUDVPA= 1 ou 3

VPSV6 Etait-ce dans le quartier ou le village?

1. Oui 1
2. Non
9. Ne sait pas 9

N

QUARVP2
Filtre : - si VPSV5=5 question suivante (VPSV7)
- sinon, aller en question VPSV11

VPSV7 ce vol (ou tentative) dans un transport en commun, a-t-il eu lieu pendant le
transport (dans un bus, une rame de métro ou un train) ?

=
o
c.
[EnY

2. Non 2 =»VPSV9
ROULEVP2

VPSV8 Etait-ce ?

. Dans un bus

. Dans un car (transport scolaire et interurbain)
. Dans un tramway

. Dans une rame de métro

Dans une rame de RER

. Dans un TER ou un train de banlieue

. Dans un train grande ligne (TGV, corail)

. Autre

ONOUTAWNR
o|~N|o|v|s|wN|e

TYPMTRVP2
Filtre : Allez en VPSV11

VPSVO9 ce vol (ou tentative) dans un transport en commun (hors transport) a eu lieu ?
1.A un arrét de bus, de car, de tramway

2.Dans une station de métro (ou dans les couloirs du métro)

3.Dans une station de RER (ou dans les couloirs du RER)

4.Dans une gare ferroviaire (TER, banlieue, Grande ligne)

5.Dans une gare routiére

6. Autre

OO [W|IN(F

TYPLTRVP2

VPSV11 cevol (ou tentative) s’est déroulé ?
Plusieurs réponses possibles

1. En votre absence (dans votre bureau, dans un vestiaire, dans votre casier,...) 1

2 Alors que l'objet volé était a proximité de vous (sur une table, sur un portemanteau, posé par 2

terre,...)

3. Alors que I'objet volé était sur vous

4. Sans que vous ne vous rendiez compte de rien

5. Autre

9. Ne sait pas

SET OF

oo bh|lw

VSVDEROUL1-5
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VPSV14 Quels objets vous ont-ils été volés (ou tentés d’'étre volés)?
Plusieurs réponses possibles

CARTE N°11 SET OF
1. De l'argent liquide 01
2. Des cheques, une ou des cartes bancaires 02
3. Des clés 03
4. Des papiers d'identité, une carte grise, d’autres documents administratifs 04
5. Des vétements 05
6. Des bijoux 06
7. Un téléphone portable 07
8 Un ordinateur portable, un assistant personnel 08
9 Un baladeur (MP3, lecteur CD ou vidéo, radiocassette) 09
10. Un appareil photo, un caméscope 10
11. Un sac, un bagage, un portefeuille, un porte-monnaie (I'objet lui-méme pas son contenu) 11
12. Autres 12

OBJVOLVP13-24
Filtre : si VPSV1=2 allez en VPSV23, sinon poser VPSV15

VPSV15 A combien estimez-vous la valeur des objets volés ?

(Il peut s'agir de la valeur d'achat ou de remplacement des objets volés, de la
valeur estimée par vous-méme ou un expert) ?

1. Valeur (1 & 999 997) [ ]
VALOBJVP2

si NSP ou Refus 2VPSV17

VPSV16 L'enquété (e) a déclaré en :

1. Euros 1
2. Francs 2
UVvOBJVP2
VPSV17 comment estimez-vous la valeur sentimentale des objets volés ?
1. Importante 1
2. Assez importante 2
3. Peu importante 3
4. Aucune valeur sentimentale 4
9. Ne sait pas 9
VSOBJVP2
LE (OU LES) AUTEUR(S)
VPSV23ce vol(ou tentative) a-t-il été commis par ?
1. Une seule personne 1
2. Plusieurs personnes 2 VPSV24bis
9. Ne saitpas (dans le cas également ou la personne n’a pas vu l'auteur) 9 =»VPSV36
COMBAUTVP2
VPSV24 L auteur du vol ( ou tentative) était-il ?
1. De sexe masculin 1
2. De sexe féminin 2
9. Ne sait pas 9
SEXASVP2
VPSV25 selon vous, l'auteur était-il mineur (moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MINASVP2
VP SV 26 Etait-il connu de vous avant le vol (ou tentative) ?
1. Oui 1
2. Non, totalement inconnu 2 | =»VPSV36
ASCONVP2
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VPSV27 vous le connaissiez :

1. Seulement de vue ? 1
2. Vous le connaissiez personnellement ? 2 »VPSV29
TYPASCVP2
VPSV28 Lauteur est-il ?
1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village 1 =»VPSV36
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études 2 |» VPSV36
3. Autre 3 = VPSV36
TYPASVUVP2
VPSV29 Est-ce ?
Prendre conjoint au sens large: mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)
1. Un ex-conjoint 1
2.Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales 2 =»VPSV3l
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales 3 =»VPSV31
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude 4 =»\VPSV31l
5. Autre 5 =»VPSV36
TYPASCPVP2
VPSV30 Au moment de ce vol (ou tentative), I'auteur :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4 .Autre 4
VIAASCPVP2
VPSV31 Depuis ce vol (ou tentative), I'auteur fait-il toujours partie de vos
relations ?
1. Oui 1 =»VPSV36
2. Non 2 "»VPSV36
RELASCPVP2
VPSV24Dbis Les auteurs du vol (ou tentative) étaient-ils ?
1. Uniguement de sexe masculin 1
2. Uniquement de sexe féminin 2
3 Des deux sexes 3
9. Ne sait pas 9
SEXAMVP2
VPSV25bIS Selon vous, les auteurs ou au moins I'un d’entre eux, étaient-ils mineurs
(moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Oui en partie 2
3. Non 3
9. Ne sait pas 9
MINAMVP2
VPSV26bis Au moins un des auteurs du vol( ou tentative) était-il connu de vous, avant
le vol ?
1. Oui 1
2. Non, je ne connaissais aucun des auteurs du vol( ou tentative) 2 VPSV36
AMCONVP2
VPSV27bis parmiles auteurs y avait-il ?
. . . SET OF
Plusieurs réponses possibles
1. Quelgu’un que vous connaissiez seulement de vue 1
2. Quelqu’un que vous connaissiez personnellement 2

Filtre : - si 1 coché seul ou 1 et 2 cochés a VPSV27bis, aller a VPSV28bis
- si 2 coché seul a VPSV27his, aller a VPSV29bis
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VPSV28bis Lun des auteurs, est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village

2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études

3. Autre

Filtre : si 2 coché seul ou let 2 cochés a VPSV27bis poser VPSV29bis, sinon VPSV36
VPSV29bis L'un des auteurs est-il ?

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)

1. Un ex-conjoint

2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales

3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales

4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’'étude

5. Autre

VPSV30DbiS Au moment de ce vol( ou tentative), I'un des auteurs :

1. Vivait avec vous dans le méme logement ?

2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ?

3. N'était déja plus votre conjoint ?

4.Autre

VPSV3lbis Depuis ce vol (ou tentative), cette ou ces personnes font-elles toujours
partie de vos relations ?

1. Oui

2. Non

DECLARATION DE L'INCIDENT A LA POLICE OU A LA GENDARMERIE

VPSV36 vous-méme ou quelqu’un du ménage s’est-il rendu dans un commissariat de
police ou ala gendarmerie pour déclarer ce vol ( ou tentative)?

SET OF

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VPSV36bis Pourquoi ? (une seule réponse possible) Présenter carte 4

. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine

. Vous n‘avez pas eu le temps

. Vous n'y avez pas pensé sur le moment

. Par peur des représailles

. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice

1
2
3
4. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien
5
6
7

..Autre

VPSV37 Avez-vous signalé ce vol( ou tentative) ?
(y compris par courrier ou par téléphone mais en dehors des déclarations a
I'assurance) Présenter carte 12

(Plusieurs réponses possibles)

SET OF

1. Oui, a la police nationale , a la gendarmerie ou a la préfecture

2. Oui, a la police municipale de votre commune

3. Oui, a la justice (directement au procureur ou au tribunal)

4. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional)

5. Oui, a votre bailleur (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3

6. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres)
modalité a ne mettre que si VPSV5=3 ou VPSV10=5

7. Oui, a un autre interlocuteur

8. Non

9. Ne sait pas

Contrdle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules
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1
2
3| TYPAMVUVP4-6
1
2 °VPSV3lbis
3 [?VPSV31bis
4 |°VPSV31bis
5 =»VPSV36
TYPAMCPVP2
1
2
3
4
VIAAMCPVP2
1
2
RELAMCPVP2
1 |=»VPSV38
2
9 |=»VPSV37
DEPLAVP2
1
2
3
4
5
6
7
RNDEPLAVP2
1 |9 VPSVAS1
2 |9 VPSVAS1
3 |9 VPSVAS1
4 |9 VPSVAS1
5 | VPSVAS1
6 | VPSVAS1
7 | VPSVAS1
8 | VPSVAS1
9 | VPSVAS1
SIGNAVPS8-14



VPSV38 S’agissait-il ?

Si l'enquété déclare étre allé dans un commissariat de police et dans une brigade de gendarmerie, g1 o

cocher les deux modalités

1. D'un commissariat de police

1

2. D'une brigade de gendarmerie

2

9. Ne sait pas

9

PNGNVP3-4

Filtre : si les deux premiéres réponses cochées en VPSV38, allez en VPSV38his, sinon allez en VPSV40

VPSV38bis Engquéteur : saisir une remarque qui explique la réponse double, remarque qui doit
mentionner si une déclaration a été faite et a quel type de service elle a été faite (police ou

gendarmerie)
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

VPSV40 Et avez-vous (vous-méme ou quelqu’un d’autre du ménage) :
Enquéteur : présenter les formulaires d'attestation de dépb6t de plainte ou de
déclaration a la main courante pour que I'enquété puisse distinguer les deux cas.

1. Formellement déposé plainte ?

2. Fait une déclaration a la main-courante (ou de type main courante) ?

3. Renoncé a faire une déclaration une fois sur place ?

VPSVA41 vous avez déposé plainte : Plusieurs réponses possibles Présenter carte 6

1. Pour que les auteurs soient identifiés €t PUNIS 2 ....oc.viviiiiiiieiiiee e

2. Pour que les objets VOIES SOIENE TEITOUVES ? .........uviiiiiieeeiiiee e e e e eiee e s e e s seee e sneeeeeseeeeeenes

3. Pour vous protéger, pour éviter qu’un tel vol ne se reproduiSe ? .........eeeveeeiviiiiiiiereeeeiiiiiiieneeennn

4. Pour obtenir un remboursement du préjudice par votre assureur (ou votre banque) ? ............

5. Parce que vous pensez qu'il faut 1e faire 2 ..o

Filtre : si plus d’'une raison cochée a VPSV41 poser VPSV42, sinon VPSV45
VPSV42 Quelle est laraison principale ?

VPSV43 vous avez fait une déclaration a la main courante plutét qu’un dép6t de plainte.
Est-ce:

1. De vous-méme ?

2. Sur les conseils de la police ?

3. Autre

9. Ne sait pas

VPSVA43BIS pour qguelles raisons ?

Allez en VPSV45

VPSV44 vous avez renoncé a faire une déclaration. Est-ce :
1. De vous-méme ?

2. Sur les recommandations de la police ou de la gendarmerie ?

3. Autre

9. Ne sait pas

VPSV44BIS pour quelles raisons ? (suite & une attente trop longue par exemple)

VPSVA45 en matiere d'accueil, de conseils et de prise de déclaration, diriez-vous que
votre démarche (auprés de la police et de la gendarmerie) :
Enguéteur : il s’agit de la police nationale

1. S’est trés bien passée

2. S’est plut6t bien passée

3. S’est plutdt mal passée

4. S'est trés mal passée

9. Ne sait pas
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...... PNETGNVP2
1
2 |=»VPSV43
3 |[=»VPSV44
PLAINTEVP2
SET OF
1
2
3
4
5
RPLAVP6-10
= \/PSV45
RPPLAVP2
1
2
3
9 |=»VPSV45
MAINCVP2
RMCVP2
1
2
3
9 |=»VPSV45
ONDECLAVP2
RNDECLAVP2
1
2
3
4
9
DEMPOVP2



VPSVA46 Et avez-vous été satisfait (e): Oui

a. Du délai d'attente

b. Du temps et de I'écoute qui vous ont été accordés

c. Des conseils qui vous ont été donnés

d. Des conditions de confidentialités de votre échange

e. De la propreté et du confort des locaux

Non | SaNS | nNsp

objet
1 2 9
1 2 9
1 2 3 9
1 2 9
1 2 9

DELATTVP2 - ECOUTVP2 - CONSEILVP2 - CONFIDVP2 - PROPRVP2
Eiltre : si (DEMPOVP=3 ou 4) et [(DELATTVP=1 ou 9) et (ECOUTVP=1 ou 9) et (CONSEILVP=1 ou 3 ou 9) et

(CONFIDVP=1 ou 9) et (PROPRVP=1 ou 9)], sinon VPSV47

VPSV461 En dehors de ces éléments, pouvez-vous dire pourquoi votre démarche
s’'est-elle mal passée ou plutét mal passée ?

VPSVA47 Lors de votre déplacement au commissariat (ou a la gendarmerie), ou a sa suite,
vous a-t-on ?

Remis des documents d’'information, d’aide

Fait rencontrer un psychologue

Informé(e) de I'existence d’association d’aide aux victimes

Dirigé(e) vers d'autres services publics (services sociaux)

PoONPE

DEMARCHVP2
Oui Non
1 | 2
1 2
1 2
1 2

DOCAIDVP2 - PHYCHOVP2 - ASSVICVP2 - SERPUBVP2

Filtre : si dép6t de plainte (VPSV40=1) allez en VPSVP1, sinon allez en VPSV48
VPSVP1 Depuis le dépdt de plainte,

1. Vous n'avez plus €U de NOUVEIIES .......ccuiiiiiiiiiiiiece e
2. Vous avez été informé (e) du classement sans suite de votre plainte ..........cccccevviieveniiieens
3. UNE ENQUELE EST BN COUIS ....tiiiiiiiiii ettt ettt e ekt e e et e e s e e et e e e et e e e s ann e e e e sreee s
4. UNne enqUELE @ ESETEIMINEE ........iiiii ittt e et n e s e s
9. N SAIL PAS .eveeeeiiii ettt e et e e et e et e e s

VPSVP2 L'enquéte a-t-elle permis ?

a. L'identification d'un ou plusieurs auteurs PréSUM(ES) .......cccueeeirueeeeriiieeeeiieeeeeeeeeeseieeessneeeeesnees

b. L'arrestation d’'un ou plusieurs auteurs PrESUMEA(S) .......uvierrurreeiiiireeiiiieesiiree e et e e

c¢. La condamnation d'un ou plusieurs auteurs (modalité non affichée si réponse 3 a VPSVP1)

1 |=VPSVJUST1
2 | =»VPSVIUST2
3

4

9 |=» VPSVP3

SUITEPLAVP2

Oui Non NSP
Lla] [ [2 ][ ][9]
si NON ou NSP =
VPSVP3
Lla] [ 2 ][ [9]

si NON ou NSP ou si
(OUI et réponse 3 a
VPSVP1) 2VPSVP3

[1]

L [2

| [ [9]

IDENTAVP2 - ARRESAVP2 - CONDAAVP2

Filtre : si VPSV1=1
VPSVJUST1 avez-vous déposé plainte contre X ?

1. Oui
2. Non, j'ai déposé plainte contre une ou plusieurs personne(s) en particulier
9. Ne sait pas

Filtre : si VPSV1=2

VPSVJUST2 combien de temps s’est écoulé entre le moment ou vous avez déposé
plainte et le moment ou vous avez été informé(e) du classement sans
suite ?

VT T T S50 =t I 0 oS,

2. D€ 1 AMOINS U8 S MOIS ....uuiiiiiiiieiieiiitie et e e e e eeet et e e e e e et e et e e e e e e seabbereeaeeesaatbsreeeeeesaassnsaeeseasannses

3.De3a6 moiS......cccccuvvviieeeeeninns

4. Plus de 6 mois

LS I L= T A o = PP PPPPPPPP
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VPSVP3 Aujourd’hui, vous diriez que votre dépdt de plainte a été ?

IO I =TSN ] SR
2. PIUIOE UL ettt e oo oottt e e e e e e tbe bt e e e e e e e e annnbeeeeeeeentbnneeaaeasaannn
B T o 111 o) AT T 1= RSP
4, TOtalEMENT INULITE ...ttt e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s ntbeeeeeaeeesneneeaaaean
LS T L= ] L= PRSPPI

Filtre : si OUl a VPSV36 poser VPSV48, sinon VPSVAS1

VPSVA48 par ailleurs, avez-vous signalé ce vol (ou tentative) a d’autres interlocuteurs (y
compris par courrier ou par téléphone) ? Présenter carte 13
(Plusieurs réponses possibles)

O WN|F

1. Oui, a la police municipale de votre commune

2. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional)

3. Oui, a votre propriétaire (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3

4. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres)
modalité a ne mettre que si VPSV5=3 ou VPSV10=5

AIWIN|F

5. Oui, a un autre interlocuteur

ol

6. Non

»

9. Ne sait pas

Contréle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules

Filtre : si modalité 3 de VPSV47= OUI, aller a VPSVAS3
VPSVASl Deux formulations différentes

1) Avez vous été informé (e) de I'existence d‘association d’aide aux victimes ?

2) La police ou la gendarmerie ne vous ont pas donné d’information sur des associations
d’aide aux victimes. Avez-vous été informé(e) de leur existence par un autre moyen ? [si
modalité 3 de VPSV47= NON]

UTILPLAVP2

SIGNACVP6-10

1. Oui

™=

2. Non

N

= V2PSV1

9. Ne sait pas

= V2PSV1

VPSVAS?2 par qui avez vous été informé ? Plusieurs réponses possibles

ASINFO2

SET OF 4

1. Un service de police ou de gendarmerie Ne pas affichier modalité 3 de VPSV47=NON

= VPSVAS3

2. Un tribunal (un juge, un greffier ou toute autre personne de la justice)

= VPSVAS3

3. Une maison de la justice et du droit ou un point d’accés au droit

= VPSVAS3

4. Autre

9. Ne sait pas

[CIESESIDY

= VPSVAS3

VPSVAS? bIS Pouvez vous préciser ?

VPSVASS3 Avez vous pris contact avec une association d’aide aux victimes ?

ASINFORMAT2

PRECISINFO2

1. Oui

=

2. Non

N

= V2PSV1

9. Ne sait pas

= V2PSV1

VPSVASA4 cette association a-t-elle répondu a votre attente ?

1. Oui

™=

2. Non

N

9. Ne sait pas
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Sous-module « Avant-dernier incident »

Filtre : si au moins deux vols (ou tentatives de vol ) sans violences ni menaces
VPSVFOIS1+VPSVFOIS2+TVSVFOIS1+TVSVFOIS2>1

» « Nous allons revenir sur I'avant dernier vol (ou tentative) sans violences ni menaces survenu en

... de l'année ... : NOMADVED11 ».

V2PSV1 S’agissait-il ?
1. D’un vol
2. D’'une tentative de vol

Contréle de cohérence vol/tentative

V2PSV2 ce vol s’est déroulé 2

Plusieurs réponses possibles

ASVCOMTEN

SET OF

1. En votre absence (dans votre bureau, dans un vestiaire, dans votre casier)

2. Alors que I'objet volé était a proximité de vous (sur une table, sur un portemanteau, posé par
terre)

3. Alors que I'objet volé était sur vous

4. Sans que vous ne vous rendiez compte de rien

5. Autre

9. Ne sait pas

oo bh|lw

V2PSV4 A combien estimez-vous la valeur des objets volés ?
(Il peut s’agir de la valeur d’achat ou de remplacement des objets volés, valeur
estimée par vous-méme ou un expert) ?

AVSDEROUL1-5

1. valeur (de 1 a 999 997)

si NSP ou Refus
= V2PSV8

V2PSV4a Lenquété adéclaré en :

VALOBJVAZ2

1. Euros

™=

2. Francs

V2PSV8 aviez-vous déja vu auparavant I'un des auteurs ?

UVOBJVA2

1. Oui

[EEY

2. Non

2 |[=»V2PSV10

9. Ne sait pas

9 =»V2PSV10

V2PSV9 Etait-ce ?

VUAUTVA2

1. Une personne connue de vue

[EnY

2. Une personne connue personnellement

TYPAUTVA2

V2PSV10 A 1a suite de ce vol (ou tentative ), avez-vous ?
Enqguéteur : il s’agit de la police nationale

Oui Non

a. Fait un signalement a la police ou a la gendarmerie ?

[ 1 [ 2

Si non, module suivant

b. Déposé plainte ? |

(2] [ [2]

Si oui, module suivant

c. Fait une déclaration a la main courante (ou de type main courante) ? |

1] [ [2]

SIGNAPGVA2 - PLAINTVAZ2 - MAINCVA2
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V2PSV11 vous navez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie
parce que : présenter carte 4
Une seule réponse possible

1. Ce n'était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine 1
2. Vous n'avez pas eu le temps 2
3. Vous n'y avez pas penseé sur le moment 3
4. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien 4
5. Par peur des représailles 5
6. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice 6
7. Autre 7

RNDECLAVAZ2
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Module de victimation pour une violence physique

Si VIOPFOISA+VIOPFOISB=0, allez a la section suivante

Sous-module « Datation »

Afficher la phrase de transition suivante :
» « Nous allons maintenant aborder les actes de violences physiques dont vous avez été victime en

[N-2] ou [N-1] »
DVIOPO1 Au cours de guel mois de I'année [N-1] (si VIOPFOISB>0) [ou [N-2] sinon] le

dernier acte de violences, s’est-il produit ?
Présenter le calendrier

Mois du dernier acte de violences (01 & 12) MOISDVED12
Si Ne Sait Pas,
=2 DVIOPO1bis
Filtre : - si MOISDVED12=NSP allez en DVIOPO01bis, sinon NOMDVIOP01
DVIOPO1bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle le dernier acte de
violences s’est produit ?
Présenter le calendrier
SAISDVED12

a. Saison du dernier acte de violences (e 1 A 4) .....uvivieeieeiiiiiee et

1.En hiver
2.Au printemps
3.En été (début ou fin d’'année)
4. En automne
NOMDVIOPO1
NOMDVED12
Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes

SIGNAL si 1 « Etes-vous slr
que c’était en [N-1] (si
VIOPFOISB>=1) ou [N-2]
(sinon)

Filtre :
- si VIOPFOISA+VIOPFOISB>1, allez en DVIOP02

- si VIOPFOISA+VIOPFOISB=1, allez en VIOP2

DVIOPO2 Au cours de qguel mois de I'année [N-1] (si VIOPFOISB>1 [[N-2] sinon]

I’avant- dernier acte de violences s’est-il produit ?

Présenter le calendrier
Mois de I'avant dernier acte de violences (01 & 12) MOISADVED12
Contréle : si dernier et avant dernier méme année alors MOISDVED>=MOISADVED Si Ne Sait Pas=>

DVIOPO2bis
Filtre : si MOISADVED12=NSP allez en DVIOPO02bis, sinon allez en NOMDVIOP02
DVIOPO2bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle I'avant dernier acte
de violences s’est produit ?
Présenter le calendrier
a. Saison de I'avant dernier acte de violences (A€ 1 & 4).....cocceeeviieeeeiiiee e SAISADVED12
2 prenps SIONAL L« Eesvous s
3.En été (début ou fin d’année) i
4.En automne VIOPFOISB>1) ou [N-2]
(sinon)
NOMDVIOP02
NOMADVED12

Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes
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Sous-module « Incident le plus récent »

» « Nous allons revenir sur le dernier acte de violences physiques hors vols survenu en ... de

lannée ... : NOMDVED12 ».

VIOP2 cet acte de violences a-t-il eu lieu ?

1.
2.
3.

En France métropolitaine
Dans les Dom-Tom
A I'étranger

VIOP3 Etait-ce ?

1. Un jour de semaine (du lundi au VeNdredi)...........cccuvieiiie i
2. Le week-end (samedi ou dimanche y.C jours fEFES) .......ccccuiiiiiiiieiiiiee e
LS T L= ] o L= PP UPPPRTN

V|OP4 Plus précisément, cela s’est déroulé ?

R = T T TP P PP PRPPUPPPPPPPRI
N - 4 [V S PUOPPPPPPPPPPPPPRt
Lo B L= 1 O o = PP PPPPPPPP

VIOPS5 A-tiil eu lieu ?

©CONOUAWNER

. A votre domicile

. Dans le logement de quelqu’un d'autre

. Dans votre immeuble (afficher si TYPLOG=3,4 ou 5)

. Sur votre lieu de travail ou d’études

. Dans un transport en commun (bus, train, métro, ...)

. Dans un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...)
. Dans la rue

. Dans un autre lieu

NSP

Filtre : a poser si LIEUDVPA= 8

VIOP5b pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPA3

Filtre : a poser si LIEUDVPA=7
VIOP5C Etait-ce a proximité ? (Plusieurs réponses possibles)

~NOoO OO~ WNERE

. De votre domicile

. Du logement de quelgu’un d’autre

. De votre immeuble (afficher si TYPOLOG=3,4 ou 5)

. De votre lieu de travail ou d’études

. D'un transport en commun (gare, métro, ...)

. D'un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...)
. D’'un autre lieu

9 NSP

........................................................................................................................................................................ LIEUDVPB3
Filtre : a poser si LIEUDVPB=7

VIOP5d pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPB3

Filtre : ne pas poser si LIEUDVPA=1 ou 3
VIOPG6 Etait-ce dans le quartier ou le village?

1.
2.
9.

Oui
Non
Ne sait pas
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Filtre : - si VIOP5=5, question suivante VIOP7
- sinon, aller en question VIOP12

VIOP7 cet acte de violences dans un transport en commun, a-t-il eu lieu pendant le
transport (dans un bus, une rame de métro ou un train) ?

1. Oui

[EnY

2. Non

=>VIOP9

VIOPS8 Etait-ce 2

ROULEVP3

. Dans un bus

. Dans un car (transport scolaire et interurbain)

. Dans un tramway

. Dans une rame de métro

. Dans une rame de RER

. Dans un TER ou un train de banlieue

. Dans un train grande ligne (TGV, corail)

oO~NOOTDhWNEF

. Autre

O IN|O|O|D|WIN|F

Filtre : Allez en VIOP12

VIOPO9 cet acte de violences dans un transport en commun (hors transport) a eu lieu ?

TYPMTRVP3

1.A un arrét de bus, de car, de tramway

2.Dans une station de métro (ou dans les couloirs du métro)

3.Dans une station de RER (ou dans les couloirs du RER)

4.Dans une gare ferroviaire (TER, banlieue, Grande ligne)

5.Dans une gare routiére

6. Autre

OO [[W|IN(F

VIOP12 une arme ou un objet dangereux a-t-il été utilisé contre vous/ ou menacé
d’étre utilisé contre vous ? (couteau, baton, bouteille, bombe lacrymogéne,
pistolet, ....)

1. Oui

2. Non

N

9. Ne sait pas

TYPLTRVP3

=>VIOP13
=>VIOP13
ARMEVP2

VIOP12bis Quel type d’armes était-ce ? SET OF

Plusieurs réponses possibles

1. Une arme a feu (pistolet, fusil,...)

2. Une arme blanche (couteau, objet avec une lame,...)

3. Une autre arme (matraque, bombe lacrymogene, ...)

4. Un autre objet utilisé comme une arme (baton, tesson de bouteille, seringue, ...)

AW|IN(F

VIOP13 Avez-vous subi des menaces lors de cet acte de violences ?

TYPARMEVP5-6

1. Oui

[EnY

2. Non

N

9. Ne sait pas

VIOP14 Lors de ces violences, avez-vous été injurié (e), insulté (e) ?

VIOMENACE

1. Oui

2. Non

N

9. Ne sait pas

41796
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V|OP15 Etiez-vous alors en train d’exercer votre métier ?

1. Oui 1
2. Non 2
3. Sans objet (ne travaillait pas) 3
8. Refus 8
9. Ne sait pas 9
EXERMET
LA NATURE DES FAITS SUBIS
V|OP18 Lors de cet acte de violences, avez-vous regu ou subi ? SET OF
Plusieurs réponses possibles
1.Une gifle, un ou des coups 1
2.Un autre type de violence (bousculade, empoignade, étranglement ou autre) 2
3.Aucune violence subie 3
Contrdle : modalité 3 seule TYPVIOVP2
Contrdle : si VIOP12=2 et VIOP18=3 : « Etes-vous s(r de votre réponse ? »
Filtre : si réponse 1 et/ou 2 a VIOP18 aller a VIOP18b, sinon VIOP19
VIOP18b pouvez-vous préciser la nature des violences physiques subies ?
..................................................................................................................................................... NATVI
OVP2
Filtre : ne pas poser si VIOP18=3
VIOP18cC A Ia suite de cet acte de violence, avez-vous eu ?: Oui Non
1. Une ou plusieurs fractures 1 2 | TYPBLESVPAZ2
2. Des blessures physiques visibles 1 2 | TYPBLESVPB2
3. Des blessures physiques non visibles 1 2 | TYPBLESVPC2
V|OP19 Au moment de I'acte de violences, comment avez-vous réagi ?
OuUl NON
1. Vous avez essayé de discuter, de dissuader le ou les auteurs 1 2
2. Vous vous étes défendu(e), débattu(e) 1 2
3. Vous avez fui, vous vous étes échappé (e) 1] ] 2
4. Vous avez crié, appelé au secours 1 2
5. Vous avez eu le sentiment de ne rien pouvoir faire ( par exemple, vous étiez pétrifié(e), figé(e)) 1 2
6. Autre réaction 1 2

DISCUTVP2 - DEFENDUVP2 - FUITEVPZ2 - CRISOSVP2 - PETRIFVP2 -AUTREACVP2

VIOP19BIS A lasuite de cet acte de violences, avez-vous été :

1. Pris(e) en charge par un service d'urgence (pompiers, SAMU ) ?

2. Examiné(e) par un médecin ?

3. Hospitalisé(e) ?

Oui Non
1 2
1 2
1 2

URGENCEVP2 - EXAMEDVP2 - HOSPITALVP2

VIOP?20 un médecin vous a-t-il délivré un certificat d’incapacité totale de travail (ITT) ?
(ITT : a ne pas confondre avec un « simple » arrét de travail)
Un certificat d’incapacité totale de travail peut étre délivré par tout praticien et n'a
aucun rapport avec la notion de travail ou de chémage : une femme au foyer, un
retraité ou un étudiant peuvent se voir reconnaitre une ITT

1. Oui 1
2. Non 2 |=»VIOP21
9. Ne sait pas 9 |=»VIOP21
SIGNAL : si NON a VIOP19bis_1 et VIOP19bis 2 « Vous avez déclaré ne pas avoir été ITTVP2
examiné(e) par un médecin, ni hospitalisé(e) »
VIOP20bis Quelle a été sa durée? 12999
Réponse en jours
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VIOP21 un médecin vous a-t-il délivré un arrét de travail ?
1. Oui

2. Non

3. Sans objet (ne travaillait pas)

9. Ne sait pas

DURITTVP2

=>VIOP22

= VIOP22

O|W|IN|F

=>VIOP22

SIGNAL : si NON a VIOP19bis_1 et VIOP19bis 2 «Vous avez déclaré ne pas avoir été
examiné(e) par un médecin, ni hospitalisé(e) »

VIOP21bis Quelle a été sa durée ?

Réponse en jours

Filtre : si VIOP18=1 et/ou 2, sinon poser VIOP23

VIOP22 comment qualifieriez-vous les violences physiques subies ?
1. Importantes

2. Assez importantes

3. Peu importantes

9. Ne sait pas

LE OU LES AUTEURS

VIOP23 cet acte de violences a-t-il été commis par ?

1. Une seule personne

2. Plusieurs personnes

9. Ne saitpas  (dans le cas également ou la personne n’a pas vu l'auteur)

V|OP24 L’auteur de I'acte de violences était-il ?
1. De sexe masculin

2. De sexe féminin

9. Ne sait pas

VIOP25 selon vous, l'auteur était-il mineur (moins de 18 ans) ?
1. Oui,

2. Non

9. Ne sait pas

V|OP26 Etait-il connu de vous avant I'acte de violences ?
1. Oui
2. Non, totalement inconnu

VIOP27 vous le connaissiez :
1. Seulement de vue ?
2. Vous le connaissiez personnellement ?

VIOP28 L’auteur est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études
3. Autre

VIOP29 Est-ce ?

Prendre conjoint au sens large: mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)
1. Un ex-conjoint
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ARTRAVVP2

14999

DURARTRAVP2

OIW|N|F-

GRAVIOVP2

[EEY

= VIOP24bis

=>VIOP32

COMBAUTVP3

[EnY

N

SEXASVP3

N

MINASVP3

[EnY

=2VIOP311

ASCONVP3

2>VIOP29

TYPASCVP3

= VIOP311

= VIOP311

= VIOP311

TYPASVUVP3



2.Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales 2 "=»VIOP31
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales 3 = VIOP31
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude 4 =»VIOP31
5. Autre 5 [*»VIOP311
TYPASCPVP3
VIOP30 Au moment de cet acte de violences, I'auteur :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4 Autre 4
VIAASCPVP3
VIOP31 Depuis cet acte de violences, I'auteur fait-il toujours partie de vos
relations ?
1. Oui 1
2. Non 2
RELASCPVP3
VIOP311 Lors de I'incident, la personne était-elle sous I'emprise de I'alcool ou d'une
drogue ?
1. Oui 1
2. Non 2 | »VIOP32
9. Ne sait pas 9 | »VIOP32
ALDROGVP2
V|OP311b Si oui, était-ce sous l'emprise :
1.De I'alcool uniquement 1|=»VIOP32
2. De la drogue uniquement 2 | »VIOP32
3. Des deux 3 | »VIOP32
9. Ne sait pas 9 | »VIOP32
ALDROGEM?2
VIOP24Dbis Les auteurs de I'acte de violences étaient-ils ?
1. Uniguement de sexe masculin 1
2. Uniquement de sexe féminin 2
3 Des deux sexes 3
9. Ne sait pas 9 SEXAMVP3
V|OP25bIS Selon vous, les auteurs ou au moins l'un d’entre eux, étaient-ils mineurs
(moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Oui en partie 2
3. Non 3
9. Ne sait pas 9
MINAMVP3
V|OP26bIS Au moins un des auteurs de I'acte de violences était-il connu de vous, avant
I'acte de violences ?
1. Oui 1
2. Non, je ne connaissais aucun des auteurs de I'acte de violences 2 =»VIOP31ter
AMCONVP3
VIOP27bis parmiles auteurs y avait-il ? SETOF 2
Plusieurs réponses possibles
1. Quelqu’un que vous connaissiez seulement de vue 1
2. Quelgu’un que vous connaissiez personnellement 2

Filtre : - si 1 coché seul ou 1 et 2 cochés a VIOP27bis, aller a VIOP28bis
- si 2 coché seul a VIOP27bis aller a VIOP29bis

VIOP28bisS L'un des auteurs, est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village
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TYPAMCVP5-6

SET OF



2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études
3. Autre

Filtre : si 2 coché seul ou let 2 cochés a VIOP27bis poser VIOP29bis, sinon VIOP31ter
VIOP29bIS L'un des auteurs est-il ?

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou compagne, petit(e)
ami(e)

1. Un ex-conjoint

2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales

3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales

4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude

5. Autre

VIOP30bis aumoment de cet acte de violences, I'un des auteurs :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ?

2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ?

3. N'était déja plus votre conjoint ?

4. Autre

VIOP31bis Depuis cet acte de violences, cette ou ces personnes font-elles toujours
partie de vos relations ?

1. Oui

2. Non

VIOP31ter Lors de I'incident, au moins un des auteurs était-il sous I’emprise de I'alcool
ou d’'une drogue ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VIOP31qua Si oui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniquement

2. De la drogue uniquement

3. Des deux

9. Ne sait pas

VIOP32 savez-vous pourquoi ce ou ces personnes ont commis ces violences
sur vous ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

VIOP32bis pouvez-vous I'expliquer en quelques mots ?

TYPAMVUVP7-9

= VIOP31bis

= VIOP31bis

= VIOP31bis

QAW |IN| -

=>VIOP31ter

TYPAMCPVP3

AIWIN|F

VIAAMCPVP3

[EEY

RELAMCPVP3

1

2

=\/I0P32

9

= VIOP32

ALDROGAMVP2

OIW|N|F-

[EEY

ALDROGAMEM2

2 VIOP33
2 VIOP33
VIOPOURQ

................................................................................................................................................ VIOEXPLIQ

VIOP33 Enquéteur : pouvez-vous classer ces violences dans une ou plusieurs
des catégories suivantes ?

1. Violences routiéres (entre automobilistes, motards, cyclistes ou piétons)

2. Violences a caractére discriminatoire (racistes, antisémites, xénophobes, homophobe, sexiste)

3. Violences a la suite d'une sollicitation par un inconnu (demande de cigarette ou autre)

4. Autres

Filtre : si VIOTYPVP=4

V|OP33b Pouvez-vous préciser ?

MlwN|F

SET OF

= VIOP36

= VIOP36

= VIOP36
VIOTYPVP

......................................................................................................................................................................... AUTVIOTYPVP
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DECLARATION DE L’INCIDENT A LA POLICE OU A LA GENDARMERIE

VIOP36 vous-méme ou quelqu’un de votre ménage s’est-il rendu dans un commissariat

de police ou a la gendarmerie pour déclarer cet acte de violences?
1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas

VIOP36bis Pourquoi ? (une seule réponse possible) Présenter carte 4
. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine

. Vous n'avez pas eu le temps

. Vous n'y avez pas pensé sur le moment

. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien

. Par peur des représailles

. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice

..Autre

NOoO O~ WNPRE

VIOP37 Avez-vous signalé cet acte de violences ? Présenter carte 12
(y compris par courrier ou par téléphone)

(Plusieurs réponses possibles)

. Oui, a la police nationale , a la gendarmerie ou a la préfecture

. Oui, a la police municipale de votre commune

. Oui, a la justice (directement au procureur ou au tribunal)

. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional)

. Oui, a votre bailleur (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3

. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres)
modalité a ne mettre que si VIOP5=3 ou VIOP10=5
7. Oui, a un autre interlocuteur

8. Non
9. Ne sait pas

o0 WN B

[

= VIOP38

N

9 |?VIOP37

DEPLAVP3

N[OOI WIN|F-

RNDEPLAVP3

SET OF

= VIOPAS1

= VIOPAS1

= VIOPAS1

= VIOPAS1

= VIOPAS1

OO WIN|F

= VIOPAS1

~

= VIOPAS1

oo

= VIOPAS1

9 & VIOPAS1

Contrdle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules

VIOP38 S’agissait-il ?

Si 'enquété déclare étre allé dans un commissariat de police et dans une brigade de
gendarmerie, cocher les deux modalités

1. D’'un commissariat de police
2. D'une brigade de gendarmerie
9. Ne sait pas

Filtre : si réponses 1 et 2 en VIOP38, allez en VIOP38bhis, sinon allez en VIOP40

SIGNAVP15-21

SET OF 2

PNGNVP5-6

VIOP38bis Engquéteur : saisir une remarque qui explique la réponse double, remarque qui doit
mentionner si une déclaration a été faite et & quel type de service elle a été faite (police ou

gendarmerie)
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

VIOP40 Etavez-vous (vous-méme ou quelqu’un d’autre du ménage) :

Enquéteur : présenter les formulaires d'attestation de dépét de plainte ou de
déclaration a la main courante pour que I'enquété puisse distinguer les deux cas.

1. Formellement déposé plainte ?
2. Fait une déclaration a la main-courante (ou de type main courante) ?
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2 |=»VIOP43




3. Renoncé a faire une déclaration une fois sur place ? [ ] 3 |»vioras
PLAINTEVP3

VIOP41 vous avez déposé plainte : Plusieurs réponses possibles Présenter carte 6 SET OF

1. Pour que les auteurs soient identifiés et punis ? ........ccoccceeevvieeincnee s, 1
3. Pour vous protéger, pour éviter qu’un tel événement ne se reproduisSe ? ..........cccceveeeeeeiivnennn. 3
5. Parce que vous pensez qu’il faut le faire ? 5

RPLAVP11-15

Filtre : si plus d’'une réponse a VIOP41laller a VIOP42, sinon VIOP45

VIOP42 Quelle est la raison principale ? SVIOP45
RPPLAVP3

VIOP43 vous avez fait une déclaration & la main courante plutét qu'un dépdt de plainte.
Est-ce:

1. De vous-méme ?

2. Sur les conseils de la police ?

3. Autre

9. Ne sait pas

OW[IN|F-

= VIOP45
MAINCVP3

VIOP43BIS pour qguelles raisons ?
RMCVP3

Allez en VIOP45

VIOP44 vous avez renoncé a faire une déclaration. Est-ce :
1. De vous-méme (suite a une attente trop longue par exemple)

2. Sur les recommandations de la police ou de la gendarmerie

3. Autre

9. Ne sait pas

OWIN(F-

= VIOP45
ONDECLAVP3

VIOP44BIS pour guelles raisons ? (suite a une attente trop longue par exemple)
RNDECLAVP3

V|OP45 En matiére d'accueil, de conseils et de prise de déclaration, diriez-vous que
votre démarche (aupres de la police et de la gendarmerie) :
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

1. S’est trés bien passée

2. S’est plut6t bien passée

3. S’est plutdt mal passée

4. S’est tres mal passée

9. Ne sait pas

O|IR|W|IN|F-

DEMPOVP3

VIOPA46 Et avez-vous été satisfait (e): Oui Non St?‘nest NSP

a. Du délai d'attente

b. Du temps et de I'écoute qui vous ont été accordés

c. Des conseils qui vous ont été donnés

d. Des conditions de confidentialité de votre échange

e. De la propreté et du confort des locaux 1
DELATTVP3 - ECOUTVP3 - CONSEILVP3- CONFIDVP3 - PROPRVP3

Filtre : si (DEMPOVP=3 ou 4) et [[DELATTVP=1 ou 9) et (ECOUTVP=1 ou 9) et (CONSEILVP=1 ou 3 ou 9) et
(CONFIDVP=1 ou 9) et (PROPRVP=1 ou 9)], sinon VIOP47

VIOP461 En dehors de ces éléments, pouvez-vous dire pourquoi votre démarche
s’'est-elle mal passée ou plutét mal passée ?

TSI
©o|o|o|w©

NININININ
w

©

......................................................................................................................... DEMARCHVP3
VIOPA47 Lors de votre déplacement au commissariat (ou a la gendarmerie), ou a sa suite, Oui Non
vous a-t-on ?
1. Remis des documents d’'information, d’aide 1 2
2. Fait rencontrer un psychologue 1 2
3. Informé(e) de I'existence d’'association d’aide aux victimes 1 2
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4. Dirigé(e) vers d’'autres services publics (services sociaux) 1 2

DOCAIDVP3 - PHYCHOVP3 - ASSVICVP3 -SERPUBVP3
Filtre : si dépbt de plainte (VIOP40=1) allez en VIOPP1, sinon allez en VIOP48

VIOPP1 Depuis le dépdt de plainte,

1. Vous n'avez plus €U de NOUVEIIES ......cocueiiiiiiiiiiiiee e 1 |=» VIOPJUST1
2. Vous avez été informé (e) du classement sans suite de votre plainte ..........ccccceevviieieiiiieenne 2 | =» VIOPJUST2
3. UNE ENQUETLE EST BN COUIS ...iiiiiiiiie e e ee ettt e e e e e e ettt e e e e e e et e e e e e e s e b tb e et e aeesesatbaaeeaaeeesnnsaaeeaeean 3
4. UNe eNqUELE ST IEIMINEE ... ... .uiiiiiiie ettt e e e e e e e e e e e st e e e e e e e s st b aetaaeeeesatbaaeeeean 4
LI N I T o = S PP ST OPRUPPPPRTI 9 |=» VIOPP3
SUITEPLAVP3
VIOPP2 L’enquéte a-t-elle permis ? Oui Non NSP
a. L'identification d’un ou plUSIEUrS AULEUTS PrESUME(S) ........c..vvureriemeerieeeeeseeseiseesseeseseeseseeseeens [ Ja] ] 2] J9 |
si NON ou NSP =
VIOPP3
b. L'arrestation d’un ou plUSIEUrS AULEUTS PrESUME(S).........cuuerrerirrrererirseeiseesesssessessssesessaseseesesens L[a] [ 2] [9]
si NON ou NSP ou si (OUI
et réponse 3 a VIOPP1)
=2VIOPP3
c. La condamnation d’un ou plusieurs auteurs (modalité non affichée siréponse 3aviorr1) [ [1][ [2][ [ 9]

IDENTAVP3 - ARRESAVP3 - CONDAAVP3
Filtre : si VIOPP1=1

VIOPJUST1 Avez-vous déposé plainte contre X ?

1. Oui 1
2. Non, j'ai déposé plainte contre une ou plusieurs personne(s) en particulier
9. Ne sait pas 9

N

PLAINTEX3
Filtre : si VIOPP1=2

VIOPJUST?2 combien de temps s’est écoulé entre le moment ou vous avez déposé
plainte et le moment ou vous avez été informé(e) du classement sans
suite ?

Y o1 E- o L= o o RO

2. D€ 1 AMOINS U8 3 MOIS ..uuiiiiiiiieee ittt e e e e ettt et e e e e e s stb et eeaeeessstbeeeeaeeesaansbeseeeaeessansnsaneeeasannees

R BT - T T 0 2 T £ OSSR

o e [ RS o Lo G I 1 o L RO

Lo T L= ] L= SO ROPPPRRR

O WIN|F

TEMPS3

VIOPP3 Aujourd’hui, vous diriez que votre dép6t de plainte a été ?

L TS ULl ettt ettt e e et e e e bbbt e e sttt e e b bt e e e et bt e e e ab e e e b e e e e abe e e e nnnees
P2 V(o 1 AT | (] PP PPPPRRPRNE
3. Plutét inutile .........
4. Totalement inutile
9. Ne sait pas...............

O WIN|F-

UTILPLAVP3

Filtre : si OUl en VIOP36 poser VIOP48, sinon VIOPAS1

V|OP48 Par ailleurs, avez-vous signalé cet acte de violences a d’autres interlocuteurs
(y compris par courrier ou par téléphone) ? Présenter carte 13 SETOF 5

(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, & la police municipale de votre commune | 1]
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. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional)
. Oui, a votre propriétaire (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3
. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres)
modalité a ne mettre que si VIOP5=3 ou VIOP10=5
. Oui, a un autre interlocuteur
. Non
9. Ne sait pas

A wWN

o O

Filtre : si modalité 3 de VIOP47= QUI, aller a VIOPAS3
V|OPASl Deux formulations différentes

1) Avez vous été informé (e) de I'existence d‘association d’aide aux victimes ?

2) La police ou la gendarmerie ne vous ont pas donné d’information sur des associations
d’aide aux victimes. Avez-vous été informé(e) de leur existence par un autre moyen ? [si
modalité 3 de VIOP47= NON]

w

ol

»

SIGNACVP11-15

1. Oui 1
2. Non 2 |=» VIOP49
9. Ne sait pas 9 = VIOP49
ASINFO3
VIOPAS2 par qui avez vous été informé ? Plusieurs réponses possibles SET OF 4
1. Un service de police ou de gendarmerie Ne pas afficher si modalité 3 de VIOP47=NON 1 = VIOPAS3
2. Un tribunal (un juge, un greffier ou toute autre personne de la justice) 2 = VIOPAS3
3. Une maison de la justice et du droit ou un point d’acces au droit 3 = VIOPAS3
4. Autre 4
9. Ne sait pas 9 |2 VIOPAS3
ASINFORMAT3
VIOPAS2 bis pouvez vous préciser ?
...................................................................................................................................................... PRECISINFO3
VIOPASS3 Avez vous pris contact avec une association d’aide aux victimes ?
1. Oui 1
2. Non 2 |=» VIOP49
9. Ne sait pas 9 = VIOP49
ASCONTACT3
VIOPASA4 cette association a-t-elle répondu a votre attente ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
REPATTEN3
VIOP49 piriez-vous que cette affaire vous a causé un dommage psychologique
(probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?
1. Oui, un dommage plutét important 1
2. Oui, un dommage plutdt faible 2
3. Aucun dommage psychologique 3
9. Ne sait pas 9
DOMPSYVP2
VIOP50 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
PERTUBVP2
Filtre : si (VIOPFOIS1+VIOPFOIS2>=2) et (VIOP26=1 ou VIOP26bis=1 ou VIOPP2a=1) aller a VIOP51,

sinon sous-module suivant

VIOP51 un autre acte de violences ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1], a-t-il été commis par le
ou les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui
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2. Non 2
9. Ne sait pas 9

MAUTAVP2
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Sous-module « Avant-dernier incident »

Filtre : si au moins deux actes de violences physiques (VIOPFOIS1+VIOPFOIS2>1)

> « Nous allons revenir sur I'avant dernier acte de violences physiques survenu en ... de I'année ... :

NOMADVED12 »

V2|OP1 Lors de ces violences, avez-vous regu des menaces ?

1. Oui 1

2. Non 2

9. Ne sait pas 9

AVMENACE

V2I0OP2 Avez-vous alors été injurié (e), insulté (e) ?

1. Oui 1

2. Non 2

9. Ne sait pas 9

AVINJURE
V2IOP31 Lors de cet acte de violences, avez-vous regcu ou subi ? SET OF
Plusieurs réponses possibles

1.Une gifle, un ou des coups 1

2.Un autre type de violence (bousculade, empoignade, étranglement ou autre) 2

3.Aucune violence subie 3 |[=»V2I0P33
Contrdle : modalité 3 seule TYPVPVPA
Contrdle : si V2I0OP31=3 : « Etes-vous s(r de votre réponse ? »
Filtre : si réponse 1 et/ou 2 a V2IOP31 aller a V2I0P32, sinon V2I0OP36
V2I0P32 pouvez-vous préciser la nature des violences physiques subies ?

..................................................................................................................................................... NATV

PVPA

Filtre : ne pas poser si V2I0OP31=3

V2I0P33 A la suite de cet acte de violences, avez-vous eu ?: Oui Non

1. Une ou plusieurs fractures 1 2| TYPBLESVPAA2

2. Des blessures physiques visibles 1 2| TYPBLESVPAB2

3. Des blessures physiques non visibles 1 2| TYPBLESVPAC2

Filtre : ne pas poser si V2I0OP31=3

V2I0P5 comment qualifieriez-vous les violences physiques subies lors de cet acte ?

1. Importantes

2. Assez importantes
3. Peu importantes
9. Ne sait pas

V2IOPV6 un médecin vous a-t-il délivré ? réponses 1 et 3 ou 2 et 3 possibles

Un certificat d’'incapacité totale de travail peut étre délivré par tout praticien et n'a
aucun rapport avec la notion de travail ou de chémage : une femme au foyer, un

retraité ou un étudiant peuvent se voir reconnaitre une ITT
1. Un certificat d'incapacité totale de travail de plus de 8 jours
2. Un certificat d’'incapacité totale de travail de 8 jours ou moins

3. Un arrét de travail
4. Aucun médecin ne vous a délivré un certificat d’ITT, un arrét de travail

9. Ne sait pas

Filtre : si VIOP26 ou VIOP26bis est égal a 1 allez en V2IOP7 , sinon V2IOP8

51/96

1
2
3
9
GRAVIOVA2
SET OF
1
2
3
4
9
CERTIFVA5-8



V2IOP7 cet acte de violences a-t-il été commis par le ou les mémes auteurs que l'acte
de violences précédemment décrit ?

1. Oui 1 =»V2I0P10
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MAUTVPA2

V2IOP8 aviez-vous déja vu auparavant I'un des auteurs ?
1. Oui 1
2. Non 2 "=»V2I0P10
9. Ne sait pas 9 |=»V2I0P10

VUAUTVA3
V2I0P9 Etait-ce ?
1. Une personne connue de vue 1
2. Une personne connue personnellement 2

TYPAUTVA3
V2I0P10 A Ia suite de cet acte de violences, avez-vous ? Oui Non

Enguéteur : il s’agit de la police nationale
a. Fait un signalement a la police ou a la gendarmerie ? [ 1 [ 2
Si non, V2I0P11
b. Déposé plainte ? L[] | | 2 ]
Si oui, V2I0OP12
c. Fait une déclaration & la main courante (ou de type main courante) ? [ T1] | [ 2 ]
Si oui, V2I0OP12
Sinon, V2I0P11

SIGNAPGVAS - PLAINTVAS3 - MAINCVA3

V2IOP11 vous n'avez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie
parce que :
(Une seule réponse possible) Présenter carte 4

. Ce n'était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine

. Vous n'avez pas eu le temps

. Vous n'y avez pas pensé sur le moment

. Vous n'en avez pas vu I'utilité, cela n’aurait servi a rien

. Par peur des représailles

. Vous préfériez ne pas avoir affaire & la police ou a la justice

. Autre

~NOoO O WNPE

V2I0OP12 Diriez-vous que cette affaire vous a causé un dommage
psychologique (probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?

1. Oui, un dommage plutét important

2. Oui, un dommage plutét faible

3. Aucun dommage psychologique

9. Ne sait pas

V2IOP13 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations, dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

Filtre : si (VIOPFOIS1+VIOPFOIS2 =2), aller au sous-module suivant

Filtre : Si V2IOP7 différent de 1, allez en V2IOP14 sinon sous-module « séries d’actes de violences

V2IOP14 un autre acte de violences ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1] a-t-il été commis par
les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas
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Sous-module « Séries d’actes de violences »

Filtre :

- si VIOPFOIS1+VIOPFOIS2<3 allez au module suivant

- si VIOPFOIS1+VIOPFOIS2>2 et VIOP51=1 allez en V2IOP15

- si VIOPFOIS1+VIOPFOIS2>2 et VIOP51=2 et V2I0P14=1 allez en V2IOP16
- sinon module suivant

V2I0OP15 en [N-2] ou [N-1], combien d’actes de violences avez-vous subis de la part
de I'auteur ou des auteurs du dernier acte?

si NSP=»
Contrdle : CBSERVP2 <= a VIOPFOIS1+VIOPFOIS2 210P15ter
CBSERVP2

V2|OP15bIS Enguéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact 1 =» module
suivant

2. Approximatif 2

PNBSERVP2
V2I0P15ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes de violences ?

1. MoINS d’UNE fOIS PAI IMOIS .....eeeieiiiiee ittt e e 1 = module
suivant

2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) .....cccuviiiiiieiiiciieee e 2 = module
suivant

3. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMAINE) .........cooiiiiiiiiiiaaiiiiiiee e 3 = module
suivant

4. Quotidienne (ou presque) 4 = module
suivant
FREQSERVP2

V2I0P16 En [N-2] ou [N-1], combien d’actes de violences, avez-vous subis de la part
de I'auteur ou des auteurs de I’avant dernier acte de violences ?

si NSP
Controle : CBSERVA2 <= & VIOPFOIS1+VIOPFOIS2 210P16ter
(1a97) CBSERVA2

V2|OP16bIS Enguéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact 1 = module
suivant
2. Approximatif 2
PNBSERVA2

V2I0OP16ter quelle aété en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes ?
1. MoINS d’UNE fOIS PAI MOIS .....eeeiiiiiiie ettt e e
2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) .....ccvvviiiiiei i
3. Hebdomadaire (au moins une foiS par SEMAINE) ........ccooiiuiiiiiieeriiiiiiiiee e
4. Quotidienne (ou presque)

AlW|IN(F

FREQSERVA?2
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Module de victimation pour un acte de menaces (hors vol, hors violence)
Si MENFOISA+MENFOISB>0 allez DMENO1, sinon allez au module suivant

Sous-module « Datation »
Afficher la phrase de transition suivante :
» « Nous allons maintenant aborder les actes de menaces dont vous avez été victime en [N-2] ou
[N-1] »
DMENO1 Au cours de quel mois de I'année [N-1] (si MENFOISB>0) [ou [N-2] sinon] le

dernier acte de menaces, s’est-il produit ?
Présenter le calendrier

Mois du dernier acte de menaces (01 a 12) MOISDVED13
Si Ne Sait Pas,

=DMENO1bis

Filtre : - si MOISDVED13=NSP allez en DMENO1bis, sinon NOMDMENO1

DMENO1bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle le dernier acte de
menaces s’est produit ?
Présenter le calendrier

a. Saison du dernier acte de MeNaces (A€ 1 A 4) ....c.oieueeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, |_| SAISDVED13
1. En hiver SIGNAL si 1 « Etes-vous slr
2. Au printemps gue c'était en [N-1] (si
3. En été (début ou fin d’année) MENFOISB>=1) ou [N-2]
4. En automne (sinon)

NOMDMENO1

NOMDVED13

Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes

Filtre :

- si MENFOISA+MENFOISB>1, allez en DMENO2
- si MENFOISA+MENFOISB=1, allezen MEN1

DMENO2 Au cours de guel mois de I'année [N-1] (si MENFOISB>1 [[N-2] sinon] I'avant-
dernier acte de menaces s’est-il produit ?
Présenter le calendrier

Mois de I'avant dernier acte de menaces (01 a 12) MOISADVED13
Contréle : si dernier et avant dernier méme année alors MOISDVED>=MOISADVED Si Ne Sait Pas=»
DMENO2bis

Filtre : si MOISADVED13=NSP allez en DMENO2bis, sinon NOMDMENO02

DMENO2Dbis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle I’avant dernier acte
de menaces s’est produit ?
Présenter le calendrier

a. Saison de l'avant dernier acte de menaces (de 1 @ 4)........ccccceviiiiiiiiiiniininccn | ] SAISADVED13

1. En hiver SIGNAL si 1 « Etes-vous sdr
2. Au printemps que c'était en [N-1] (si
3. En été (début ou fin d’année) MENFOISB>1) ou [N-2

4.En automne

NOMDMENO02
Enguéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes  NOMADVED13
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Sous-module « Incident le plus récent »

» « Nous allons revenir sur le [dernier uniquement si MENFOIS1+MENFOIS2>1] acte de menaces
survenu en .... de 'année.... : NOMDVED13 ».

MEN21 ces menaces étaient ?

1. Des menaces verbales par un auteur présent devant vous 1
2. Des menaces verbales exprimées au téléphone 2 | <»MEN11
3. Des menaces non verbales (par courrier postal ou électronique par exemple) 3 =2 MEN11
9. Ne sait pas 9
MENTYPEA
MEN2 cet acte de menaces a-t-il eu lieu ?
1. En France métropolitaine 1
2. Dans les Dom-Tom 2
3. Al'étranger 3
OUFDEVP4
MENS3 Etait-ce 2
1. Un jour de semaine (du lundi au VeNdredi)..........oocueeieiiieiiiieee e 1
2. Le week-end (samedi ou dimanche, y compris jours fEréS).......coviriiiiiiiiiiiieeieee e 2
9. N SAUL PAS - reeeiitite ettt ettt e e e et Rt et n e e e e et 9
SEMWEKVP4
MEN4 pius précisément, cela s’est déroulé ?
R = T T TSP PP PRPUUPPPPPPPPRI 1
2. Lanuit.....cccceveeee. 2
9. Ne sait pas 9
JOUNUIVP4
MENDS A-t-il eu lieu ?
1. A votre domicile 1
2. Dans le logement de quelqu’un d’autre 2
3. Dans votre immeuble (afficher si TYPOLOG=3,4 ou 5) 3
4. Sur votre lieu de travail ou d’études 4
5. Dans un transport en commun (bus, train, métro, ...) 5
6. Dans un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discotheque, ...) 6
7. Dans la rue 7
8. Dans un autre lieu 8
9. NSP 9
Filtre : a poser si LIEUDVPA= 8 LIEUDVPA4
MENS5D pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPA4
Filtre : a poser si LIEUDVPA=7
SET OF

MENDSC Etait-ce a proximité ? (Plusieurs réponses possibles)
. De votre domicile 1
. Du logement de quelqu’un d’autre 2
. De votre immeuble (afficher si TYPLOG=3,4 ou 5) 3
. De votre lieu de travail ou d’études 4
5
6
7
9

. D'un transport en commun (gare, métro, ...)

. D'un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discothéque, ...)
. D'un autre lieu

9 NSP

~NOoO O~ WNPR

........................................................................................................................................................................ LIEUDVPB4
Filtre : a poser si LIEUDVPB=7

MENS5d pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
........................................................................................................................................................................ AUTLIEUDVPB4
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Filtre : ne pas poser si LIEUDVPA=1 ou 3
MENSG Etait-ce dans le quartier ou le village?

1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9

QUARVP4

Filtre : si I'acte de menaces a eu lieu dans un transport en commun ( MEN5=5), question suivante (MEN7)

Sinon, aller en question MEN11

MENY cet acte de menaces dans un transport en commun, a-t-il eu lieu pendant le
transport (dans un bus, une rame de métro ou un train) ?

MENS Etait-ce ?

. Dans un bus

. Dans un car (transport scolaire et interurbain)
. Dans un tramway

. Dans une rame de métro

. Dans une rame de RER

. Dans un TER ou un train de banlieue

. Dans un train grande ligne (TGV, corail)

. Autre

O~NO O~ WNBR

Filtre : Allez en MEN11

MENO cet acte de menaces dans un transport en commun (hors transport) a eu lieu ?
1.A un arrét de bus, de car, de tramway

2.Dans une station de métro (ou dans les couloirs du métro)

3.Dans une station de RER (ou dans les couloirs du RER)

4.Dans une gare ferroviaire (TER, banlieue, Grande ligne)

5.Dans une gare routiere

6. Autre

MEN211 Etiez-vous alors en train d’exercer votre métier ?
1. Oui

2. Non

3. Sans objet (ne travaillait pas)

9. Ne sait pas

Filtre : Si réponse 1 a MEN1 aller a MEN12, sinon MEN13

MEN212 une arme ou un objet dangereux (couteau, baton, bouteille, bombe lacrymogéne,
pistolet) a-t-il été utilisé contre vous ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

MEN13 pe quel type de menaces avez-vous été I'objet ? (plusieurs réponses possibles)

1. Menaces de violences physiques

2. Menaces de destruction ou de dégradation de biens

3. Menaces de dire ou de faire quelque chose qui pourrait vous causer du tort

4. Menaces pour vous contraindre a faire quelque chose ou vous empécher de faire quelque
chose

9. Ne sait pas
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MEN214 Lors de ces menaces avez-vous été injurié(e), insulté(e) ?

1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MENINJUR
LE (OU LES) AUTEUR(S)
MENZ23 cet acte de menaces a-t-il été commis par ?
1. Une seule personne 1
2. Plusieurs personnes 2 MEN24bis
9. Ne saitpas (dans le cas également ou la personne n’a pas vu 'auteur) 9 =»MEN32
COMBAUTVP4
MENZ24 L auteur de I'acte de menaces était-il ?
1. De sexe masculin 1
2. De sexe féminin 2
9. Ne sait pas 9
SEXASVP4
MENZ25 selon vous, l'auteur était-il mineur (moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MINASVP4
MENZ26 Etait-il connu de vous avant I'acte de menaces ?
1. Oui 1
2. Non, totalement inconnu 2 | MEN311
ASCONVP4
MENZ27 vous le connaissiez :
1. Seulement de vue ? 1
2. Vous le connaissiez personnellement ? 2 =»*MEN29
TYPASCVP4
MENZ28 L’auteur est-il ?
1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village 1 = MEN311
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études 2 = MEN311
3. Autre 3 = MEN311
TYPASVUVP4
MEN29 Est-ce ?
Prendre conjoint au sens large: mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)
1. Un ex-conjoint 1
2.Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales 2 "»MEN31
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales 3 "»MEN31
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude 4 =»MEN31
5. Autre 5 =»MEN311
TYPASCPVP4
MENS3O0 Au moment de cet acte de menaces, I'auteur :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4 Autre 4
VIAASCPVP4
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MENS31 Depuis cet acte de menaces, l'auteur fait-il toujours partie de vos

relations ?
1. Oui 1
2. Non 2
RELASCPVP4
MENS311 Lors de rincident, la personne était-elle sous I'emprise de I'alcool ou d'une
drogue ?
1. Oui 1
2. Non 2 | " »MEN32
9. Ne sait pas 9 | ¥MEN32
ALDROGVP3
MEN311b si oui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniquement 1 |<»MEN32
2. De la drogue uniquement 2 | ®MEN32
3. Des deux 3 | ¥MEN32
9. Ne sait pas 9 | ¥MEN32
ALDROGEM3
MENZ24DbIS Les auteurs de I'acte de menaces étaient-ils 2
1. Uniguement de sexe masculin 1
2. Uniquement de sexe féminin 2
3 Des deux sexes 3
9. Ne sait pas 9
SEXAMVP4
MEN25bis selon vous, les auteurs ou au moins 'un d’entre eux, étaient-ils mineurs
(moins de 18 ans) ?
1. Oui, 1
2. Oui en partie 2
3. Non 3
9. Ne sait pas 9
MINAMVP4
MENZ26bIS Au moins un des auteurs de I'acte de menaces était-il connu de vous, avant
I'acte de menaces ?
1. Oui 1
2. Non, je ne connaissais aucun des auteurs de I'acte de menaces 2 "=»MEN31ter
AMCONVP4
MEN27bis parmi les auteurs y avait-il ? SETOF 2
Plusieurs réponses possibles
1. Quelqu’un que vous connaissiez seulement de vue 1
2. Quelgu’un que vous connaissiez personnellement 2
TYPAMCVP7-8
Eiltre : - si 1 coché seul ou 1 et 2 cochés a MEN27bis, aller aMEN28bis
- si 2 coché seul 8 MEN27bis aller & MEN29bis
MEN28DbiS L'un des auteurs, est-il ? SET OF
1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village 1
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études 2
3. Autre 3

Filtre : si 2 coché seul ou let 2 cochés a MEN27bis poser MEN29bis, sinon MEN31ter
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MENZ29bis L'un des auteurs est-il 2

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)

1. Un ex-conjoint

2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales

3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales

4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude

5. Autre

QAR |W|IN| -

MEN30bIS Au moment de cet acte de menaces, I'un des auteurs :

1. Vivait avec vous dans le méme logement ?

2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ?

3. N'était déja plus votre conjoint ?

4. Autre

AIW|IN| -

MEN31bis Depuis cet acte de menaces, cette ou ces personnes font-elles toujours
partie de vos relations ?

1. Oui

2. Non

MEN31ter Lors de I'incident, au moins un des auteurs était-il sous I'emprise de I'alcool
ou d’une drogue ?

1. Oui

1

2. Non

2

9. Ne sait pas

9

MENquua Si oui, était-ce sous I'emprise :

= MEN31bis
= MEN31bis
= MEN31bis
= MEN31ter

TYPAMCPVP4

VIAAMCPVP4

RELAMCPVP4

=>MEN32
=>MEN32

ALDROGAMVP3

1.De l'alcool uniquement

2. De la drogue uniquement

3. Des deux

9. Ne sait pas

OIW|N|F-

MEN32 Enquéteur : pouvez-vous indiquer les circonstances dans lesquelles ces
menaces ont été prononcées ?

1. Menaces entre automobilistes, motards, cyclistes ou piétons

2. Menaces a caractere discriminatoire (racistes, antisémites, xénophobes, homophobe, sexiste)

3. Menaces a la suite d’une sollicitation par un inconnu (demande de cigarette ou autre)

4. Autres

Filtre : si MENTYPVP=4

MEN32b Pouvez-vous préciser ?

DECLARATION DE L'INCIDENT A LA POLICE OU A LA GENDARMERIE

MEN36 vous-méme ou guelgu’un de votre ménage s’est-il rendu dans un commissariat
de police ou ala gendarmerie pour déclarer cet acte de menaces?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas
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MEN36bis Pourquoi ? (une seule réponse possible) Présenter carte 4

1. Ce n'était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine 1
2. Vous n'avez pas eu le temps 2
3. Vous n'y avez pas pensé sur le moment 3
4. Vous n’en avez pas vu I'utilité, cela n’aurait servi a rien 4
5. Par peur des représailles 5
6. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice 6
7..Autre 7
RNDEPLAVP4
MEN37 Avez-vous sighalé cet acte de menaces ?
(y compris par courrier ou par téléphone) Présenter carte 12 SET OF
(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, a la police nationale , a la gendarmerie ou a la préfecture 1 = MENAS1
2. Oui, a la police municipale de votre commune 2 = MENAS1
3. Oui, a la justice (directement au procureur ou au tribunal) 3 = MENAS1
4. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional) 4 = MENAS1
5. Oui, a votre bailleur (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3 5 = MENAS1
6. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres) 6 = MENAS1
modalité a ne mettre que si MEN5=3 ou MEN10=5
7. Oui, a un autre interlocuteur 7 = MENAS1
8. Non 8 |= MENAS1
9. Ne sait pas 9 = MENAS1
Contrdle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules SIGNAVP22-28
MEN38 S’agissait-il ?
Si I'enquété déclare étre allé dans un commissariat de police et dans une brigade deSET OF 2
gendarmerie, cocher les deux modalités
1. D’'un commissariat de police 1
2. D'une brigade de gendarmerie 2
9. Ne sait pas 9
PNGNVP7-8

Filtre : si réponses 1 et 2 en MENS38, allez en MEN38bis, sinon allez en MEN40

MEN38bis Enguéteur : saisir une remarque qui explique la réponse double, remarque qui doit mentionner
si une déclaration a été faite et a quel type de service elle a été faite (police ou gendarmerie)
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

PNETGNVP4
MEN40 Et avez-vous (vous-méme ou quelgqu’un d’autre du ménage) :
Enquéteur : présenter les formulaires d'attestation de dép6t de plainte ou de
déclaration a la main courante pour que I'enquété puisse distinguer les deux cas.
1. Formellement déposé plainte ? 1
2. Fait une déclaration a la main-courante (ou de type main courante) ? 2 =»MEN43
3. Renoncé a faire une déclaration une fois sur place ? 3 =»MEN44
PLAINTEVP4
MENA41 vous avez déposé plainte : Plusieurs réponses possibles Présenter carte 6 SET OF
1. Pour que les auteurs soient identifiés et punis ? ......ccccceeevvvviiiiereee e, 1
3. Pour vous protéger, pour éviter qu’un tel événement ne se reproduise ? .........ccceccvvvveeeeeniinnns 3
5. Parce que vous pensez qu'il faut le faire ? 5

RPLAVP16-20
Filtre : si plus d’'une réponse a MEN41 aller a MEN42, sinon MEN45
= MEN45

MEN42 Quelle est la raison principale ?
RPPLAVP4
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MENA43 vous avez fait une déclaration & la main courante plutdét qu'un dépot de plainte.
Est-ce:

1. De vous-méme ?

2. Sur les conseils de la police ?

3. Autre

9. Ne sait pas

O(WIN(F-

=>MEN45
MAINCVP4

MEN43BIS pour qguelles raisons ?
.................................................................................................................................. RMCVP4

Allez en MEN45

MENA44 vous avez renoncé a faire une déclaration. Est-ce :
1. De vous-méme (suite a une attente trop longue par exemple) ?
2. Sur les recommandations de la police ou de la gendarmerie ?

3. Autre

9. Ne sait pas

OW|IN|F-

=>MEN45
ONDECLAVP4

MEN44BIS pour guelles raisons ? (suite a une attente trop longue par exemple)
RNDECLAVP4

MENA45 En matiere d’accueil, de conseils et de prise de déclaration, diriez-vous que

votre démarche (aupres de la police et de la gendarmerie) :
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

1. S’est trés bien passée

2. S’est plutdt bien passée

3. S’est plutdét mal passée

4. S’est tres mal passée

9. Ne sait pas

O|IR|W|IN|F-

DEMPOVP4

MEN46 Et avez-vous été satisfait (e): Oui Non gg_nesé NSP

a. Du délai d’attente

b. Du temps et de I'écoute qui vous ont été accordés

c. Des conseils qui vous ont été donnés

PRk
NN NN
©o|wo|wo|w©

d. Des conditions de confidentialités de votre échange

e. De la propreté et du confort des locaux 1 2 9

DELATTVP4 - ECOUTVP4 - CONSEILVP4 - CONFIDVP4 - PROPRVP4

Filtre : si (DEMPOVP=3 ou 4) et [[DELATTVP=1 ou 9) et (ECOUTVP=1 ou 9) et (CONSEILVP=1 ou 3 ou 9) et (CONFIDVP=1
ou 9) et (PROPRVP=1 ou 9)], sinon MEN47

MENA461 en dehors de ces éléments, pouvez-vous dire pourquoi votre démarche
s’est-elle mal passée ou plutét mal passée ?

......................................................................................................................... DEMARCHVP4

MEN47 Lors de votre déplacement au commissariat (ou a la gendarmerie), ou a sa suite, Oui Non

vous a-t-on ?
Remis des documents d’'information, d’aide
Fait rencontrer un psychologue
Informé(e) de I'existence d’association d’aide aux victimes
Dirigé(e) vers d'autres services publics (services sociaux)

PRk
NN NN

PP

DOCAIDVP4 - PHYCHOVP4 - ASSVICVP4 - SERPUBVP4
Filtre : si dépbt de plainte (MEN40=1) allez en MENP1, sinon allez en MEN48

MENP1 Depuis le dép6t de plainte,

1. Vous n'avez plus eu de NOUVEIIES ..........cocoiiiiiiiiiii e 1 |=>MENJUST1
2. Vous avez été informé (e) du classement sans suite de votre plainte ..........cccccevviieeiiiiinens 2 | »MENJUST2
3. Une enquéte est en cours 3

4. Une enquéte est terminée 4

9. Ne sait Pas .....ccceeeeveeveecieecre e, 9 |=» MENP3

SUITEPLAVP4
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MENP2 L'enquéte a-t-elle permis ? Oui Non NSP

a. L'identification d’'un ou plUSIEUrS AULEUTS PIESUME(S) ..........evrrveririeeesiseieeseessesesseeiessesseesees [ Ja] ] 2] ]9 |
siNONouNSP  »MENP3
b. L’arrestation d’un ou plUSIEUrS aUtEUS PrESUME(S) ........vrrrrrrmersrreesersersesseesesiessessessessessessessnes L Ja] | 2] 9]

si NON ou NSP ou si (OUI et
réponse 3 8 MENP1)=»MENP3
c. La condamnation d’un ou plusieurs auteurs (modalité non affichée si réponse 3aMENPL) | [1] [ 2] [ [ 9]
IDENTAVP4 - ARRESAVP4 - CONDAAVP4

Filtre : si MENP1=1
MENJUST1 Avez-vous déposé plainte contre X ?

1. Oui 1
2. Non, j'ai déposé plainte contre une ou plusieurs personne(s) en particulier 2
9. Ne sait pas 9
PLAINTEX4
Filtre : si MENP1=2
MENJUST?2 combien de temps s’est écoulé entre le moment ou vous avez déposé
plainte et le moment ou vous avez été informé(e) du classement sans
suite ?
I\ o] E- o L= o o RO 1
2. D€ 1 AMOINS U8 3 MOIS ...uuiiiiiiiieee ittt e e e e ettt e e e e e e st et eeeeeessntbeeeeaaeesaasbbeseeeeeessansnsneeeeasannees 2
L BT - T T 0 2 T £SO 3
o e [ RS o Lo G I 1 o L RO 4
9. Ne sait pas 9
TEMPS4
MENP3 Aujourd’hui, vous diriez que votre dépdt de plainte a été ?
IO I =TSN 1] S 1
2. PIULOE UL ettt ettt e e e e ettt e e e e e e s tbe e e e e e e e e e aannseeeeeeeeentbnneeaaeasaanne 2
B T o 111 o) AT T 1= ORI 3
A, TOtalEMENT INULITE ...ttt e ettt e e e e et e e e e e e e e s ntbe e e e e e e e esneneeeaaean 4
LS B L= ] L= SRR 9
UTILPLAVP4
Eiltre : si OUI en MEN36 poser MEN48, sinon MENAS1
MENA48 par ailleurs, avez-vous signalé cet acte de menaces a d’autres interlocuteurs (y
compris par courrier ou par téléphone) ? Présenter carte 13 SETOE5
(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, & la police municipale de votre commune 1
2. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional) 2
3. Oui, a votre propriétaire (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 20u 3 3
4. Oui, a l'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres) 4
modalité a ne mettre que si MEN5=3 ou MEN10=5
5. Oui, a un autre interlocuteur 5
6. Non 6
9. Ne sait pas 9
Contrdle : les modalités 6 et 9 sont obligatoirement cochées seules
SIGNACVP16-20
Filtre : si modalité 3 de MEN47= OUI, aller a MENAS3
MENAS1 peux formulations différentes
1) Avez vous été informé (e) de I'existence d‘association d'aide aux victimes ?
2) La police ou la gendarmerie ne vous ont pas donné d’information sur des associations
d'aide aux victimes. Avez-vous été informé(e) de leur existence par un autre moyen ? [si
modalité 3 de MEN47= NON]
1. Oui 1
2. Non 2  |=» MEN49
9. Ne sait pas 9 |= MENA49
ASINFO4

62 / 96



MENAS2 par qui avez vous été informé ? Plusieurs réponses possibles

SET OF 4

1. Un service de police ou de gendarmerie Ne pas afficher si modalité 3 de MEN47=NON 1 =2 MENAS3
2. Un tribunal (un juge, un greffier ou toute autre personne de la justice) 2 =2 MENAS3
3. Une maison de la justice et du droit ou un point d’accés au droit 3 =2 MENAS3
4. Autre 4
9. Ne sait pas 9 | MENAS3
ASINFORMAT4
MENAS?2 bis pouvez vous préciser ?
..................................................................................................................................................... PRECISINFO4
MENASS3 Avez vous pris contact avec une association d’aide aux victimes ?
1. Oui 1
2. Non 2 = MEN49
9. Ne sait pas 9 |= MEN49
ASCONTACT4
MENA S4 cette association a-t-elle répondu a votre attente ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
REPATTEN4
MENA49 Diriez-vous gue cette affaire vous a causé un dommage psychologique
(probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?
1. Oui, un dommage plutét important 1
2. Oui, un dommage plut6t faible 2
3. Aucun dommage psychologique 3
9. Ne sait pas 9
DOMPSYVP3
MEN50 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
PERTUBVP3

Filtre : si (MENFOISA+MENFOISB >=2) et (MEN26=1 ou MEN26bis=1 ou MENP2a=1) aller a MEN51, sinon MEN52

MENS51 un autre acte de menaces ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1], a-t-il été commis par le
ou les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas

Filtre : si MENFOISA+MENFOISB>=2, sinon module suivant

MENS52 un ou plusieurs autres actes de menaces ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1], se
sont-ils déroulés dans les mémes circonstances que celui que nous venons de
décrire ?

1. Oui
2. Non
9. Ne sait pas
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Sous-module « Avant-dernier incident »
Filtre : si au moins deux actes de menaces (MENFOIS1+MENFOIS2 >=2)

» «Nous allons revenir sur l'avant dernier acte de menaces survenu en ... de lannée
NOMADVED13 ».

A2MEN1 ces menaces étaient ?

1. Des menaces verbales par un auteur présent devant vous 1
2. Des menaces verbales exprimées au téléphone 2
3. Des menaces non verbales (par courrier postal ou électronique par exemple) 3
9. Ne sait pas 9

AMNTYPEA
A2MENZ2 Dpe quel type de menaces avez-vous été I'objet ? (plusieurs réponses SET OF
possibles)
1. Menaces de violences physiques 1
2. Menaces de destruction ou de dégradation de biens 2
3. Menaces de dire ou de faire quelque chose qui pourrait vous causer du tort 3
4. Menaces pour vous contraindre a faire quelque chose ou vous empécher de faire quelque 4

chose
9. Ne sait pas 9
AMNTYPEB1-4
Filtre : si MEN26 ou MEN26bis est égal a 1 allez en M2EN7 , sinon M2EN8
MZ2ENT cet acte de menaces a-t-il été commis par le ou les mémes auteurs que l'acte de
menaces précédemment décrit ?
1. Oui 1 |=»M2EN10
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
MAUTVPAS3

MZ2ENS8 Aviez-vous déja vu auparavant I'un des auteurs ?
1. Oui 1
2. Non 2 =»M2EN10
9. Ne sait pas 9 =»M2EN10

VUAUTVA4
M2EN9 Etait-ce »
1. Une personne connue de vue 1
2. Une personne connue personnellement 2

TYPAUTVA4

Oui Non

M2EN210 A 1a suite de cet acte de menaces, avez-vous ?
Enquéteur : il s'agit de la police nationale
a. Fait un signalement a la police ou a la gendarmerie ? [ 1 | 2
Si non, M2EN11

b. Déposé plainte ? [ [2] [ 2]
Si oui, M2EN12
c. Fait une déclaration & la main courante (ou de type main courante) ? [ [2] [ [2]
Si oui, M2EN12

Si non, M2EN11
SIGNAPGVAA4 - PLAINTVA4 - MAINCVA4

M2EN11 vous n'avez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie
parce que : Présenter carte 4
Une seule réponse possible
. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine
. Vous n'avez pas eu le temps
. Vous n'y avez pas pensé sur le moment
. Vous n’en avez pas vu 'utilité, cela n’aurait servi a rien
. Par peur des représailles
. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice
. Autre

NOoO O WNBR
N[OOI IWIN(F

RNDECLAVA4
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MZ2EN12 Diriez-vous que cette affaire vous a causé un dommage
psychologique (probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?
1. Oui, un dommage plutét important
2. Oui, un dommage plutét faible
3. Aucun dommage psychologique
9. Ne sait pas

MZ2EN13 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations, dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

Filtre : si (MENFOISA+MENFOISB=2) aller a M2EN14bis
Filtre : Si M2EN7Y différent de 1, allez en M2EN14 sinon M2EN14bis

M2EN14 un autre acte de menaces ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1] a-t-il été commis par
les mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

M2EN14bis cet avant-dernier actede menaces s'est-il déroulé dans les mémes
circonstances que celui que nous avons décrit précédemment ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

Filtrage a effectuer dans cet ordre :
- si MENFOISA+MENFOISB>2 et MEN51=1 allez en M2EN15
- si MENFOISA+MENFOISB>2 et MEN51=2 et M2EN14=1 allez en M2EN16

O(W|N(F-

DOMPSYVA3

N

A

N

[EnY

N

PERTUBVAS

MAUTAVAS

CIRCONSADVER

- sinon si [[MENFOISA+MENFOISB>2) et MEN52=1] allez 8 M2EN17, sinon allez au module suivant
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Sous-module « Séries d’actes de menaces »

MZ2EN15 en [N-2] ou [N-1], combien d’actes de menaces avez-vous subis de la part de
["auteur ou des auteurs du dernier acte?

si NSP=
Contrdle : CBSERVP3 <= a MENFOIS1+MENFOIS2 M2EN15ter
(1a97)
CBSERVP3
M2EN15bis Enguéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1 = module
suivant
2. Approximatif 2
PNBSERVP3

M2EN15ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes de menaces ?
1. MoINS d’UNE fOIS PAI MOIS .....eeeiiiiiiie ettt e e 1 = module

suivant

2. Mensuelle (au Moins une foiS Par MOIS) .....ccueieiiiiieeiiiie et et e e e 2 | module

suivant

3. Hebdomadaire (au moins une foiS par SEMAINE) ........ccooiiiuiiiiiiaaiiiiiiiee e 3 = module

suivant

4. Quotidienne (ou presque) 4 = module

suivant

FREQSERVP3

M2EN16 En [N-2] ou [N-1], combien d’actes de menaces, avez-vous subis de la part de
I'auteur ou des auteurs de I'avant dernier acte de menaces ?

si NSP=» Module
Contrdle : PNBSERVA3 <= 8 MENFOIS1+MENFOIS2 suivant
(1a97)
CBSERVA3

M2EN16bis Enguéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact 1 =» module
suivant
2. Approximatif 2
PNBSERVA3

MZ2EN216ter quelle aété en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes ?
1. MoINS d’UNE fOIS PAI MOIS .....eveieiiiiie ettt e e
2. Mensuelle (au moins une fois par mois) .........cccccceeeeenns
3. Hebdomadaire (au moins une fois par semaine)
4. Quotidienne (ou presque)

AlW|IN|(F

FREQSERVA3
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Sous-module « Mémes circonstances de menaces »

Filtre : si MENFOISA+MENFOISB>2 et MEN52=1 et (PNBSERVP3 ou PNBSERVA3 non renseigné) poser
M2EN17, sinon module suivant

M2ENJ17 en [N-2] ou [N-1], combien d’actes de menaces avez-vous subis dans les
mémes circonstances que celles du dernier acte?
si NSP=»
M2NJ17ter
1a97 MENMMCIR

M2ENJ 17bIS Enguéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact
2. Approximatif 2 |VALMENMMCIR

[EnY

M2ENJ17ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes de menaces ?
1. M0iINS d’UNe OIS PAF MOIS ...eiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e sebbeeeeeeeeaas
2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) .....cc.uuiiiiiiiiiiii e
3. Hebdomadaire (au moins une foiS par SEMAINE) ........ccooiiuuiiiiiieeiiiiiiiiee e
4. Quotidienne (ou presque)

AIWIN|PF

FREQACTINS
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Module de victimation pour injures, insultes (hors vol, violence, menaces)
Si INJFOISA+INJFOISB>0 allez en DINJO1, sinon allez au sous-module « séries d'actes »

Sous-module « Datation »

Afficher la phrase de transition suivante :
» « Nous allons maintenant aborder les injures dont vous avez été victime en [N-2] ou [N-1] »

DINJO1 Au cours de quel mois de I'année [N-1] (si INJFOISB>0) [ou [N-2] sinon] le
dernier acte d’injures, s’est-il produit ?
Présenter le calendrier
Mois du dernier acte d'injures (01 a 12) MOISDVED14
Si Ne Sait Pas,
= DINJO1bis

Filtre : - si MOISDVED14=NSP allez en DINJO1bis, sinon NOMDINJO1

DINJO1bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle le dernier acte
d’injures s’est produit ?
Présenter le calendrier

a. Saison du dernier acte d'iNJUIES (A8 1 A 4)......covvuiveeeeeeeeeeeeeeeee et |_| SAISDVED14
1. En hiver SIGNAL si 1 « Etes-vous slr
2. Au printemps gue c'était en [N-1] (si
3. En été (début ou fin d’année) INJFOISB>=1) ou [N-2]
4. En automne (sinon)

NOMDINJO1

NOMDVED14

Enquéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes

Filtre :
- siINJFOISA+INJFOISB>1, allez en DINJO2
- si INJFOISA+INJFOISB=1, allez en INJ1

DINJO2 Au cours de quel mois de I'année [N-1] (si INJFOISB>1 [[N-2] sinon] I'avant-
dernier acte de menaces s’est-il produit ?
Présenter le calendrier

Mois de I'avant dernier acte de menaces (01 & 12) MOISADVED14
Contréle : si dernier et avant dernier méme année alors MOISDVED>=MOISADVED Si Ne Sait Pas=>
DINJO2bis

Filtre : si MOISADVED14=NSP allez en DINJO2bis, sinon NOMDINJO2

DINJO2bis vous souvenez-vous de la saison durant laquelle I'avant dernier acte
d’injures s’est produit ?
Présenter le calendrier

a. Saison de l'avant dernier acte d'iNJUres (A€ L A 4) ..ocovcvvviiiiiiee et SAISADVP
1.En hlyer SIGNAL si 1 « Etes-vous sdr
2. Auprintemps que c'était en [N-1] (si
3. En été (début ou fin d’année) )
4.En automne INJFOISB>1)  ou  [N-2]
(sinon)
NOMDINJO02
Enguéteur : demander a I'enquété de désigner I'événement en deux ou trois termes NOMADVED14
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Sous-module « Incident le plus récent »

» « Nous allons revenir sur le dernier acte d'injures survenu en ... de I'année

INJ1 Ces injures ont-elles été exprimées ?

1. Par un auteur PréSent deVANT VOUS  .....c..iiiiiiieeiiiieeeriiiessieee e sttt e e st ee s snneeeeantseeesnnseeessnneees
B2 U (=1 1= 3T o SR
3. Par un autre moyen que la parole (par courrier postal ou électronique par exemple) .........
Lo T LI T= T o = PSPPSR

INJ2 ces injures ont-elles eu lieu ?
1. En France métropolitaine

2. Dans les Dom-Tom

3. Al'étranger

INJ 3 Etait-ce 2

1. Un jour de semaine (du lundi au Vendredi)..........cuuuieiiiiiiiiiiieiie e
2. Le week-end (samedi ou dimanche y.c jours fEri€s) ..........cccoevriiieiiine e
9. N SAUL PAS -.veeeeiitiee ettt ettt e e e es

INJ4 pius précisément, cela s’est déroulé ?

I = o 11 | PP PPPTUPPTPPPPPTN
B2 = X PP TSP PR URPOPRRO
LS IR N TR T= 1 o = TR

INJ5 A-t-il eu lieu ?

. A votre domicile

. Dans le logement de quelqu’un d’autre

. Dans votre immeuble (afficher si TYPOLOG=3,4 ou 5)
. Sur votre lieu de travail ou d’études

. Dans un transport en commun (bus, train, métro, ...)

. Dans la rue
. Dans un autre lieu
NSP

©CONOUAWN P

Filtre : a poser si LIEUDVPA= 8
INJ5b pPouvez-vous préciser cet autre lieu ?

Filtre : a poser si LIEUDVPA=7

INJ5C Etait-ce a proximité ? (Plusieurs réponses possibles)

. De votre domicile

. Du logement de quelgqu’un d’autre

. De votre immeuble (afficher si TYPLOG=3,4 ou 5)

. De votre lieu de travail ou d’études

. D'un transport en commun (gare, métro, ...)

. D'un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discotheque, ...)
. D’un autre lieu

9 NSP

NOoO O~ WNER

Filtre : a poser si LIEUDVPB= 7
INJ5d Pouvez-vous préciser cet autre lieu ?
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. Dans un établissement commercial (centre commercial, boutique, restaurant, discotheque, ..

... :NOMDVED14 »

)

1
2 = INJ10b
3 = INJ10b
9
INJTYPA
1
2
3
OUFDEVP5
1
2
9
SEMWEKVP5
1
2
9
JOUNUIVP5
1
2
3
4
5
6
7
8
9
LIEUDVPAS
AUTLIEUDVPAS
SET OF
1
2
3
4
5
6
7
9
LIEUDVPB5
AUTLIEUDVPB5S



Filtre : ne pas poser si LIEUDVPA=1 ou 3
INJOG Etait-ce dans le quartier ou le village ?

1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
QUARVP5
Filtre : si INJ=5 question suivante (INJ7)
Sinon, aller en question INJ10b
INJ7 cet acte d’injures dans un transport en commun, a-t-il eu lieu pendant le transport
(dans un bus, une rame de métro ou un train) ?
1. Oui 1
2. Non 2 =»INJ9
ROULEVP5
INJ8 Etait-ce ?
1. Dans un bus 1
2. Dans un car (transport scolaire et interurbain) 2
3. Dans un tramway 3
4. Dans une rame de métro 4
5. Dans une rame de RER 5
6. Dans un TER ou un train de banlieue 6
7. Dans un train grande ligne (TGV, corail) 7
8. Autre 8
TYPMTRVP5
Filtre : Allez en INJ10b
INJO cet acte d’injures dans un transport en commun (hors transport) a eu lieu ?
1. A un arrét de bus, de car, de tramway 1
2. Dans une station de métro (ou dans les couloirs du métro) 2
3 .Dans une station de RER (ou dans les couloirs du RER) 3
4. Dans une gare ferroviaire (TER, banlieue, Grande ligne) 4
5. Dans une gare routiére 5
6. Autre 6
TYPLTRVP5
INJ10b Etiez-vous alors en train d’exercer votre métier ?
1. Oui 1
2. Non 2
3. Sans objet (ne travaillait pas) 3
9. Ne sait pas 9
INJEXMET
INJ11 S’agissait-il d’injures a caractere... ?
) ) . SET OF
Plusieurs réponses possibles
1. Raciste, antisémite 0U XENOPNODE .......ouuiiiiiiii e 1
2. Homophobe (lié aux préferences SEXUBIIES) ........coiuiiiiiiieeeiiiee et enaeee s 2
3. Sexiste (lié au fait d’étre une femme OU UN NOMME) ......cuiiiiiiiiie i 3
4. Autre type d’injures 4
LS I L= T o L= PP PPPPPPPP 9
INJTYPB1-4
INJ11bis Portaient-elles sur ? SET OF
Plusieurs réponses possibles
1. Votre apparence physique 1
2. VOS OrigiNeS .....covvvvviieieeeiiiiins 2
3. Vos compétences 3
4. Autre 4
Lo T LI 1 o = OSSP 9
INJTYPC1-4
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INJ11ter Quelles étaient précisément ces injures?

LE (OU LES) AUTEUR(S)

INJ23 cet acte d’injures a-t-il été commis par ?

1. Une seule personne

2. Plusieurs personnes

9. Ne saitpas (dans le cas également ou la personne n’a pas vu l'auteur)

INJ24 L auteur de I'acte d’injures était-il ?
1. De sexe masculin

2. De sexe féminin

9. Ne sait pas

INJ25 selon vous, l'auteur était-il mineur (moins de 18 ans) ?
1. Oui,

2. Non

9. Ne sait pas

INJ 26 Etait-il connu de vous avant I'acte d’injures ?
1. Oui
2. Non, totalement inconnu

INJ27 vous le connaissiez :
1. Seulement de vue ?
2. Vous le connaissiez personnellement ?

INJ28 L’auteur est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études
3. Autre

INJ29 Est-ce ?

Prendre conjoint au sens large : mari ou femme, concubin(e), compagnon ou compagne,

petit(e) ami(e)
1. Un ex-conjoint
2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales
3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales
4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude
5. Autre

INJ30 Au moment de cet acte d’injures, I’auteur :
1. Vivait avec vous dans le méme logement ?

2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ?

3. N'était déja plus votre conjoint ?

4. Autre

INJ31 Depuis cet acte d’injures, I'auteur fait-il toujours partie de vos relations ?
1. Oui
2. Non
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........... INJTEXT

2 |»INJ24bis

9 [=»INJ36

COMBAUTVPS

N

SEXASVP5

[EnY

N

MINASVP5

[EnY

2 |=»INJ311

ASCONVP5

[EnY

2 INJ29

TYPASCVP5

1 |=» INJ311

2 < INJ311

3 % INJ311

TYPASVUVP5

= INJ31

= INJ31

AIWIN| -

= INJ31

5 = INJ311

TYPASCPVP5

AIW|IN|F

VIAASCPVP5

1

2

RELASCPVP5



INJ311 Lors de I'incident, la personne était-elle sous I'emprise de I'alcool ou d’une
drogue ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

INJ 311b Si oui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniquement

2. De la drogue uniquement

3. Des deux

9. Ne sait pas

INJ24DbIS Les auteurs de I'acte d’injures étaient-ils ?
1. Uniguement de sexe masculin

2. Uniquement de sexe féminin

3 Des deux sexes

9. Ne sait pas

|NJ25bIS Selon vous, les auteurs ou au moins I'un d’entre eux, étaient-ils mineurs
(moins de 18 ans) ?

1. Oui,

2. Oui en partie

3. Non

9. Ne sait pas

|NJ26bIS Au moins un des auteurs de l'acte d’injures était-il connu de vous, avant
I'acte ?

1. Oui

2. Non, je ne connaissais aucun des auteurs de I'acte d'injures

INJ27biS parmiles auteurs y avait-il ?
Plusieurs réponses possibles

N

OIW|N|F-

OIW|N|-

OIW|N|F-

[EnY

=INJ36
=INJ36
ALDROGVP4

=INJ36
=INJ36
=INJ36
=INJ36
ALDROGEM4

SEXAMVP5

MINAMVPS5

= INJ31TER
AMCONVP5

SET OF 2

1. Quelgu’un que vous connaissiez seulement de vue

[EnY

2. Quelqu’un que vous connaissiez personnellement

Filtre : - si 1 coché seul ou 1 et 2 cochés a INJ27bis, aller a INJ28bis
- si 2 coché seul a INJ27bis aller a INJ29bis

INJ28bisS L'un des auteurs, est-il ?

1. Une personne connue de vue du voisinage, du quartier ou du village
2. Une personne connue de vue dans le cadre professionnel, des études
3. Autre

Filtre : si 2 coché seul ou let 2 cochés a INJ27bis poser INJ29bis, sinon INJ31ter
INJ29DbIS L'un des auteurs est-il ?

Prendre conjoint au sens large: mari ou femme, concubin(e), compagnon ou
compagne, petit(e) ami(e)

1. Un ex-conjoint

2. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre famille, de vos relations familiales

3. Une personne qui fait (ou a fait) partie de vos amis, de vos relations amicales

4. Une personne qui fait (ou a fait) partie de votre milieu professionnel ou d’étude

5. Autre
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"TYPAMCVP9-10

SET OF

TYPAMVUVP5

=INJ31bis
= INJ31bis

= INJ31bis

QR IW|IN| -

=>INJ31ter

TYPAMCPVP5



INJ 30bIS Au moment de cet acte d’injures, I'un des auteurs :

1. Vivait avec vous dans le méme logement ? 1
2. Etait votre conjoint mais ne vivait pas avec vous ? 2
3. N'était déja plus votre conjoint ? 3
4.Autre 4
VIAAMCPVP5
INJ31bis Depuis cet acte d'injures, cette ou ces personnes font-elles toujours partie
de vos relations ?
1. Oui 1
2. Non 2
RELAMCPVP5
INJ31ter Lors de I'incident, au moins un des auteurs était-il sous I’emprise de I'alcool ou
d’'une drogue ?
1. Oui 1
2. Non 2 =»INJ36
9. Ne sait pas 9 | =»INJ36
ALDROGAMVP4
INJ31qua sioui, était-ce sous I'emprise :
1.De l'alcool uniquement 1
2. De la drogue uniquement 2
3. Des deux 3
9. Ne sait pas 9
ALDROGAMEM4
DECLARATION DE L’INCIDENT A LA POLICE OU A LA GENDARMERIE
INJ36 vous-meme ou quelqu’un de votre ménage s’est-il rendu dans un commissariat de
police ou ala gendarmerie pour déclarer cet acte d’injures?
1. Oui 1 =»INJ38
2. Non 2
9. Ne sait pas 9 [=»INJ37
DEPLAVP5
INJ36bis Pourquoi ? (une seule réponse possible) Présenter carte 4
1. Ce n'était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine 1
2. Vous n'avez pas eu le temps 2
3. Vous n'y avez pas penseé sur le moment 3
4. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien 4
5. Par peur des représailles 5
6. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice 6
7..Autre 7
RNDEPLAVP5
INJ37 Avez-vous signalé cet acte d’injures ?
(y compris par courrier ou par téléphone) Présenter carte 12 SET OF
(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, a la police nationale , a la gendarmerie ou a la préfecture 1 = INJAS1
2. Oui, a la police municipale de votre commune 2 = INJAS1
3. Oui, a la justice (directement au procureur ou au tribunal) 3 = INJAS1
4. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional) 4 = INJAS1
5. Oui, a votre bailleur (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3 5 = INJAS1
6. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres) 6 = INJAS1
modalité a ne mettre que si INJ5=3 ou INJ10=5
7. Oui, a un autre interlocuteur 7 = INJAS1
8. Non 8 = INJAS1
9. Ne sait pas 9 = INJAS1
Contrdle : les modalités 8 et 9 sont obligatoirement cochées seules SIGNAVP29-35
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INJ38 S’agissait-il ?

Si I'enquété déclare étre allé dans un commissariat de police et dans une brigade de
) o SET OF 2
gendarmerie, cocher les deux modalités
1. D'un commissariat de police 1
2. D'une brigade de gendarmerie 2
9. Ne sait pas 9
PNGNVP9-10

Filtre : si réponses 1 et 2 en INJ38, allez enINJ38bis, sinon allez en INJ40

INJ38bis Enqguéteur : saisir une remarque qui explique la réponse double, remarque qui doit mentionner
si une déclaration a été faite et a quel type de service elle a été faite (police ou gendarmerie)
Enquéteur : il s’agit de la police nationale

.................................................................................................................. PNETGNVP5
INJ40 Et avez-vous (vous-méme ou quelqu’un d’autre du ménage) :
Enquéteur : présenter les formulaires d'attestation de dép6t de plainte ou de
déclaration a la main courante pour que I'enquété puisse distinguer les deux cas.
1. Formellement déposé plainte ? 1
2. Fait une déclaration a la main-courante (ou de type main courante) ? 2 |=»INJ43
3. Renoncé a faire une déclaration une fois sur place ? 3 =INJ44
PLAINTEVP5
INJ41 vous avez déposé plainte : Plusieurs réponses possibles Présenter carte 6 SET OF
1. Pour que les auteurs soient identifi€S €t PUNIS 2 ....ocuviviiiiiiiiiiiieeee e 1
3. Pour vous protéger, pour éviter qu’un tel événement ne se reproduisSe ? .......cccceevvcvvveeeeeeniinns 3
5. Parce que vous pensez qu’il faut le faire ? 5

RPLAVP21-25
Filtre : si plus d’'une réponse a INJ41 aller a INJ42, sinon INJ45

INJ42 Quelle est laraison principale ? 2INJ45
RPPLAVP5
INJ43 vous avez fait une déclaration a la main courante plutdt qu'un dépdt de plainte.
Est-ce:
1. De vous-méme ? 1
2. Sur les conseils de la police ? 2
3. Autre 3
9. Ne sait pas 9 |=»INJ45
MAINCVP5
INJ43BIS Pour quelles raisons ? RMCVP5
Allez en INJ45
INJ44 vous avez renoncé a faire une déclaration. Est-ce :
1. De vous-méme (suite a une attente trop longue par exemple) ? 1
2. Sur les recommandations de la police ou de la gendarmerie ? 2
3. Autre 3
9. Ne sait pas 9 |=»INJ45
ONDECLAVP5
INJ44BIS Ppour guelles raisons ? (suite & une attente trop longue par exemple)
RNDECLAVP5
|NJ45 En matiére d’accueil, de conseils et de prise de déclaration, diriez-vous que votre
démarche (aupres de la police et de la gendarmerie) :
Enqguéteur : il s’agit de la police nationale
1. S’est trés bien passée 1
2. S’est plutdt bien passée 2
3. S’est plutdt mal passée 3
4. S'est treés mal passée 4
9. Ne sait pas 9
DEMPOVP5
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Sans

INJ46 Et avez-vous été satisfait (e): Oui Non obiet NSP

a. Du délai d'attente

b. Du temps et de I'écoute qui vous ont été accordés

c. Des conseils qui vous ont été donnés

d. Des conditions de confidentialités de votre échange

e. De la propreté et du confort des locaux 1 2

DELATTVPS5 - ECOUTVPS - CONSEILVPS - CONFIDVPS - PROPRVP5
Eiltre : si (DEMPOVP=3 ou 4) et [(DELATTVP=1 ou 9) et (ECOUTVP=1 ou 9) et (CONSEILVP=1 ou 3 ou 9) et
(CONFIDVP=1 ou 9) et (PROPRVP=1 ou 9)], sinon INJ47

INJ461 En dehors de ces éléments, pouvez-vous dire pourquoi votre démarche s’est-
elle mal passée ou plutdt mal passée ?

TSI
N[NNI
w

9
9
9
9
9

DEMARCHVP5
Oui Non

INJA7 Lors de votre déplacement au commissariat (ou a la gendarmerie), ou a sa suite,
vous a-t-on ?

Remis des documents d’information, d’aide

Fait rencontrer un psychologue

Informé(e) de I'existence d’association d'aide aux victimes

Dirigé(e) vers d'autres services publics (services sociaux)

Ll
N
NN NN

DOCAIDVPS5 - PHYCHOVPS - ASSVICVPS - SERPUBVP5S
Filtre : si dép6t de plainte (INJ40=1) allez en INJP1, sinon allez en INJ48
INJP1 Depuis le dépdt de plainte,

1. Vous n‘avez plus eu de NOUVEIIES .........c.cooviiiiiiiiiiiiece e 1 |=>»INJJUST1
2. Vous avez été informé (e) du classement sans suite de votre plainte 2 | =»INJJUST2
3. UNE ENQUELE ST BN COUIS ....utiiiiiiiieeetiiee sttt e ettt e sttt ettt e e ettt e e e smtae e e s nteeeesnbeeeeasaeeesanneeeesneeens 3
4. UNE ENQUELE ESE LBIMMINEE ... .eii ettt e et e e st e e bt e e e sbb e e e antaeeesneeeeesaeee s 4
9. N S PAS ..ereieiiiiii it s 9 |=»INJP3
SUITEPLAVPS5
INJP2 L’enquéte a-t-elle permis ? Oui Non NSP
a. L'identification d’un ou plUSIEUrS AUtEUrS PrESUME(S) .......ververeriieriieieeisieiseesisieeseee s L Ja] | |2 ] 9 |
si NON ou NSP = INJP3
b. L’arrestation d’un ou plUSIEUrS AULEUTS PrESUME(S) ........vvrrrererrerrereseescesessaesessssssssessasesessesenees L [a] [ 2] 9]

si NON ou NSP ou si (OUI
et réponse 3 a INJP1)
=2>INJP3
c. La condamnation d’un ou plusieurs auteurs (modalité non affichée siréponse 3aINJP1) [ [1] [ [ 2 ][ [ 9]
IDENTAVP5 - ARRESAVPS5 - CONDAAVPS

Filtre : si INJP1=1
INJJUST1 Avez-vous déposé plainte contre X ?

1. Oui 1
2. Non, j'ai déposé plainte contre une ou plusieurs personne(s) en particulier 2
9. Ne sait pas 9
PLAINTEXS5
Filtre : si INJP1=2
INJJUST2 combien de temps s’est écoulé entre le moment ou vous avez déposé
plainte et le moment ou vous avez été informé(e) du classement sans
suite ?
Y o] E- o L= o o RO 1
2. De 1 a moins de 3 mois 2
3.De3a6mMOiS.....cccccuvveiieneeenins 3
4. Plus de 6 mois 4
9. N S PAS 1ttt ettt ettt e e et ah e e e e Rt e e ettt e e s 9
TEMPS5
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INJP3 Aujourd’hui, vous diriez que votre dépdt de plainte a été ?

IO I =TSN SR 1
2. PIUIOE UL ettt e oo oottt e e e e e e tbe bt e e e e e e e e annnbeeeeeeeentbnneeaaeasaannn 2
B T o 111 o) AT T 1= RSP 3
4, TOtalEMENT INULITE ...ttt e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e s ntbeeeeeaeeesneneeaaaean 4
LS T L= ] L= PRSPPI 9
UTILPLAVP5
Filtre : si OUI a INJ36 poser INJ48, sinon INJAS1
INJ48 par ailleurs, avez-vous signalé cet acte d’injures a d’autres interlocuteurs (y compris
par courrier ou par téléphone) ? Présenter carte 13 SETOF 5
(Plusieurs réponses possibles)
1. Oui, a la police municipale de votre commune 1
2. Oui, a un élu (maire, député, sénateur, conseiller municipal, général ou régional) 2
3. Oui, a votre propriétaire (dont office HLM) modalité a ne pas mettre si STOC=1, 2 ou 3 3
4. Oui, a I'organisme de transport en commun (RATP, SNCF, ou autres) 4
modalité a ne mettre que si INJ5=3 ou INJ10=5
5. Oui, a un autre interlocuteur 5
6. Non 6
9. Ne sait pas 9

Contrdle : les modalités 6 et 9 sont obligatoirement cochées seules
SIGNACVP21-25

Filtre : si modalité 3 de INJ47= OUI aller a INJAS3

INJASI1 peux formulations différentes

1) Avez vous été informé (e) de I'existence d‘association d’aide aux victimes ?

2) La police ou la gendarmerie ne vous ont pas donné d’information sur des associations
d’aide aux victimes. Avez-vous été informé(e) de leur existence par un autre moyen ?

[si modalité 3 de INJ47= NON]

1. Oui 1
2. Non 2 |=» INJ49
9. Ne sait pas 9 |=» INJ49
ASINFO5
SET OF 4

INJAS?2 par qui avez vous été informé ? Plusieurs réponses possibles

1. Un service de police ou de gendarmerie Ne pas afficher si modalité 3 de INJ47=NON 1 = INJAS3
2. Un tribunal (un juge, un greffier ou toute autre personne de la justice) 2 = INJAS3
3. Une maison de la justice et du droit ou un point d’accés au droit 3 | INJAS3
4, Autre 4
9. Ne sait pas 9 | INJAS3
ASINFORMATS
INJAS2 bIS Pouvez vous préciser ?
PRECISINFO5
INJAS3 Avez vous pris contact avec une association d’aide aux victimes ?
1. Oui 1
2. Non 2 |= INJ49
9. Ne sait pas 9 = INJ49
ASCONTACTS
INJAS4 cette association a-t-elle répondu a votre attente ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas 9
REPATTENS
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INJ49 Diriez-vous gue cette affaire vous a causé un dommage psychologique
(probléme pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?

1. Oui, un dommage plutét important

2. Oui, un dommage plutdt faible

3. Aucun dommage psychologique

9. Ne sait pas

OIW|N|-

|NJ50 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

N

DOMPSYVP4

PERTUBVP4

Filtre : si (INJFOISA+INJFOISB >=2) et (INJ26=1 ou INJ26bis=1 ou INJP2a=1) aller a INJ51, sinon INJ52

INJ51 un autre acte d’injures ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1], a-t-il é&té commis par le ou les
mémes auteurs que celui-ci ?
1. Oui

2. Non
9. Ne sait pas

Filtre : si INJFOISA+INJFOISB>1, sinon section « Séries »

INJ52 un ou plusieurs autres actes d’insultes ou d'injures ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1],
se sont-ils déroulés dans les mémes circonstances que celui que nous venons de
décrire ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

77196

[En

N

N

MAUTAVP4

CIRCONSDER2



Sous-module « Avant-dernier incident »

Filtre : si au moins deux actes d’injures (INJFOIS1+INJFOIS2>=2)

» « Nous allons revenir sur I'avant dernier acte d'injures ou d’insultes survenu en .

NOMADVED14 »

A2INJ1 Ces injures ont-elles été exprimées ?

.. de l'année ... :

1. Par un auteur PréSENnt AEVANT VOUS  .......ccoiiuiiiiiieeeiiiiiiiiteeeeesisiveeeeaeessssstaeeeeeeeessnntneseeeaeessnssnenes

P T (=] 1=T ] T o - PRSP

3. Par un autre moyen que la parole (par courrier postal ou électronique par exemple) ..............

9. N SAIL PAS .eveeeeitiie ettt ekt e e e b e e et e e n

OW|IN|F-

A2INJ2 S’agissait-il d’injures a caractere... ?
Plusieurs réponses possibles

AINJTYPA

SET OF

1. Raciste, antisémite 0U XENOPNODE .......ouuiiiiiiii e

2. HOMOPNODE ...

3. Sexiste (lié au fait d’étre une femme ou un homme)

4. Autre type d’injures

Lo T LI T o = SO PPPRP

O|IR|W|IN|F-

AINJTYPB1-4

A3INJ3 Portaient-elles sur ? (plusieurs réponses possibles)
1. Votre apparence physique
2. VOS OrigiNeS ......oocvvvveeieeeiiiiine
3. Vos compétences
4. Autre

9. N SAIL PAS .eveeeeiiii ettt e et e e et e et e e s

Filtre : si INJ26 ou INJ26bis est égal a 1 allez en I2NJ7, sinon 12NJ8

I2NJ7 cet acte d’injures a-t-il été commis par le ou les mémes auteurs que l'acte
d’injures précédemment décrit ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

I2NJ8 Aviez-vous déja vu auparavant I'un des auteurs ?
1. Oui
2. Non

9. Ne sait pas

I2NJ9 Etait-ce ?

1. Une personne connue de vue
2. Une personne connue personnellement

SET OF

O|h|WIN|F

AINJTYPC1-4

I2NJ 10 A Ia suite de cet acte d’injures, avez-vous ?
Enquéteur : il s'agit de la police nationale

a. Fait un signalement a la police ou a la gendarmerie ?

b. Déposé plainte ?

c. Fait une déclaration a la main courante (ou de type main courante) ?

1 =»[2NJ10
2
9
MAUTVPA4
1
2 =»12NJ10
9 =»12NJ10
VUAUTVAS
1
2
TYPAUTVAS
Oui Non
[ 1 [ 2
Si non, I12NJ11
(1] [ [2]
Si oui, 12NJ12
1] [ [2]

Si oui, 12NJ12
Si non, 12NJ11

SIGNAPGVAS - PLAINTV5A - MAINCVAS
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[2NJ11 vous n'avez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie
parce que : Présenter carte 4
Une seule réponse possible

. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine

. Vous n‘avez pas eu le temps

. Vous n'y avez pas pensé sur le moment

. Vous n’en avez pas vu I'utilité, cela n’aurait servi a rien

. Par peur des représailles

. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice

~NOoO O~ WNPR

. Autre

N[OOI R [WIN|F-

I2NJ 12 Diriez-vous que cette affaire vous a causé un dommage psychologique (probléeme
pour dormir, peur, perte de confiance en soi) ?

RNDECLAVA5

1. Oui, un dommage plutét important

2. Oui, un dommage plutét faible

3. Aucun dommage psychologique

9. Ne sait pas

O(W|N(F-

I2NJ13 En particulier, cette affaire a-t-elle eu des conséquences, a-t-elle entrainé des
perturbations, dans votre vie quotidienne et notamment professionnelle ?

DOMPSYVA4

1. Oui

2. Non

N

9. Ne sait pas

Filtre : si (INJFOISA+INJFOISB=2) aller a 12INJ14bis
Filtre : Si 12NJ7 différent de 1, allez en 12NJ14 sinon 12INJ14bis

I2NJ14 un autre acte d’injures ayant eu lieu en [N-2] ou [N-1] a-t-il été commis par les
mémes auteurs que celui-ci ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

[EnY

N

I2NJ14bis cet avant dernier acte s'est-il déroulé dans les mémes circonstances que
celui que nous avons décrit précédemment ?

1. Oui

2. Non

9. Ne sait pas

A

N

Filtrage a effectuer dans cet ordre :

- Si INJFOISA+INJFOISB>2 et INJ51=1 allez en I12NJ15
- si INJFOISA+INJFOISB>2 et INJ51=2 et I2NJ14=1 allez en 12NJ16

PERTUBVA4

MAUTAVA4

CIRCONSAVDER2

- sinon si [(INJFOISA+INJFOISB>2) et INJ52=1] allez & 12INJ17, sinon allez a la section « Séries »
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Sous-module « Séries d’actes d'injures »
I2NJ15 Een [N-2] ou [N-1], combien d’actes d’injures avez-vous subis de la part de

|’auteur ou des auteurs du dernier acte?

si NSP=

Contrdle : CBSERVP4 <= a INJFOISA+INJFOISB I2NJ15ter
(1a97)
CBSERVP4

|2NJ 15b|S Enquéteur : ce nombre est-il ?

1. Exact 1 |=»Séries,
2. Approximatif 2
PNBSERVP4
I2NJ15ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes d’injures ?
1. MOINS d'UNE fOIS PAI IMOIS .....eveiiiiiiee ettt b e e e e e anes 1 |=» Séries,
2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) ......cuiiiiiiieeiiiiie et 2 | =» Séries,
9. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMAINE) ..........cccveeiiiiiiiiiiiee e 3 | = Séries,
4. Quotidienne (ou presque) 4 | Séries
FREQSERVP4
I2NJ16 Een [N-2] ou [N-1], combien d’actes d’injures, avez-vous subis de la part de
I'auteur ou des auteurs de I’avant dernier acte d’injures ?
si NSP=»
Contrdle : PNBSERVA4 <= a INJFOISA+INJFOISB [2NJ16ter
(1a97) CBSERVA4
I2NJ16bis Enquéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1 | Séries
2. Approximatif 2
PNBSERVA4
[2NJ16ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes ?
1. Moins d’UNe fOIS PAI MOIS ......vviiiiiieeiiiiie et e e e e 1 | =» Séries,
2. Mensuelle (au Moins une fOiS Par MOIS) .....ccveviiiiriee e 2 | = Séries,
3. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMAINE) ...........ccceeririieriieeeiree e 3 | = Séries,
4. Quotidienne (ou presque) 4 =2 Séries
FREQSERVA4
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Sous-module « Mémes circonstances »

Filtre : si INJFOISA+INJFOISB>2 et INJ52=1 et (PNBSERVP4 ou PNBSERVA4 non renseigné) poser
I12INJ17, sinon sections Séries

I2NJ17 En [N-2] ou [N-1], combien d’actes d’injures avez-vous subis dans les mémes
circonstances que celles du dernier acte?

si NSP=»
I2NJ17ter

1a97
INJMMCIR
I2NJ17biS Enguéteur : ce nombre est-il ?
1. Exact 1 & Séries
2. Approximatif 2
VALINJMMCIR
I2NJ17ter Quelle a été en [N-2] ou [N-1] la fréquence de ces actes d’injures ?
1. M0ins d’une fOIS PAr MOIS .......ccciiiiiiiiiii it 1 | =» Séries,
2. Mensuelle (au moins une foiS Par MOIS) ........ccccciiiiiiiiii i 2 | =» Séries,
3. Hebdomadaire (au moins une fois par SEMaiNe) ...........ccccoceiiiieiiiniiiesie e 3 | =» Séries,
4. Quotidienne (ou presque) 4 | Séries

FREQACTINS2
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SECTION SERIES

Filtre : Si deux victimations (ménage ou individu) au moins

Et si

CBRP14ter=1 ou VLRP14ter=1 ou CBRS14ter=1 ou VVOI14=1 ou VOBJ14=1 ou VMOT14=1 ou
VVEL14=1 ou DRP14=1 ou DVOI14=1 ou (VAV23=1 ou 2) ou (VPSV23=1 ou 2) ou VIOP23=(1 ou 2) ou
MEN23=(1 ou 2) ou INJ23=(10u 2)

Ménage (LOGFOISA+LOGFOISB+LOGFOISA2+LOGFOISB2+....LOGFOISA9+LOGFOISB9) +
Individu (VPAVFOISA+VPAVFOISB - TVAVFOISA+TVAVFOISB+ VPSVFOISA+VPSVFOISB+
TVSVFOISA+TVSVFOISB+
VIOPFOISA+VIOPFOISB+MENFOISA+MENFOISB+INJFOISA+INJFOISB)>=2

Faire apparaitre a I’écran, la liste de toutes les victimations ménages et individuelles (pour la personne),
avec pour chacune des derniéres et avant-derniéeres, les informations de comptage et de datation
(mois/saison et année) et le nom de I'événement [NOMDVEDx ou NOMADVEDX]

» « Nous allons revenir a présent sur I'ensemble des incidents dont vous nous avez parlé »

SER1 y a-t-il, parmi les incidents que je vais vous citer, des incidents commis par la
ou les mémes personnes ?

1. Oui 1
2. Non 2 = TP1
9. Ne sait pas 9 = TP1
SERIEA
SERZ2 Enquéteur : cocher parmi les événements affichés, ceux (deux au moins)
relevant d’'une méme (ou des mémes personnes). SET OF
Eléments a afficher pour chaque type de victimation recensée :
1. Derniére victimation de nature N du mois M de I'année A 1
2. Avant-derniére victimation de nature N du mois de I'année A 2
3. Autre victimation de nature N (si plus de 2 victimations de nature N) 3
X. Autres victimations.........ccoevviiiiiiieeen, X
N. Derniére victimation affichée N | LISTESERA01-40

Filtre : s'il reste au moins deux événements non cochés aller en SER1bis, sinon TP3

Faire apparaitre a I’écran les victimations comme pour SER1 en enlevant

- les derniéres victimations cochées précédemment

- les avant derniéres victimations cochées précédemment

- les victimations Autre(s) de nature N (si les victimations de cette nature sont égales a 3 et que cette
modalités a été cochées a SER1)

SER1bis 1 y a-t-il parmi les incidents que je vais vous citer, des incidents commis par
une autre ou d’autres personnes ?

1. Oui 1
2. Non 2 | TP1
9. Ne sait pas 9 |2 TP1
SERIEB
SER2bis Enquéteur: cocher parmi les événements affichés, ceux (deux au SET OF

moins) relevant d’'une méme (ou des mémes personnes).
LISTESERBO01-40
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Module « Téléphone portable »

» « Nous allons revenir sur le cas particulier des vols de téléphones portables en excluant tout ce qui a pu
se produire au cours d’'un vol dans le logement ou d’un vol lié aux voitures ou aux deux-roues. »

Filtre : si NHAB=1 aller a TP2

si NHAB>=2 avec REPA = NOIK et TELPORTA=2 aller a TP2, sinon TP1

TP1 possédez-vous personnellement un téléphone portable (mobile, cellulaire) ?
1. Oui 1 |=» TP3
2. Non 2

TPPOSA

TP2 avez-vous possédé personnellement ou eu a disposition, un téléphone portable en [N-
2] ou [N-1] ?

1. Oui 1

2. Non 2

TPPOSB

Contrdle : si TPPOSB= 2 et [VAV14_7=1 ou VPSV14_7=1 ou (NHAB=1 et VOBLISTO=7)] message
« Vous avez déclaré au moins un vol de portable. Confirmez-vous ? »

On ne pose la question filtre qu’aux possesseurs de téléphones portables qui n’ont pas eu de vol avec un
portable parmi la liste des objets volés. Les possesseurs ayant eu au moins un vol de portable (y.c dans la
voiture pour le cas d'une personne seule dans le logement répondent directement a la question TP4a et les
autres passent en OC1.

Filtre :

- si VAV14 7=1 ou si VPSV14 7=1 ou si (NHAB=1 et VOBLISTO=7) allez en TP4a
- sinon, si TP1=1 ou TP2=1 allez en TP3

- sinon allez en OC1

TP3 [Avez-vous] été victime d’un vol (ou tentative) de votre téléphone portable en [N-2] ou
[N-1] ?
Enquéteur : Exclure les vols survenus au cours d’un vol dans le logement ou d’'un vol
lié aux voitures ou aux deux-roues.

1. Oui

2. Non = OC1

9. Ne sait pas 9 = 0C1

N -

TPVOL

TP4a combien de vols de téléphone portable avez-vous subis en [N-2] ou [N-1] ?
a. En [N-2] TPVOLA

b. En [N-1] TPVOLB

TP4b combien de tentatives de vols de téléphone portable avez-vous subies en [N-2] ou
[N-1] ?
a. En[N-2] TPTENVA

b. En [N-1] TPTENVB

Contréle bloquant :
si TPVOLO5+TPVOLO6+TPTENVO5+TPTENV06=0

Filtre : si FVP1=1 ou FVP2=1 ou FVM5=1 poser TP4c, sinon module ‘vol de portable’

TP4c Avez-vous déja décrit le vol de portable ou la tentative de vol de portable la plus
récente ?
1. Oui, ce vol a déja été décrit . 1 = 0cC1
2. Non, je n'ai pas encore décrit ce vol 2 = TP5
TPDEJA

Si TPVOLO5+TPVOLO6+TPTENV05+TPTENV06>0, on ajoute :

83 /96



A propos du vol le plus récent ou de la tentative de vol la plus récente

TP5 S’agissait-il :
R T [ Yo TP EETR 1
2. D'UNE tENLALIVE U8 VOI 2 ...t e e e ettt e e e e e sttt e e e e e e s e naaneeeaeeeanee 2
TPVOLTYP
Contrdle bloguant
- si (TPVOL06=TPVOL05=0) et (TPTENV06>0 et ou =TPTENV05>0), alors TPVOLTYP=2
- si (TPVOL06>0 et ou TPVOLO05>0) et (TPTENV06 = TPTENV05=0), alors TPVOLTYP=1
TP6 S’agissait-il :
1. D’un vol (ou d'une tentative de vol) @ 'arraché ? ...........oooiiiiiiie e 1
2. D'un vol (ou d'une tentative de vol) avec autre violence phySique ?........cccoveriirieiiiieeeiiieeene 2
3. D’'un vol (ou d’'une tentative de vol) avec menace mais sans violence physique (racket) ?....... 3 | TP9
4. D’un vol (ou d’'une tentative de vol) sans violence, Ni MENACE ?.......c..uveeveeiiiiiiiieeiee e 4 |=» TP8
TPVOLVIO
TP7 comment qualifieriez-vous les violences physiques subies lors de ce vol ou de cette
tentative ?
1. Importantes 1 =» TP9
2. Assez importantes 2 = TP9
3. Peu importantes 3 = TP9
9. Ne sait pas 9 = TP9
TPGRAVIO
TP8 ce vol s’est déroulé 2
. . . SET OF
Plusieurs réponses possibles
1. En votre absence (dans votre bureau, dans un vestiaire, dans votre casier) 1
2. Alors que I'objet volé était a proximité de vous (sur une table, sur un portemanteau, posé par 2
terre)
3. Alors que I'objet volé était sur vous 3
4. Sans que vous ne vous rendiez compte de rien 4
5. Autre 5
9. Ne sait pas 9
TPTYPVS1-5
TP9 A l1a suite de ce vol (ou tentative ), avez-vous ? oui Non
a. Fait un signalement & la police ou & la gendarmerie ? [ 1 | 2
Sinon, TP10
b. Déposé plainte ? | [ 1] | | 2 ]
Si oui, OC1
c. Fait une déclaration & la main courante ? | [ 1] | [ 2 ]
Si oui, OC1
Si non, TP10

TPSIGNAP TPPLAINT TPMAINC

TP10 vous n'avez pas fait de déclaration a la police nationale ou a la gendarmerie parce
que : Présenter carte 4
Une seule réponse possible
. Ce n’était pas assez grave, cela n’en valait pas la peine
. Vous n'avez pas eu le temps
. Vous n'y avez pas penseé sur le moment
. Vous n’en avez pas vu l'utilité, cela n’aurait servi a rien
. Par peur des représailles
. Vous préfériez ne pas avoir affaire a la police ou a la justice
. Autre

NOoO O~ WNER
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SECTION « CADRE DE VIE ET SECURITE »

» «Je vais maintenant vous demander votre opinion sur des questions concernant votre cadre de
vie et votre sécurité »

OC1 Luneou plusieurs des affirmations suivantes s’appliquent-elles a votre quartier ou a

: Oui Oui Non Non
votre village ?

tout plu- pas pas
a tot vrai- du

fait ment tout
a. Le quartier (ou le village) est loin de tout 1 2 3 4
b. Le quartier (ou le village) est agréable a vivre 1 2 3 4
c. Le quartier (ou le village) est sir 1 2 3 4
OPQUARA-C

RS1 pans 1a vie courante, vous arrive-t-il de renoncer a sortir seul (e) de chez vous pour
des raisons de sécurité (y compris pour ne pas étre importuné(e) ou a certaines
heures) ?

1. Oui souvent

2. Oui parfois

3. Oui mais trés rarement

4. Non jamais

5. Ne sort jamais pour des raisons autres que de sécurité

= PO1
= PO1
RENSOR

QB WIN|F-

RSZ Est-ce ?

1. La plupart du temps y compris dans la journée
2. Dés le début de soirée et la nuit

3. Uniquement la nuit

4. Autre (a aucun moment précis de la journée)

AWN P

RENSORMO

RS3 Aux abords de votre domicile, y a-t-il, en particulier, des groupes de personnes qui
vous inquiétent au point de renoncer a sortir ?

1. Oui, souvent

2. Oui parfois

3. Oui mais trés rarement

4. Non

AN

RENSORGR

PO1 pe 1a présence de la police ou de la gendarmerie dans votre quartier (ou votre
village), vous diriez ?

Présentation aléatoire de I'ordre des modalités de réponse (six ordres de réponses possibles)

1. Qu'elle est suffisante

2. Qu’elle est excessive

3. Qu'elle est insuffisante

4. Qu’'elle est inexistante alors qu’elle serait nécessaire

5. Qu’'elle est inexistante mais qu’elle n'est pas nécessaire

9. Ne sait pas

Ordre de réponses : 1-2-3-4-5-9 ; 1-3-4-5-2-9 ; 3-4-5-1-2-9 ; 3-4-5-2-1-9 ; 2-1-3-4- POLPRES

5-9; 2-3-4-5-1-9

PO2 pe raction de la police ou de la gendarmerie en matiére de lutte contre la
délinquance dans votre quartier (ou votre village), vous diriez ?
Présentation aléatoire de I'ordre des modalités de réponse (deux ordres de réponses possibles)
1. Qu'elle est trés efficace
2. Qu'elle est efficace
3. Qu'elle est peu efficace
4. Qu'elle n'est pas efficace du tout
9. Ne sait pas

Ordre de réponses : 1-2-3-4-9 ; 4-3-2-1-9 POLACT

OO (W|N(F

OB |WIN|F

Contrdle mou : si (POLPRES=5) et (POLACT=3 ou 4), alors message « Vous nous avez déclaré
que la présence de la police n'est pas nécessaire » dans votre quartier ou village.
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» « Je vais maintenant vous poser des questions sur I'existence de phénomenes liés a la drogue ou

a l'alcool dans votre quartier ou votre village »

D1 pans votre quartier (ou votre village), avez-vous observé vous-méme des phénomenes
de consommation ou de trafic de drogues au cours des 12 derniers mois ?

1. Oui souvent 1
2. Oui de temps en temps 2
3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois) 3
4. Non jamais 4 |=» D3
9. Ne sait pas 9 |=» D3
DROGOBS
D2 Au cours des 12 derniers mois, d’aprées votre expérience directe, I'un ou plusieurs deso . N N
p_roblémes suivants liés a la drogue se sont-ils produits dans votre quartier (ou votre ul on saeit
village) : pas
a. Des personnes ont occupé des lieux du quartier (ou du village) pour revendre de la drogue 1 2 9
b. Des personnes ont occupé des lieux du quartier (ou du village) pour consommer de la drogue 1 2 9
c. Des consommateurs ont laissé derriere eux des déchets (des seringues, des boites ou autre 1 2 9
matériel utilisé pour consommer des drogues)
DROGPROA-C
D3 Diriez-vous gue, dans votre quartier (ou votre village), la présence de vendeurs, de
consommateurs ou de déchets liés a la drogue est ?
1. Tres génante 1
2. Génante 2
3. Peu génante 3
4. Pas du tout génante 4
5. Sans objet (pas de revente ou consommation de drogue) 5
9. Ne sait pas 9 DROGEN
D4 Au cours des 12 derniers mois, avez-vous été témoin, dans votre quartier (ou votre
village), d’'interventions de la police ou de la gendarmerie pour des problemes liés a la
drogue ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas (a été témoin d’une intervention sans certitude sur la cause) 9
DROGPOL
AL1 pans votre quartier (ou votre village), avez-vous observé vous-méme des
phénomeénes de consommation exagérée d'alcool au cours des 12 dernier mois ?
1. Oui souvent 1
2. Oui de temps en temps 2
3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois) 3
4. Non jamais 4 |=» AL3
9. Ne sait pas 9 |= AL3
ALCOOBS
AL?2 Au cours des 12 derniers mois, d’aprés votre expérience directe, I'un ou plusieurs des Non N
p_roblémes suivants liés a I'alcool se sont-ils produits dans votre quartier (ou votre ° saeit
village) ? pas
a. Des consommateurs ont laissé derriere eux des déchets (canettes, bouteilles vides voire 1 2 9
tessons de bouteille par exemple)
b. Vous avez été témoin d’agressions ou de bagarres en relation avec la consommation exagérée 1 2 9
d'alcool
c. Vous avez été témoin de destructions ou de dégradations commises suite a une consommation 1 2 9
exagérée d'alcool
ALCOPROA-C
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AL3 Diriez-vous que, dans votre quartier (ou votre village), les problemes liés a la
consommation exagérée d’alcool sont ?

1. Trés génants 1
2. Génants 2
3. Peu génants 3
4. Pas du tout génants 4
5.Sans objet (pas de déchets, d’agressions ou bagarres, de destruction ou dégradations) 5
9. Ne sait pas 9
AL4 Au cours des 12 derniers mois, avez-vous été témoin, dans votre quartier (ou votre
village), d’interventions de la police ou de la gendarmerie pour des problémes liés a
la consommation exagérée d’alcool ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas (a été témoin d’une intervention sans certitude sur la cause) 9
> « On s'intéresse maintenant a d’autres types de trafic dans le quartier ».
ECS1 en dehors des trafics de drogues, avez-vous observé vous-méme d'autres types
de trafic dans votre quartier (ou votre village), au cours des 12 derniers mois ?
(trafics de voitures, de piéces de voiture, de deux-roues, de matériel électronique,
de chéques volés et autres)
1. Oui souvent 1
2. Oui de temps en temps 2
3. Oui trés rarement (1 ou 2 fois) 3
4. Non jamais 4
9. Ne sait pas 9
ECS1Dbis Avez-vous observé vous-méme de la prostitution dans votre quartier (ou votre
village), au cours des 12 derniers mois ?
1. Oui souvent 1
2. Oui de temps en temps 2
3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois) 3
4. Non jamais 4
9. Ne sait pas 9
Filtre : si [ECS1=(4 ou 9) et ECS1bis=(4 ou 9)] allez a ECS2, sinon poser ECS1ter
ECSI1ter Avez-vous été témoin d’interventions de la police ou de la gendarmerie pour
des problemes liés a ces trafics ou a la prostitution dans votre quartier (ou
votre village), au cours des 12 derniers mois ?
1. Oui 1
2. Non 2
9. Ne sait pas (a été témoin d’'une intervention sans certitude sur la cause) 9
ECS2 Enfin, avez-vous observé vous-méme d’autres formes de délinquance dans votre
quartier (ou votre village), au cours des 12 derniers mois ?
Type de faits qui n'ont pas déja été évoqués ou qui ne sont pas liés a des faits déja
évoqués
1. Oui souvent 1
2. Oui de temps en temps 2
3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois) 3
4. Non jamais 4
9. Ne sait pas 9
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ECS2bis Lesquelles ?

AUTDELB]|

ECS3 pans votre quartier (ou votre village), étes-vous géné (e) par I'existence de groupes
de délinquants qui sont a I'origine des trafics, de la prostitution ou a toutes formes
de délinquance ?

1. Oui souvent

2. Oui de temps en temps

3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois)

4. Non jamais

5. Sans objet (pas de groupe de délinquants)

9. Ne sait pas

OO (Ww|N|(F

GENESA

ECS4 pans votre quartier (ou votre village), étes vous géné (e) par la présence de
personnes sans domicile fixe ?
1. Oui souvent
2. Oui de temps en temps
3. Oui tres rarement (1 ou 2 fois)
4. Non jamais
5. Sans objet (pas de SDF)
9. Ne sait pas

OO (W|N|(F

GENESB
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SECTION TRANSPORTS

» « Maintenant nous nous intéressons a vos moyens de transports habituels terrestres pour vos
déplacements de courtes et de longues distances au cours des 24 derniers mois ? »

TR1 parmi les modes de transport suivants, lequel utilisez-vous le plus souvent ?
Une seule réponse possible
Présenter carte 18

1. Une voiture ou un véhicule utilitaire @XCIUSIVEMENT..........cccciiiiiiiieeiiie e 1

2. Une moto, un scooter ou un autre deux roues motorisé exclusivement.............cceeeeveeeeeeeeenennnnn. 2

3. Un ou plusieurs transports en commun eXClUSIVEMENt............coooiiiiiiiiiiiiiaiiiiee e 3 =>TR1ter
4. UN VEIO EXCIUSIVEIMENT ....oeiiiiiiieiiiit ettt ettt ettt e e e st e e s bt e e e srb e e e entaeeesnnneeennneee s 4

5. La marche & pied eXCIUSIVEMENT ......cc.uuiiiiiiie et e e e e e e e s snneeeesnneeas 5

6. Un mode de transport personnel (a pied, a vélo, en voiture ou deux roues) puis un ou plusieurs 6 =>TR1ter

LrANSPOIES EN COMIMUIN....eiitie ittt ettt ettt ettt e et et e et e e ke e e be e e ket ebe e e sbeeebeeenbeeennneenee

7. C’est trop variable pour répondre 7 | =»TR2

8. Sans Objet (la personne ne se déplace pas) 8 | =»Fin QI
Lo T LIRS T L= S OPPPRRR 9 =2>TR2

MODTRANS

Contrdle : si TR1=8, alors aucun événement ne peut avoir été déclaré s’étre déroulé dans les
transports (VAV5 ou VPSV5 ou VIOP5 ou MENS ou INJ5 différents de 5)

TR1bis pour quelle raison n'utilisez-vous pas, le plus souvent, les transports en
commun ? Plusieurs réponses possibles
Présenter carte 15

SET OF

1. Vous préférez la voiture ou le deux-roues ou la marche a pied ..........cccceeveeeeiiiiiiiiiie e, 1 =>TR2
2.1l n’y a pas de transports en commun a proximité de chez vous 2 =>TR2
3. Les transports en commun ne se rendent pas aux endroits ou pas aux heures ou vous en 3 =>TR2
V<A 1= o] | o [P
4 Vous [avez] besoin de [votre] véhicule pendant [a JOUrNEE ..........ccciveevieeiiiiiieice e 4 =2>TR2
5. [Vous] gagne[z] du temps en prenant [votre] véhicule personnel ou par la marche a pied ....... 5 =2>TR2
6 Les transports en commun SONE trOP CREIS ....c.uuiiiiiiei et e e e 6 =>TR2
7 Les transports en commun Ne SONt PAS ASSEZ SUIS ....ccvuveeeiiiiiieiiiiie et e et e e 7 >TR2
8 Les transports en commun ne sont pas assez pratiques (trop de changements a faire) ............ 8 =2>TR2
Lo U1 TP PP PP PP PP PR TP PPPPPPPP 9 2>TR2
Lo e T NN LT T o = S PPRSSPPPRP 929 =2>TR2
RAISNTRC
TRA1ter vous utilisez le plus souvent les transports en commun parce que ?
1. De tous les choix qui vous sont possibles c’est le plus pratique 1
2. Vous n'avez pas le choix 2
3. Autres 3
Lo T LI T= T o = O SOPPRP 9
RAISONTRC
TR2 [Y compris pour des trajets occasionnels voire exceptionnels — si RAISNTRC SET OF
renseignée], quel type de transport en commun avez-vous utilisé au cours des 24
derniers mois ? Plusieurs réponses possibles
Présenter carte 14
R = o L= PP ERTR 1
2. Le car (transport scolaire et interurbain) ...........oooiiiiiiii e 2
I I 1 =1 011 = TP TSP TR TRTOPPPPPPPPPPPPR 3
I = 3= o SRS 4
Lo = e OSSR 5
S TR o T I USSR 6
7. Un train de banlieue (IranSili@N) ............ooiiiiii et e e 7
8. Un train grande ligne (TGV, COal) ...ooeiiiiiiii e e e 8
9. Aucun transport en commun utilisé au cours des 24 derniers mois 9 > TR8
Lo LS I NN =T V1 o = T PRI 99
TYPTRC24MOI
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Contrdle : si TR2=9, alors aucun événement ne peut avoir été déclaré s’étre déroulé dans les transports (VAV5
ou VPSV5 ou VIOP5 ou MENS ou INJ5 différents de 5

TR3 pour qguel motif de déplacement, avez-vous utilisé les transports en commun au SETOF 4

cours des 24 derniers mois ? Plusieurs réponses possibles
1. pour mes trajets domicile/travail/ou domicile/lieu d'étude ..........cccveiiiieeiiiiie i 1
2. pour me rendre dans des commerces ou des lieux de loisirs (sport, restauration, culture, ...) 2
3. pour me rendre chez des connaissances 3
4
5

4. pour partir en vacances
oI U 11 (=TT TR PTTPPPPPPPPPPPPPRt
LS T L= 1 A o L= PP RRI 9

TRA4 vous utilisez les transports en commun :

1. TOUS |€S JOUIS OU PIESTUE ? .eeiiieiiiieee e e ettt eee e e e e e ettt et e e e e e e antbeeeeaeeaaanbaeeeeaeeeaansbeeeeaaeesaaneeeeas
2.2 2 3TOIS PAI SEMAINE ? ....eiiieiiiiie e eiie ettt e et e e et e e s ettt e e e astee e e sateeeaaseeeeeantaeeeanneeeesanneeeeasneeeanns
3.2a3foisparmois ? ....cccceevvvveeeriiieennen.
Y o] KT 01U 1Y/ o | PP PR
LS T L= 1 A o L= SO

O WIN|F

FREQENTRC
Filtre : si trajet domicile travail (lieu d’étude) : TR3=1

TR5 En moyenne, quelle a été la durée de votre trajet domicile/travail ou domicile/lieu
d’étude en transport en commun au cours de 24 derniers mois ? (uniquement le
temps d’un aller)

Enquéteur : enregistrer la durée actuelle pour les personnes qui effectuent toujours ce trajet au
moment de I'enquéte

1. MOINS d'UNE Y2 NBUIE 2. ..ottt e e e e s e

2. De %2 heure @ Une heure €N MOYEIMNE ?......cccuiieiiieieeiiieeeeetieeeeseeeeesneeeeassaeeeesneeeesnneeeeasseeeeanns

3.De lheure a1 heure %2 €N MOYENNE 2.....uiiiiiiieeeiiieeeeieeeseeteeeesteeeeensteeessnneeeeanteeeeennseeessnneeeans

4. plus de 1 heure ¥2 en moyenne ?

LS T L= 1 A L= ORI 9

TPSMOYTRAJ

BIWIN|F

TRG6 vous sentez-vous en sécurité dans les transports en commun ?

R 01U o 11 £ T TP PP UPPR TP PPPTPPIN

2. La PIUPAIT AU TEIMPS .ottt e e e e e s bt e e e e e s e i b r e e e e e e e eannbeaeeeaas
3. Parfois
4. Jamais
9. N SAIL PAS .eteiieiiteie ettt et e et et e e e et e e e e s

O h|WIN| -

SECURTRC

TR6bIS vous sentez-vous en sécurité lorsque vous vous rendez de votre domicile
vers les transports en commun ?
R 0 TU [0 T0 P UUPR P PRPRRN

2. LA PIUPAIt AU TEIMPS ...eeiiiiiiiee ettt et et e e ekt e e st e e e bt e e nnneeennneeeeas
B PAITOIS ..
4 JAMAUS. ...ttt ettt ettt ettt E e e b e et b et b et h e et e e te e eae et eenrer et
LS T L= 1 o L= LSOO PP P PP OPPPPPPPPN

O W[N] -

SECURTRAJ
Filtre : ne pas poser TR7a si TR6=1, et aller dans ce cas a TR8.

TR7a 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun,
(phrase a maintenir a I’écran jusqu’en TR7i)
a) Pouvez-vous préciser pour guels types de trajets ?
(réponses 1 et 2 possibles, réponse 3 seule)
1. lors de vos trajets domicile/travail ou lieu d'EtUAE ...........covciiiiiiiiiiei e
2. lors de vos autres trajets
3. lors d’aucun type de trajets en particulier
4. Ne sait pas 4
INSECURTR7a

SET OF 2

WIN|F-
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TR7b 11 vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en

commun (phrase a maintenir a I’écran jusqu’en 7i) SET OF 2

b) Pouvez-vous préciser dans guels lieux ?
(jusgu’a deux réponses possibles sauf réponse 6 seule) Présenter carte 16

1. Aux abords d’'une gare, ou d’'une station de MEtro.........ccccceevviuiiiiiiee i 1 |<»TR7d
2. Dans la gare ou la Station d& MELr0 ........cceivuiiieiiiiie e 2 | =TR7d
3. Aux arréts de bus oU A 1eUrs @abords ..........c.eooiiiiiiiiiiie e 3 |=»TR7d
4. Dans le transport lui-méme 4
LT U1 = TP UU T PPPPPPPN 5 |=»TR7d
6. Dans aucun lieu en PartiCUlIEN. ...........uueiiiie e e e 6 |=>TR7d
9. NE SAUL PAS  .eeeeiiiiiiiiiit ittt e e e e e e e e e e r e e e e e e e anbaeeeeaas 9 |=»TR7d
INSECURTR7b
TRYC 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
X : s s . \ : SET OF 2
(phrase a maintenir a I'’écran jusqu’en 7i)
c) Pouvez vous précisez dans guels types de transports en commun?
(2 réponses possibles sauf réponse 7 seule)
1. Le bus/ Le car/ Le tramway........ 1
2. Le métro 2
3.Le RER 3
O T I = PRSPPSO 4
5. Un train de banlieue (TranSilIEN) ......coceeiiiiiiieeei e 5
6. Un train grande ligne (TGV, COTAI  ....eueiiiiiiiiiiii ettt e e e e e e e e e e e 6
7. Dans aucun transport en particulier 7
LS T L= 1 A o L= PP RRI 9
INSECURTR7c
TR7d 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
(phrase a maintenir a I'écran jusqu’en 7i) SETOF 2
d) Pouvez-vous préciser a guels moments de la journée?
(jusqu’a deux réponses possibles sauf réponse 7 seule ) Présenter carte 17
1. Le matin tot (AVant BNB0) .....cciiiiiiiiiiiii e e e e e et 1
2. Lamatinée (entre 8N30 € MIdQ) ......oouueieiiiieeiiiiie et ee et e e e et e e st e e s snneeeeateeeeans 2
3. L'apres-midi (entre midi €t 18N30) ......eeiieiiiiieeeiiiee e e see et e e e e e snee e naee s 3
4. En début de soirée (entre 18h30 et 20h30) 4
5. En soirée (entre 20N30 €t 22N30)  ....eveieiiiiiieeiiiie e 5
6. La NUIL (APIES 22N30) .iciiiiiiiiiiei ettt e ettt e e e e ettt e e e e e e et —r e e e e e e e e et etaeeeaanntaraeeaeannne 6
7. Aucun moment de la journée en particulier 7
LS I L= 1 A o = ORI 9
INSECURTR7d
TR7€ 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
R - s s . . SET OF 2
(phrase & maintenir a I’écran jusqu’en 7i)
e) Pouvez-vous préciser a quels moments de la_semaine ?
(réponses 1 et 2 possibles, réponse 3 seule)
1. DU IUNGT QU VENAFEAI ...ttt s se e e e e nre e 1
2. L@ WEEK-BINA ...ttt e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e nbe e e e e e e aaen 2
3. Aucun jour de la semaine en PartiCUlier... ... ..o e 3
9. N SAIL PAS  .eieieiiiiie ettt ettt e et r e e e e e et e e s 9
INSECURTR7e
TR7f 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
(phrase a maintenir a I’écran jusqu’en 7i) SET OF 2
f) : Pouvez-vous préciser dans quelles situations cela peut vous arriver ?
(jusqu’a deux réponses possibles)
1. Quand les lieux manquent de propreté 1
2. Quand les lieux sont mal éclairés ..................... 2
3. Quand 1es lIeUX SONT AEGIAUES ........c.ueeeiieieee e e et eeeeiee e e see e st e e e snte e e e sneeeeanreeeesanneeeeanneeens 3
4. Quand des personnes manquent de civilité (par exemple quand elles fument ou mettent les 4
pieds sur les banquettes)
Lo T [T Y= T = PRSPPI 9
INSECURTRT7f
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TR7g Il vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
(phrase a maintenir a I’écran jusqu’en 7i)
f) : Pouvez-vous préciser dans quelles autres situations cela peut vous arriver ?
(jusqu’a deux réponses possibles) SET OF 2
1. Quand il y a trop de monde
2. Quand le personnel n'est pas visible
3. Quand il y a des perturbations (retard, problémes techniques)
4. Quand il n’y a presque pas d’autres voyageurs
5. Quand il n'y a pas de caméras de vidéosurveillance
9. N SAIL PAS  1oieeee ettt ettt e ettt s

OU|hlwWN|F

INSECURTR7g

TR7h 1l vous arrive de ne pas vous sentir en sécurité dans les transports en commun
(phrase & maintenir a I’écran jusqu’en 7i) SETOF 4
g) : Cela modifie-t-il vos habitudes de transport ?
(jJusqu’'a 4 réponses possibles de 1 & 4)

1. Oui, vous n'empruntez plus CertaiNes ligNES ..........ccouiiiiiiiiieeiiiiiieii e e e e e srrarr e e e e e e eaens 1 =2>TRS8
2. Oui, vous ne vous rendez plus dans certains lieux (station / arrét / gare) 2 =2>TRS8
3. Oui, vous avez changé de moyen de transport (métro, bus...) 3 =2>TRS8
4. Oui, vous évitez certains horaires, certains jours 4
5. Non, car vous n'avez pas d'autres possibilités de transport 5 =2>TRS8
6. Non, cela ne vous a pas semblé nécessaire 6 =2>TRS8
7. Autre 7 =>TR8
LS T N[ IRT= 1 A o = TS SPPT 9 =2>TRS8
INSECURTR7h
TR7i en particulier, quels horaires évitez-vous ?
(jusqu’a deux réponses possibles) Présenter carte 17
1. Le matin t6t (avant 8h30) ............... 1
2. La matinée (entre 8h30 et midi) 2
3. L'apres-midi (entre midi €t 18N30) ......oeieiiiiiiiiiiiieeiee e 3
4. En début de soirée (entre 18h30 et 20h30) 4
5. En soirée (entre 20h30 €1 22030)  ....oociiiiiiiiei e e e raaa e 5
- 10 G o] (=120 1 10 ) PSR 6
Lo T [T 1 A L= RSP UPRRP 9
INSECURTRY7i

Filtre : si une victimation dans les transports en commun allez en TR8, sinon fin du questionnaire
individuel, c’est a dire si VAV5 ou VPSV5 ou VIOP5 ou MEN5 ou INJ5=5 aller a TR8, sinon FIN
du questionnaire individuel

TR8 suite au vol/a I'agression dont vous avez été victime dans les transports en SETOF 4

commun, avez-vous modifié vos habitudes de transports ?
(jusqu’a 4 réponses possibles de 1 a 4)

. Oui, vous n'empruntez plus cette ligne aux MEmMes NOraires ...........ccocveeeiiiieeeniiie e
. Oui, vous ne vous rendez plus a cette station / arrét / gare
. Oui, vous avez changé de moyen de transport (métro, bus...)
. Oui, vous ne faites plus ce déplacement
. Non, car vous n'avez pas d'autres possibilités de transport
. Non, cela ne vous a pas semblé nécessaire
. Autre
SN SAUL PAS ittt e e e e as

O~NO O~ WNBR

OIN|O|O|ARWIN|F-

MODIFHABTRC
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Pour I'enquéteur : nous allons passer au questionnaire auto-administré sous casque.

LANGI1 La personne enquétée est-elle en mesure de comprendre et de répondre
seule au questionnaire sous casque en francais ?

1. Oui

2. Non

LANG?2 Lapersonne enquétée comprend-elle une de ces langues ?
. L'arabe

. Le kabyle

. Le turc

. Le portugais

. L’anglais

. L'allemand

. L’espagnol

. Créole (La Réunion)
. Autres

99. Ne sait pas

©CoOoO~NOOOTA,WNPE

Fin du questionnaire individuel en face a face
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BN

= QAA

= LANG2

OO0 |N|O|U|A|WIN|F-

LANG1

2 QAAAR
2 QAAAR
2 QAATU
2 QAAPO
> QAAAN
2 QAAAL
= VALIDQ
= VALIDQ
2 VALIDQ
2 VALIDQ
LANG2



Questionnaire QUALITE rempli par ’enquéteur

Ql Avez-vous rencontré des difficultés particuliéres pour réaliser I'entrevue en
face a face avec « prénom du répondant » ?
Indiquez la raison principale des difficultés particuliéres, s’il y en a eu.

1. Enquété malentendant

2. Autre handicap physique ayant géné I'entretien

3. Difficulté a comprendre le francais

4. L'enquété(e) semblait avoir des difficultés a comprendre les questions

5. L'enquété(e) s'est montré(e) réticent(e) au sujet du contenu des questions (choquant, trop
intime...)

QAW |IN|-

6. Pas de difficultés particuliéres

()]

Q2 Quelle est la qualité de I'accueil que vous avez regu auprés de « prénom du
répondant » ?

1. Bon accueil

2. Accueil moyen

3. Accueil réservé

4. Accueil hostile

AIWIN|F

Filtre : si Q2= 1 ou 2, sinon poser Q4

Q3 La bonne volonté a répondre de « prénom » s’est-elle détériorée au cours de

I'entretien ?
Entre les deux premiéres réponses, choisissez celle qui vous semble la cause principale de
la dégradation de la qualité de I'entretien

1. Oui, parce que I'enquété(e) était de moins en moins intéressé(e) ou a trouvé le questionnaire trop
long

2. Oui, parce que I'enquété(e) était de moins en moins concentré(e) ou était fatigué(e)

3. Non, la bonne volonté de I'enquété(e) est demeurée constante tout au long de I'entretien

4. Non, la bonne volonté de I'enquété(e) s’est améliorée tout au long de I'entretien

5. Entretien trop court pour qu'il soit possible de répondre a cette question

G |W|N

Q4 Malgré vos efforts, d’autres personnes étaient-elles présentes durant tout ou partie de

I’entretien que vous avez-eu avec « prénom » en face a face ?
Plusieurs réponse possibles

1. Non, personne d'autre n'était présent

2. Le (Ia) conjointe de I'enquété était présent(e)

3. Un ou plusieurs enfants de I'enquété(e) étai(en)t présent(s)

4. Une ou d'autres personnes parmi les proches étai(en)t présente(s)

5. Une ou d'autres personnes étai(en)t présente(s)

Filtre : si Q4=2, 3, 4 ou 5 sinon poser Q5ter
Q5 Cette ou ces personnes est (sont)-elle(s) intervenue(s) durant cette entretien ?

1. Oui, souvent
2. Oui, parfois
3. Non, jamais
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DIFFIC

= Q4
= Q4
ACCUEIL

VOLONTE

SET OF

= Qbter

TIERS_A/_E

[EnY
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Q5bIS Cette ou ces personnes est (sont)-elle(s) intervenue(s) durant que « prénom »
répondait au guestionnaire auto-administré ?

Lecture, ou tentative pour lire ce qui était affiché a I'écran ou bien tentative d’écoute des questions
dans le cas de questions masquées par la personne

1. Oui, souvent 1
2. Oui, parfois 2
3. Non, jamais 3
4. Sans objet (questionnaire auto-administré non passe€) 4

Le répondant au guestionnaire auto-administré a-t-il manifesté des difficultés ...

Q5ter ...de compréhension des questions (réécoute de questions, demande de précision

al’enquéteur) ?

1. Oui 1
2. Non 2
3. Sans objet (pas de questionnaire auto-administré) 3
Filtre : si COMPECOU=3, passer a Q6

Q5qua ... dans l'utilisation du clavier (appel a I'’enquéteur suite a erreur

de frappe, personne se déclarant mal a I'aise avec un ordinateur, etc...) ?

1. Oui 1
2. Non 2
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